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Vorwort 1

Vorwort des Niedersichsischen Ministers fiir Wirtschaft, Technologie
und Verkehr

Der allgemeine BewuBtseinswandel in allen Fragen der Umwelt hat auch in den Un-
ternehmen eine wachsende Bedeutung. Heute gehort die Beriicksichtigung von Umwelt-
schutzaspekten zu einem festen Bestandteil der Politik in einer groBen Zahl von Unter-
nehmen.

Dem gestiegenen Interesse an umweltvertréiglicher Produktion trigt die Landesregie-
rung Rechnung. Um den 6kologischen Strukturwandel der Industriegesellschaft voranzu-
treiben, bietet sie den Unternehmen eine Reihe von MaBnahmen an, die diesen den
okologischen Wandel ihrer Produktion bzw. ihrer Produkte erleichtern sollen. Hierzu
wurde u.a. der Wirtschaftsférderfonds - 6kologischer Bereich - ins Leben gerufen. Die fi-
nanzielle Unterstiitzung des Forschungsprojektes "Umwelt-Controlling, aktive Nutzung
von Umweltbilanzen fiir Unternehmen im Rahmen einer priventiven Umweltpolitik"
diente dem Ziel, niedersichsischen Unternehmen das fehlende Instrumentarium an die
Hand zu geben, um in den Betrieben aktives Umweltmanagement durchzufithren. Zu die-
sem Zweck wurden zunichst die theoretischen Grundlagen erarbeitet und dann in drei
niedersédchsischen mittelstéindischen Betrieben mit unterschiedlichen 6kologischen Pro-
blemstellungen umgesetzt. Als Ergebnis wurde ein Umwelt-Controlling-Leitfaden zur
Einfiihrung dieses Kontrollinstruments in anderen Betrieben aufgestellt. Derzeit wird an
der branchenspezifischen Erginzung des Umwelt-Controllings in niedersachsentypischen
Branchen erarbeitet.

Bei der Einfithrung des Umwelt-Controlling beriicksichtigt die Landesregierung eine
Reihe wirtschaftspolitischer Grundsitze. Die Einfiihrung einer 6kologischen Unterneh-
menspolitik muB eine Frage der Entscheidung der Unternehmensfithrung sein. Das Um-
welt-Controlling muB sich ebenso wie das Finanz-Controlling aus dem Betrieb heraus
entwickeln. Es dient als Informations- und Organisationssystem zur Umsetzung einer
umweltorientierten Unternehmensfithrung und soll nicht zum Einstieg in das "gliserne
Unternehmen" werden.

Die zunehmende Sensibilisierung der Unternehmen im Gkologischen Bereich 1:i8t hof-
fen, daB der Einsatz weiterer ordnungspolitischer Instrumente zur Durchsetzung einer
umweltorientierten Unternehmenspolitik nicht erforderlich wird.

Niedersichsischer Minister fiir Wirtschaft, Technologie und Verkehr, Dr. Peter Fischer
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Vorwort der Herausgeber

AnlaB fiir ‘die Herausgabe dieses Bandes war die IOW-Jahrestagung 1992
"Umweltqualititsziele von Unternehmen und ihre Durchsetzung"”, die als gemeinsame
Fachtagung des Niedersdchsischen Ministeriums fiir Wirtschaft, Technologie und Ver-
kehr und des Niedersichsischen Umweltministriums sowie des Instituts fiir 6kologische
Wirtschaftsforschung gGmbH.im Dezember 1992 in Hannover stattgefunden hat.

Wir legen mit dieser Schriftenreihe die tiberarbeiteten Beitrdge vor, die wihrend der
Tagung als Einfithrung, in den Foren "Umweltqualititsziele", "Interne Berichterstattung",
"Externe Berichterstattung" und "Okologische Steuerungsinstrumente” sowie in der Podi-
umsdiskussion "Forschungs- und Entwicklungsperspektiven”" vorgetragen und diskutiert
worden sind. '

Die nicht mehr zu iibersehende Umweltzerstérung zeigt, daB Wirtschaften in der ge-
genwirtigen Art und Weise nicht fortgesetzt werden kann. In den Unternehmen beginnt
ein ProzeB des Umdenkens, der unter dem Stichwort "0kologische Unternehmensfiih-
rung" zusammengefaBBt werden kann. UmweltbewuBtes Handeln wird von immer mehr
Unternehmen als Herausforderung verstanden. Doch die Einbeziehung des 6kologischen
Gedankens in die alltigliche Unternehmenspolitik ist mit erheblichen Schwierigkeiten
verbunden. Es stellt sich die Frage, wie die Zielvorstellung einer umweltfreundlichen Un-
ternehmensfithrung in konkrete Unternehmensziele umgesetzt werden kann und mit wel-
chen Konzepten sich diese Ziele durchsetzen lassen. Die Beschaffung ckologischer In-
formationen wird dabei zum Schliisselproblem.

Zu der Thematik "Umweltmanagement in Unternehmen" haben in den vergangenen
Jahren viele Veranstaltungen stattgefunden, auf denen fir diese Idee geworben wurde.
Daneben gibt es eine Vielzahl von praktischen Anstrengungen auf diesem Gebiet. Fiir
das IOW war es deshalb an der Zeit, unter ausgewiesenen Fachleuten, Theoretikern wie
Praktikern, die Probleme des heutigen Entwicklungsstandes zu diskutieren, eine Zwi-
schenbilanz zu ziehen und vor dem Hintergrund der bisher erworbenen Erfahrungen in
der betriebswirtschaftlichen Forschung und der unternehmerischen Praxis den weiteren
Entwicklungsbedarf aufzuzeigen.

Die Formulierung von Umweltqualitiitszielen ist die Voraussetzung fiir einen erfolg-
reichen Umweltschutz, denn Umweltqualititsziele definieren die Zielvorstellungen iiber
die zukiinftige Qualitit der Umwelt und unterstiitzen damit die Herleitung von Hand-
lungsanweisungen. In diesem Zusammenhang fillt hdufig das Stichwort "sustainable de-
velopment", nachhaltige Entwicklung, was bedeuten soll, daB Unternehmen zu einer fiir
die nachfolgenden Generationen nicht nachteiligen Wirtschaftsweise finden sollen. Aus
diesem Globalziel miissen auf nationaler oder EG-weiter Ebene Ziele abgeleitet werden,
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die Unternehmen einen Rahmen fiir eine dkologisch orientierte Unternehmensfiithrung
vorgeben. Die Umweltpolitik hat sich in der Vergangenheit im wesentlichen auf Vor-
schriften und Kontrollen zur Durchsetzung von Umweltzielen gestiitzt. Die Folge war ein
passiver Umweltschutz auf der Unternehmerseite, der sich auf die Einhaltung der Vorga-
ben beschrinkte. Aktiver betrieblicher Umweltschutz bedarf aber anderer Umweltquali-
titsziele.

Uberall in Unternehmen werden umweltwirksame Entscheidungen getroffen. Grund-
lage einer Gkologischen Unternehmenspolitik ist die Erfassung der betrieblichen Um-
weltwirkungen hinsichtlich des Einsatzes von Stoffen und Energien, der Verfahren sowie
der Produkte und Emissionen. Ein Werkzeug zur Unterstiitzung der umweltbezogenen
Internen Berichterstattung sollen Umweltinformationssysteme werden. Fin solches Sy-
stem muf} die notwendigen Informationen fiir die Erfassung und Beurteilung der betrieb-
lichen Umweltsituation liefern. Denn fiir ein effizientes Umweltmanagement ist es von
entscheidender Bedeutung, zu erkennen, wo die ékologischen Chancen und Risiken fiir
das Unternehmen liegen. Das erfordert ein Informationssystem, welches dem Nutzer er-
moglicht, selber iiber den Detaillierungsgrad zu entscheiden, bis zu dem er sich mit einem
¢kologischen Problem auseinander setzen will. Erste Ansitze zu betrieblichen Umweltin-
formationssystemen sind schon zu erkennen, es handelt sich dabei um Losungsansitze fiir
Teilprobleme, die spiter in ein Umweltinformationssystem integriert werden kénnen. Ein
umfassendes Umweltinformationssystem, wie es héufig gefordert wird, ist aber noch nicht
auszumachen.

Neben dem Interesse von Offentlichkeit, Biirgerinitiativen, Banken, Versicherungen,
Kaufinteressenten und Wirtschaftspriifern sowie Behorden an betrieblichen Umweltda-
ten, haben viele Betriebe auch ein eigenes Interesse, besonders im Hinblick auf den Vor-
schlag der EG-Kommission zum Umwelt-Auditing, diese zu veroffentlichen. Diese Um-
weltberichterstattung kann als reines Public-Relations-Instrument, aber auch als systema-
tischer, bilanzierender Ansatz ausgestaltet sein. Die Vergleichbarkeit ist die Vorausset-
zung fiir die Verdffentlichung und 6ffentlichen Diskussion betrieblicher Umweltdaten.
Die Probleme der Sozialbilanzierung und ihr Scheitern haben gezeigt, daB fiir eine Ex-
terne Berichterstattung eine verbindliche Normierung von staatlicher Seite vorgegeben
werden sollte, damit die Unternehmen nicht nur zu einer Darstellung ihrer positiven
Umweltanstrengungen verleitet werden. Die Umsetzung dieser Forderung ist aber mit
erheblichen Schwierigkeiten verbunden, denn das Vorhandensein von nicht-monetiren,
sogenannten "weichen" Daten hat mit dazu gefiihrt, da noch kein endgiiltiges Konzept
vorliegt. ‘

Die ¢kologischen Zielvorgaben miissen den betroffenen Abteilungen und Funktions-
tragern handlungsorientiert zur Verfiigung gestellt werden. Zur Vereinfachung der inner-
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betrieblichen Kommunikation iiber die 6kologischen Ziele wird die Entwicklung eines
okologischen Kennzahlensystems gefordert. Fiir die Steuerung des Unternehmens nach
okologischen Gesichtspunkten liegt der Vorteil eines solchen Kennzahlensystems einer-
seits in der Mdoglichkeit, die nur schwer iiberschaubare Menge umweltbezogener Daten
zu entscheidungsorientierten Informationen zu verdichten. Anderseits kénnen mit Hilfe
von Kennzahlen die 6kologischen Zielvorgaben der unteren Hierarchieebene eines Un-
ternehmens als konkrete Sachziele vorgegeben werden. Gleichzeitig wird auch die Kon-
trollfunktion des Umweltmanagements durch Kennzahlen erleichtert. Entscheidend fiir
die Qualitit Skologischer Kennzahlen ist, da8 die Umweltsituation des Betriebes charak-
teristisch wiedergegeben wird. Die Entwicklung Okologischer Steuerungsinstrumente be-
findet sich noch in der Anfangsphase.

Aus den Foren und der Podiumsdiskussion 18t sich ein umfangreicher Forschungsbe-
darf ableiten, an dessen Deckung das IOW mitarbeiten will. Hierzu gehoren die Rah-
menbedingungen und Richtlinien fiir eine Umweltberichterstattung, die Entwicklung und
Verbesserung von Kennzahlensystemen, die Organisations- und Personalentwicklung,
Mitarbeitermotivation und Weiterbildung. Ein Weg, der Kernfrage nach der Ursache der
Erfolglosigkeit vieler Projekte nachzugehen, kann der Vergleich und die Bewertung un-
terschiedlicher Methoden zur 6kologischen Unternehmensfithrung sein. Als Grundlage
hierfiir scheint es notwendig, ein nationales und internationales Kennenlernen und Aus-
tauschen dieser Methoden zu foérdern.

Als Grundtendenz 148t sich erkennen, da neben der Weiterentwicklung des Umwelt-
Controlling und der 6kologischen Kennzahlen sowie der Umweltberichterstattung auch
die Bewertung des Erfolges dieser Instrumente in das Zentrum des Forschungsinteresses
riickt. Dabei sei angemerkt, dal auch in schon laufenden Projekten daran gearbeitet wer-
den muB, den Implementationserfolg sicherzustellen. Der Interessenkonflikt zwischen
dem fast schon immer vorhandenen, kurzfristigen und meist technischen Problemls-
sungsinteresse der an den Projekten beteiligten Unternehmen und der Anforderung,
Denk- und Handlungsstrukturen zu é4ndern, wird im Mittelpunkt der zukiinftigen An-
strengungen stchen.

Hans-Knud Arndt, Jens Clausen
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1. BegriiBung

1.1 Okologischer Umbau der Wirtschaft

Monika Griefahn

Zur Eroffnung der Fachtagung "Umweltqualititsziele von Unternehmen und ihre
Durchsetzung" méchte ich Sie - auch im Namen meines Kollegen Minister Fischer - sehr
herzlich begriien. Sie werden sich in den nichsten beiden Tagen mit einem Themen-
komplex befassen, der auch fiir die niederséchsische Umweltpolitik von allergroBter Be-
deutung ist.

Eines der vorrangigen Ziele der niedersichsischen Landesregierung ist der 6kologische
Umbau der Wirtschaft. Wir miissen wegkommen vom nachsorgenden Umweltschutz, der
immer teurer und ineffizienter wird. Statt "end of the pipe-Technologien", die nur an den
Symptomen kurieren, brauchen wir integrierte Technologien und Verfahren, die Umwelt-
schadigungen gar nicht erst entstehen lassen.

Das heiBt jedoch, daB Okonomie und Okologie nicht linger als Gegensatz begriffen
werden dirfen. Nur eine Wirtschaft, die sich auf umweltfreundliche Produkte und Her-
stellungsverfahren umstellt, sichert langfristig ihre eigenen Grundlagen.

Das gingige Wirtschaftsprinzip von Produzieren, Konsumieren, Wegwerfen und Sanie-
ren ist ein Teufelskreis, der durchbrochen werden muB. Ein schlichtes "Weiter so!" ist un-
verantwortlich und endet letztlich im 6kologischen Desaster.

Die Verantwortung fiir den Umweltschutz mu8 also noch stirker als bisher in die Be-
triebe verlagert und nicht - wie haufig noch selbstverstindlich - der Allgemeinheit aufge-
biirdet werden.

1. Okologiefonds

Die niederséchsische Landesregierung ist fest entschlossen, sinnvolle Ansitze einer
okologischen Umstrukturierung der Wirtschaft auch direkt, das heift finanziell zu unter-
stiitzen. So haben wir z.B. im Rahmen des Wirtschaftsférderfonds einen besonderen
Okologiefonds geschaffen, der vom Wirtschaftsministerium und dem Umweltministerium
gemeinsam verwaltet wird.

Bis 1994 stehen hier 270 Millionen Mark zur Verfiigung, um die 6kologische Umsteue-
rung der Wirtschaft aktiv mitzugestalten. Das Programm richtet sich gezielt an kleinere
und mittlere Betriebe, aber auch an Kommunen und andere Kérperschaften.
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Folgende Aktivitidten konnen aus dem Okofonds geférdert werden:

- Projekte zur Anwendung und Nutzung neuer und erneuerbarer Energien, der Energie-
einsparung und der rationellen Energieverwendung;

- Entwicklungsvorhaben im gesamten Bereich der Vermeidung, Verminderung und Ver-
wertung von Abfillen und Reststoffen;

- Entwicklung und Erprobung innovativer umweltfreundlicher Produkte und Produkti-
onsverfahren;

- Mafinahmen zur gezielten Umweltberatung und Umweltweiterbildung; sowie
- Investitionsvorhaben im Bereich des umwelt- und sozialvertriglichen Tourismus.

Die bisherige Resonanz auf unser Angebot ist iiberaus ermutigend: Bis zur Jahresmitte
1992 waren 5.500 Antréige eingegangen; rund 3.000 waren bearbeitet, davon 2.500 positiv
beschieden. Die weitaus meisten Antrige bezogen sich bisher auf den Energiesektor, ins-
besondere die Forderung von energieintensiven Kesseltechniken.

Aber auch in anderen Bereichen wurde unser Angebot ausgiebig genutzt - dazu einige
Beispiele:

- Bau von rund 40 Niedrigenergiehidusern in allen Teilen Niedersachsens;

- Entwicklung eines thermoplastischen Verfahrens zum FCKW-freien Betrieb von Spray-
dosen;

- Reduzierung von Verpackungsmiill durch die Entwicklung eBbarer Verpackungen fiir
Fast-Food-Produkte;

- Regenerierung von GieBereialtsanden, um deren weitgehende Wiederverwendung zu
ermoglichen. (Hier wurde auch eine Branchenvereinbarung mit der niedersichsischen
GieBereiindustrie abgschlossen. Ziel: Reduzierung der Altsande, die sonst als Sonder-
miill entsorgt werden miifiten, um 70%.) ‘

2. Umweltabgaben

Der 6kologische Umbau der Wirtschaft stellt an die Unternehmen sehr hohe Anforde-
rungen. Aber auch die Politik steht vor véllig neuen Herausforderungen und Entschei-
dungen.

Nur wenn Wirtschaft und Politik bereit sind, eng miteinander zu kooperieren und bei
der Losung 6kologischer Probleme zusammenzuarbeiten, kann es gelingen, die 6kologi-
sche Dimension langfristig und endgiiltig in der Industriepolitik zu verankern.
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Uber den inflationdren Einsatz von Umweltgesetzen, Richtlinien und Verordnungen
werden wir zum Kern dieses Umsteuerungsprozesses allerdings nicht vorsto8en kénnen.
Selbst das schirfste Gesetz oder der niedrigste Immissionswert wird niemanden dazu
veranlassen, mehr fiir die Umwelt zu tun als unbedingt notig.

Nur sehr wenige Unternehmen und Konsumenten sind tatsdchlich bereit, gesetzliche
Auflagen aus innerer Uberzeugung zu unterschreiten. Sie werden in unserer Gesellschaft
vielfach noch als "Spinner und Okomiirtyrer" belichelt - als Realist gilt nur, wer kurzfri-
stig denkt und nur das gesetzlich Vorgeschriebene tut.

Das Ziel einer tiefgreifenden 6kologischen Umstrukturierung der Wirtschaft kann nur
iiber das Konzept der 6kologischen Marktwirtschaft erreicht werden. Hinter diesem Kon-
zept verbirgt sich ein ganz einfacher und plausibler Gedanke:

Die Steuerung von Strukturverinderungen iiber den Preis - knappe Giiter sind teuer,
reichlich vorhandene sind billig.

Der eigentliche Motor der technologischen Entwicklung der Vergangenheit war die
Verteuerung der Arbeitskraft - Technologien waren und sind Rationalisierungstechnolo-
gien, die die Arbeitsproduktivitit erhéhen sollen. Der Schliisselbegriff der Zukunft mufl
jedoch die Energie- und Rohstoffproduktivitit sein.

Eine intakte Umwelt ist ein knappes Gut, das wird niemand ernsthaft bezweifeln. Nur:
Umwelt gilt als ¢ffentliches Gut und damit als nicht handelbar. Das heiit, da die realen
Kosten fiir den Verbrauch von Wasser, die Verschmutzung der Atemluft oder die Nut-
zung des Bodens als Miillkippe in den betriebswirtschaftlichen Kostenrechnungen kaum
zu Buche schlagen.

Pro Jahr werden in Deutschland rund 40 Mrd. DM firr Umweltschutz ausgegeben.
Dem stehen jahrlich aber geschitzte 220 Mrd. DM an Umweltschiden gegeniiber. Neue-
ste Berechnungen sprechen sogar von ca. 800 Mrd. DM (Fraunhofer Institut Karlsruhe,
Prognos AG Basel).

Diese Kosten werden noch immer weitgehend "externalisiert”, das heifit, sie werden
wie selbstverstindlich der Allgemeinheit aufgebiirdet.

Erst wenn es gelingt, die realen Umweltkosten in die betrieblichen Kalkulationen ein-
zubauen - also zu "internalisieren" -, kann es gelingen, die Wirtschaft ¢kologisch umzu-
strukturieren.

Die Preise fiir den Verbrauch des "6ffentlichen Gutes Umwelt" miissen die 6kologische
Wabhrheit sagen!
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Hier ist nun die Umweltpolitik gefordert, neue Rahmenbedingungen zu setzen. Denn
der Markt allein ist zu einer angemessenen Berechnung des 6ffentlichen Gutes "Umwelt"
nicht in der Lage: Die Nutzung natiirlicher Ressourcen muB spiirbar teurer werden.

Anhand von zwei Beispielen liBt sich dieser Ansatz der niedersichsischen Umwelt-
Wirtschaftspolitik illustrieren:

Uber die Erhebung einer Wasserentnahmegebiihr seit dem 1. Juli 1992 wollen wir den
schonenden Umgang mit der knappen Ressource Wasser 6konomisch steuern - die pri-
vate und gewerbliche Wassernutzung wird teurer werden. Wir wollen damit erreichen,
daB sich der Wasserverbrauch angemessen in den betrieblichen und privaten Kosten-
rechnungen wiederfindet. Das Aufkommen aus diesem Entgelt wird iiberwiegend zweck-
gebunden fiir MaBnahmen des Gewisserschutzes verwendet.

Als zweites Beispiel méchte ich die Sonderabfallabgabe erwihnen, die bereits seit dem
1. Januar d. J. erhoben wird. Die Erfahrungen in der Vergangenheit haben sehr deutlich
gezeigt, daB3 die viel zu niedrigen Abfallentsorgungspreise zu einer Abfallproduktion ge-
fiihrt haben, die unsere Umwelt noch immer nachhaltig belastet.

Auch hier ist es unser Ziel, durch eine 6konomische Steuerungsmafinahme die Auf-
merksamkeit der Unternehmen gezielt auf Abfallvermeidungstechniken zu lenken. Die
Mittel aus der Abgabe werden ebenfalls zweckgebunden verwendet - insbesondere fiir die
Forderung von betrieblichen Abfallvermeidungs- und Verwertungsvorhaben sowie fiir
den Aufbau einer Abfallberatungsagentur.

Die Internalisierung externer Umweltkosten wird sich letztlich aber nur durch ein Ge-
samtkonzept einer okologischen Steuerreform erreichen lassen. Ein solches Konzept, fiir
das zur Zeit eine Reihe von Vorschligen diskutiert wird, muB bundes- und europaweit
umgesetzt werden.

Hier liegt einer der Schwerpunkte unserer 6kologischen Wirtschaftspolitik.

Niedersachsen wird in dieser Frage auch iiber die Landesgrenzen hinaus aktiv. Ich
sehe in der 6kologischen Steuerreform eine der zentralen Aufgaben der Umweltpolitik
der kommenden Jahre. Sie darf nicht durch die Finanzierung der deutschen Einheit und
die drohende Wirtschaftsrezession gefihrdet werden. Okonomisches Wachstum ohne
okologische Orientierung ist kontraproduktiv und unverantwortlich gegeniiber den
nachfolgenden Generationen.

3. Offentliche Beschaffung

Neben Subventionen und Abgaben ist auch die Auftragsvergabe der 6ffentlichen Hand
ein wesentliches Instrument, um auf eine Okologisierung der Wirtschaft hinzuwirken.
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Bei einem jihrlichen Nachfragevolumen von Bund, Lindern und Kommunen in Héhe
von rd. 80 Millarden DM kann eine erhebliche Nachfragemacht zugunsten umwelt-
freundlicher Produkte, Baustoffe und Dienstleistungen ausgeiibt und damit eine Vorbild-
funktion fiir private Verbraucher und Unternehmen iibernommen werden.

Durch Planungs- und Vergabeverfahren, die die Belange des vorsorgenden Umwelt-
schutzes einbezichen - wie z.B. Schadstoffminimierung und -vermeidung, Moglichkeiten
der Abfallbeseitigung, stoffliche Verwertung unvermeidbarer Abfille, Einsparung von
Wasser sowie des sparsamen Energieverbrauchs - kénnen die 6ffentlichen Auftraggeber
Ansto8 und Unterstiitzung bei der Entwicklung, Herstellung und Markteinfithrung von
energiesparenden und umweltschonenden Produkten und Verfahren geben.

Um diese Vorbildfunktion der o6ffentlichen Hand zu erreichen, hat die Niedersichsi-
sche Landesregierung eine Umweltrichtlinie erlassen, die bewirken soll, daB bei der Aus-
schreibung und Vergabe von Bauleistungen und sonstigen Lieferungen und Leistungen
Erzeugnisse verwendet und Angebote beriicksichtigt werden, die Gkologische Vorteile
aufweisen.

Das alte Prinzip der ausschlieBlichen 6konomischen Priifung wird nun um die 6kologi-
sche Bewertung erginzt. Hierbei ist zu beriicksichtigen, daB unter Einbeziehung aller
volkswirtschaftlichen Kosten die 6kologische Losung in der Regel auch die preisgiinsti-
gere ist. '

Bei Beschaffungen ist kiinftig darauf zu achten, daB bei der Verwendung der Produkte
Umweltbelastungen gar nicht erst - oder nur in méglichst geringem Umfang - entstehen.
Sie sollen zudem aus Produktionsprozessen stammen, die entsprechend umweltschonend
gestaltet sind. Der Schutz unserer Umwelt darf sich nicht auf eine kostenaufwendige Ent-
sorgung bzw. Nachsorge umweltbelastender Stoffe beschrinken.

Die Beschaffung soll sich u.a. an folgenden Kriterien orientieren:

- Reduzierung des Wasserverbrauchs durch Einbau wassersparender Armaturen und Sa-
nitireinrichtungen;
- Reduzierung von Emissionen z.B. durch Verwendung emissionsarmer und energiespa-

render Gas-Brennwertkessel oder Nutzung von Nah- und Fernwirme;

- Larmreduzierung z.B. durch lirmarmer Baumaschinen, lirm- und ruBarmer Kommunal-
fahrzeuge, lirmarme und langlebige Schalldimpfer-Anlagen fiir Pkw;

- Vermeidung von Abfall durch Einsatz von Mehrwegflaschen und -behiltern, Mehrweg-
steigen fiir Lebensmittel, Mehrwegtabletts und dhnliche Industrieverpackungen;
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- Verwertung von Abfall durch Verwendung von Recycling-Produkten aus Kunststoffen,
Pappe und Papier, Altreifen und Altgummi, Glas und Bauschutt. Diese Stoffe genieBen
wegen der Schonung der natiirlichen Ressourcen Vorrang vor natiirlichen Rohstoffen.

- Verwendung solarbetriebener Produkte;
- Zinkluftbatterien;

- Auf Polyvinylchlorid (PVC) und dessen Copolymeren aufgebaute Produkte und Bau-
stoffe sollten nur dann beschafft werden, wenn andere geeignetere Stoffe oder Verfah-
ren nicht zur Verfiigung stehen.

- Edelhélzer aus tropischen Regenwildern diirfen nur noch dann beschafft werden, wenn
der iiberpriifbare Nachweis der Herkunft aus schonender, nachhaltiger Waldbewirt-
schaftung (Sekundidrwilder) gefiihrt werden kann.

Bei der Errichtung von Gebiuden ist bereits in der Planungsphase zu priifen, ob von
der geplanten BaumaBnahme schéidliche Umwelteinwirkungen ausgehen kénnen oder ob
sie solchen Einwirkungen ausgesetzt sind. Je nach Art der BaumaBnahme und der 6rtli-
chen Verhiltnisse sind u. a. folgende Kriterien zu beachten:

- Vermeidung unnétiger Totalversiegelungen

- optimaler Wérmeschutz und Verwendung effizienter Heizungstechniken
- passive Solarenergienutzung

- Nutzung regenerierbarer Energiequellen

- Sammlung und Nutzung von Regenwasser

Die Beriicksichtigung dieser neuen Bewertungskriterien stellt die Beschaffer von Bund,
Land und Kommunen vor erhebliche Anforderungen. Die Umsetzung der Richtlinie muf3
daher durch eine zielgerichtete Schulung und Fortbildung der Mitarbeiter begleitet wer-
den.

Dabei sind wir uns bewuBt, dal eine sachgemiBe Bewertung nur dann moglich ist,
wenn ausreichende Informationen iiber die Umweltvertraglichkeit von Produkten zur
Verfiigung stehen. Hier gilt es in Zukunft, iber den Aufbau einer Produktdatenbank
transparente Informationen verfiigbar zu machen.

4. Umwelt-Controlling

Ein weiterer Ansatz zur 6kologischen Umstrukturierung der Wirtschaft ist die Einfiih-
rung eines betrieblichen Umwelt-controlling. Hierzu filhren wir in Niedersachsen ge-
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meinsam mit dem Institut fir 6kologische Wirtschaftsforschung in Berlin einen Modell-
versuch "Umwelt-Controlling - aktive Nutzung von Umweltbilanzen von Unternehmen im
Rahmen praventiver Umweltpolitik” durch.

Der Modellversuch basiert auf der Erkenntnis, daB aktiver und vorsorgender Umwelt-
schutz in den Unternehmen zunehmend an Bedeutung gewinnt. Dem wachsenden Um-
weltbewuBtsein steht jedoch oft eine weitreichende Konzeptionslosigkeit gegeniiber.

Es mangelt an Instrumenten, die eine 6kologische Beurteilung der betrieblichen Aktivi-
titen sowie eine Einbeziehung von okologischen Fragestellungen in die betrieblichen
Entscheidungen ermoglichen - von der Forschung und Entwicklung der Produkte iiber die
Fertigung bis hin zum Verkauf.

Ein Weg zur Planung, Steuerung und Kontrolle aller umweltrelevanten Aktivititen ist
das Umwelt-Controlling. Das Konzept, das an die Struktur des klassischen Finanzcon-
trolling angelehnt ist, basiert auf mehreren Bausteinen, die im Laufe des Projektes kon-
kretisiert und in drei mittelstindischen Unternehmen erprobt worden sind.

Fiir den Modellversuch sind solche Unternehmen ausgewihlt worden, die sich auf der
einen Seite durch ein in dkologischen Fragen sehr aufgeschlossenes Management aus-
zeichnen, deren Produktion jedoch auf der anderen Seite durch besondere Umweltpro-
bleme geprigt ist: Es handelt sich um einen Hersteller von Folienverpackungen, einen
Tapetenhersteller sowie einen Zulieferer fiir die Farben- und Lackindustrie.

Ausgangspunkt des Controllingkonzepts ist die "Ist-Analyse“ samtlicher umweltrelevan-
ter betrieblicher Aktivititen.

Das heiBt, die Erfassung simtlicher Stoff- und Energiestréme. Der Input an Roh-, Be-
triebs- und Hilfsstoffen wird dem Output an Produkten und Emissionen wie z. B. Abfall,
Abwasser, Abluft, Abwirme oder Lirm in Form einer Okobilanz gegeniibergestellt.

Damit die Daten als Grundlage fiir betriebliche Entscheidungen genutzt werden kén-
nen, missen sie systematisch aufbereitet und nach ihrer Umweltrelevanz bewertet wer-
den. Das Ergebnis ist eine Schwachstellenanalyse, die die Grundlage bildet fiir die For-
mulierung 6kologisch orientierter Unternehmensziele sowie die Konkretisierung entspre-
chender Mafinahmen.

Im Rahmen der Schwachstellenanalyse kénnen auch alternativ in Frage kommende
Produkte, Technologien, Einsatzstoffe oder Produktionsverfahren unter EinschluB der
"Nullvariante", also den vélligen Verzicht auf eine Produktlinie oder ein Produkt darge-
stellt und bewertet werden.
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Wesentlicher Bestandteil des Controlling als einem Kreislaufkonzept ist die stindige
Hinterfragung und Uberpriifung der beschlossenen MaBnahmen. So kann der Fortschritt
der 6kologischen Ursachen- und Wirkungsforschung gutgemeinte Verinderungsprozesse
sehr schnell ad absurdum fithren, wenn z. B. bekannt wird, daB der Einsatz des ausge-
wihlten Alternativstoffes ebenfalls starke Umweltwirkungen erwarten 146t.

Mit der Okobilanz sollen méglichst alle Umweltwirkungen, die im Zusammenhang mit
den betrieblichen Titigkeiten stehen, erfat und bewertet werden. Und zwar nicht nur
diejenigen, die direkt im Betrieb entstehen. Die Betrachtung soll sich iiber den gesamten
Produktlebenszyklus erstrecken, also auch die Rohstoffgewinnung, den Transport den
Gebrauch und die Entsorgung erfassen.

Der Kriterienkatalog fiir die Bewertung enthilt sowohl gesetzliche als auch gesell-
schaftliche und naturwissenschaftliche Aspekte. So wird z.B. bei der Bewertung der Stoffe
beriicksichtigt, ob umweltrechtliche Rahmenbedingungen (Gesetze, Auflagen, Verord-
nungen) eingehalten werden.

Um die soziale Relevanz der Produktionsverfahren, Produkte und der eingesetzten
Materialien zu beriicksichtigen, wird auch der Stand der gesellschaftlichen und wissen-
schaftlichen Diskussion in das Bewertungssystem einbezogen.

Zu den naturwissenschaftlichen Kriterien gehéren die Beeintrichtigung der Umwelt-
medien Luft, Wasser und Boden, die Toxizitit, die Auswirkungen durch potentielle Stor-
fille, die 6kologischen Beeintrichtigungen durch die Produktlinie sowie die Produktivi-
tatsverluste.

Hiermit geht unsere Umwelt-Controlling-Konzeption erheblich iiber das von verschie-
denen amerikanischen Unternehmen bereits praktizierte Umwelt-Audit hinaus.

Das Umwelt-Audit beschrinkt sich auf die Festlegung von umweltpolitischen Un-
tenehmenszielen, den Aufbau eines Umweltmanagement-Systems sowie dessen inter-
vallméBige Uberpriifung durch externe Sachverstindige.

Beim Umwelt-Controlling handelt es sich dagegen um einen permanenten Kreislauf-
prozeB, in dem sémtliche von einem Be-trieb ausgehenden Umweltwirkungen kontinu-
ierlich erfaBt und bewertet sowie entsprechende Handlungskonzepte entwickelt, umge-
setzt und tiberpriift werden.

Der Modellversuch hat gezeigt, daf mit Hilfe des Umwelt-Controlling die betriebliche
Orientierung und insbesondere der Informationsstand iiber die ékologischen Bedingun-
gen des Unternechmens deutlich verbessert werden konnten. Das Erkennen ihrer Ver-
flechtungen mit der Umwelt hat es den Unternehmen ermoglicht, ihre Produktion auf
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umweltschonendere Verfahren umzustellen und MaBnahmen zur Schonung von Rohstof-
fen, Energie und Wasser zu entwickeln.

So hat z.B. ein an dem Versuch beteiligtes Unternehmen erhebliche Energieeinsparun-
gen erzielt, indem es ein Blockheizkraftwerk mit nachgeschalteter Abwirmenutzung er-
richtet hat.

Um eine dauerhafte Verankerung des Umweltschutzgedankens in die alltdglichen be-
trieblichen Entscheidungsprozesse zu gewihrleisten, ist eine formale Einbindung des
Umwelt-Controlling nétig. Die Erfahrungen haben gezeigt, daB die Einrichtung der Stelle
des Umweltbeauftragten, der die Umwelt-Controlling-Aufgaben koordiniert, sehr sinnvoll
ist. Ebenso notwendig ist die Einbezichung samtlicher Mitarbeiter. Nur so kann erreicht
werden, da durch das betriebliche Umwelt-Controlling ein ProzeB in Gang gesetzt wird,
der die méglichen Reibungsverluste und Widerstinde iiberwindet, und der die Chancen
und Potentiale aller Betei]igten nutzen kann.

Inzwischen haben wir damit begonnen, da8 Umwelt-Controlling-Konzept branchenspe-
zifisch zu konkretisieren. Unser Ziel ist die Erstellung von Branchenhandbiichern, die es
den Unternehmen ermdéglichen sollen, das Umwelt-Controlling-Konzept selbststindig zu
implementieren und anzuwenden. Wir haben mit der Mobelbranche begonnen; weitere
Projekte in der Teppichindustrie sowie in einem Galvanikbetrieb sollen folgen.

5. Expo 2000

Ob eine Okologiesierung der Industrieproduktion in ausreichend kurzer Zeit verwirk-
licht werden kann, hingt letztlich von den Anstrengungen ab, die wir dazu weltweit un-
ternehmen. Globale Anstrengungen setzen gemeinsame Ziele voraus, die in jeweils re-
gionalspezifischen Losungen umgesetzt werden. Fiir die Realisierung brauchen wir eine
okologisch motivierte Technikentwicklung und deren beschleunigte Umsetzung in kon-
krete funktionierende Losungen.

Als Transmission fiir eine solche Entwicklung muBl der weltweite Informationsaus-
tausch verbessert werden.

Wenn es eine GroBveranstaltung gibt, von der die Weltoffentlichkeit Antworten auf die
Fragen nach Okonomie und Okologie im nichsten Jahrtausend erwarten darf, dann ist es
die Weltausstellung "Expo 2000" in Hannover unter dem Motto "Mensch - Natur - Tech-
nik".

Als Umweltministerin des mitveranstaltenden Bundeslandes Niedersachsen will ich
daran mitarbeiten, da diese Veranstaltung einen bedeutenden Beitrag zur 6kologischen
Verinderung der Industrieproduktion leistet.
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Die Weltausstellung soll bewuBt machen, daB ein nachhaltiges Miteinander von
Mensch und Natur nur iiber eine verinderte Technikanwendung moglich bleibt.

Zwar sind die globalen Umweltprobleme gerade die Folge der bisherigen Techniknut-
zung. Angesichts des grofen Bevolkerungswachstums bote der Verzicht auf Technik al-
lerdings keine Chance. Es gibt keinen Weg zuriick aus der Technik, sondern nur die
Maoglichkeit, den technischen Fortschritt nach 6kologischen Kriterien zu beeinflussen.
Wir brauchen andere, aus Umweltsicht bessere Techniken. Nur solche Beitrége sollen in
Hannover im Jahr 2000 ausgestellt werden, die nachhaltig die Uberlebenschancen der
Menschen auf dieser Erde sichern kénnen.

Die Industrienationen der nordlichen Halbkugel sind aufgefordert, Perspektiven dar-
zustellen, wie ihr unmiéBiger Ressourcenverbrauch auf ein nachhaltiges Niveau zuriickge-
nommen werden kann. Sie diirfen die Staaten der Dritten Welt im néchsten Jahrtausend
nicht weiter ausbeuten. Das ist neben der Frage nach geeigneten Technologien vor allem
auch eine Frage veridnderter Verhaltensweisen.

bDie Staaten der Dritten Welt ihrerseits miissen Losungen anbieten, wie sie mit ange-
paBiten Technologien eine schrittweise Verbesserung der Lebensbedingungen erreichen.
Dazu gehoren selbstverstindlich auch Strategien, um die Bevolkerungsexplosion einzu-
dammen. Die Industrienationen miissen ihnen dabei helfen und ihr know-how an die spe-
zifischen Bedingungen anderer Breitengrade und Mentalititen anpassen.

Die niederséchsische Landesregierung bemiiht sich um internationale Kontakte, um
die beschriebenen Zielsetzungen der Expo 2000 umzusetzen. Uns schwebt vor, fiir iiber-
greifende Themenstellungen weltweit gestreute vorbildliche Projekte zu mobilisieren, die
im Jahr 2000 in Hannover vorgestellt werden kénnen.

Solche iibergreifenden Themen konnten z.B. "Erndhrung" oder "Mobilitit" heifien. Mit
der Expo 2000 soll fiir die teilnehmenden Staaten ein Druck entstehen, vorbildliche Pro-
jekte mit einer Geschwindigkeit voranzutreiben, wie sie unter den Bedingungen des
Marktes oder iiblicher staatlicher Titigkeit nicht zu realisieren wéren.

Dies zu erreichen wird keine leichte Aufgabe fiir die Veranstalter sein. In der Weltaus-
stellung treffen schlieBlich Staaten aufeinander, die in ganz unterschiedlicher Weise die
Umweltmedien belasten und die Ressourcen verbrauchen. Zudem zeigt die Geschichte
der vorangegangenen Weltausstellungen, daB diese zu groBen Teilen eine vordergriindige
Technikeuphorie vermittelt haben.

Die Veranstalter verfolgen deshalb derzeit zwei Ansitze, um frithzeitig einen interna-
tionalen Konsens iiber die Weltausstellung zu férdern:
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- Fiir die Vorbereitung der Expo 2000 wurde ein "International Advisory Board" gebildet.
In ihm wirken bekannte Personlichkeiten aus allen Erdteilen mit, wie z. B. Margarita de
Botero (Kolumbien), Dr. Ricardo Diéz-Hochleitner (Spanien, Vorsitzender des Club of
Rome) und Prof. Ernst Ulrich von Weizsdcker (Deutschland).

- Die Expo 2000 soll als Beweistermin fiir die Umsetzung der Ziele des Umweltgipfels
von Rio vom Juni 1992 dienen. Die Aussteller sollen auf der Expo 2000 zeigen, welche
Anstrengungen in ihrem Land zur Umsetzung der "Agenda 21" und der "Earth-Charter"
gemacht wurden. Das Land Niedersachsen hat gemeinsam mit der Bundesregierung
den Organisatoren der UNO entsprechende Vorschlige gemacht.

6. SchluB

Okologisch gesehen lebt unsere Industriegesellschaft bereits von der Substanz! Jedes
Unternehmen, da von seiner Substanz lebt, ist zum Scheitern verurteilt - das ist eine
6konomische Binsenweisheit.

Fir unsere Erde scheinen wir diese schlichte Wahrheit nur sehr z6gernd zu akzeptie-
ren. Wir haben aber nur nur diese eine Erde. Einen zweiten Versuch zur ékologischen
Umkehr wird man uns nicht geben.

Ich danke Ihnen fiir Thre Aufmerksamkeit und wiinsche der Fachtagung viel Erfolg und
vor allem neue, interessante Ergebnisse, denn die sind auch fiir die Umweltpolitik in Nie-
dersachsen wichtig.
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1.2 Umweltqualititsziele von Unternehmen und ihre Durchsetzung

Reinhard Pfriem
Sehr geehrte Damen und Herren,

nach Frau Griefahn noch ein zweites Gruwort, das ich allerdings weniger in meiner
Funktion als Verwalter einer Professur fiir Industriebetriebslehre an der Universitit Ol-
denburg sprechen mdchte, denn als jemand, der mit Hendric Hallay, Sabine Lehmann
und anderen in den vergangenen Jahre das IOW-Forschungsfeld "Okologische Unter-
nehmenspolitik” und speziell auch die Projekte zu Okobilanzen und Oko-Controlling mi-
tentwickelt und begleitet hat.

Ich mé6chte mich, wie es sich fiir ein GruBwort gehort, auf knappe einfithrende Gedan-
ken beschrianken: :

(1) Wie sind wir als IOW zu dieser Tagung gekommen?
(2) Einige inhaltliche Gesichtspunkte, die mir besonders am Herzen liegen.
Zu (1)

Wir wollen hier nicht die 127.Tagung zum Thema Okobilanzen veranstalten, sondern
haben durchaus Besonderes im Sinn. Zur Vorgeschichte:

- 1985 wurde das IOW gegriindet, friihzeitig erkannt, daB 6kologische Unternehmenspoli-
tik ein wichtiges Element vorbeugenden Umweltschutzes darstellt, womit auch rasch
deutlich wurde, da8 den Unternehmen geeignete Instrumente zur Erfassung und Ver-
arbeitung 6kologisch relevanter Informationen fehlen;

- 1986 wurde beim IOW ein Forschungsfeld "Okologische Unternehmenspolitik" einge-
richtet;

- 1987/88 wurde das Projekt "Einfithrung einer Okobilanz im Industriebetrieb" durchge-
fithrt, in Kooperation mit dem Forderkreis Umwelt - future, finanziert durch diesen so-
wie die nordrhein-westfilischen Ministerien fiirr Umwelt und Wirtschaft;

- 1989-91 wurde u.a. das Pfojekt zur praktischen Implementation eines Oko-Controlling
als dauerhaftem 6kologischen Informationsinstrument fiir Unternehmen durchgefiihrt,
mit den Firmen Nordenia AG und Borges GmbH; Auftraggeber und Finanzmittelgeber
waren hier die niedersichsischen Ministerien fiir Wirtschaft und Umwelt;

- mit dem Land Niedersachsen liduft auch das gegenwirtig wichtigste einschlégige Projekt,
Ort der unternehmensspezifischen Durchfiihrung ist hier die Fa. Wilkhahn.
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In der Vorbereitung und Durchfithrung dieser Projekte bis zum heutigen Tage haben
wir selbst wichtige Lernprozesse durchgemacht: am Anfang stand die solidarisch-kritische
Auseinandersetzung mit der 6kologischen Buchhaltung des Schweizer Kollegen Ruedi
Miiller-Wenk, der noch gehofft hatte, iiber die Bildung von Aquivalenzkoeffizienten zu
Quantititen, Aggregations- und Saldierungsméglichkeiten zu kommen, wie diese iiber
den Nenner Geld bei der Finanzbuchhaltung gegeben sind. Mit dem von uns zu Beginn
unserer Tatigkeit entwickelten Okobilanz-Konzept haben wir versucht, der Komplexitit
der 6kologischen Probleme gerecht zu werden, waren aber damit erst bei einem situativ
bzw. periodenbezogen einsetzbaren Instrument und lieBen das Bewertungsproblem noch
weitgehend offen.

In der Aufarbeitung dieser Defizite lernten wir: Man muB wissen, was man wissen will;
und man muB wissen, wer was wozu wissen soll. Unter der Formel "Von der Okobilanz
zum Oko-Controlling" gingen wir daran, ein solches Instrument zu entwickeln, das von
der Unternehmensfithrung kontinuierlich genutzt werden kann und ausgehend von all-
gemeinen Bewertungskriterien nicht nur die Entdeckung von Schwachstellen erméglicht,
sondern dariiber hinaus die 6kologische Optimierung. Insbesondere soll damit ermoglicht
werden, die von aulen an das Unternehmen herangetragenen 6kologischen Anforderun-
gen mit den jeweiligén Besonderheiten des spezifischen Unternehmens zu verkniipfen.
Ein solches Instrument ist notwendigerweise nicht auf objektive 6kologische Tatbestinde
aufgebaut, sondern auf intersubjektive okologische Kommunikation angewiesen. Den
derzeitigen Entwicklungsstand dieses Instruments haben Hendric Hallay und ich in dem
gerade eben erschienenen Buch des Campus-Verlages dargelegt.

Von den Problemen des heutigen Entwicklungsstandes geht das Konzept dieser Ta-
gung aus:

- es gibt natiirlich noch Defizite bei dem Einsatz von Oko-Controlling als kontinuierli-
chem Steuerungsinstrument (Forum 4);

- bei der internen Informationsverarbeitung geht es nicht nur um die instrumentelle Effi-
zienz, sondern um eine hinreichende Einbeziehung aller intern Beteiligten (Forum 2);

- die Bedeutung einer externen Umweltberichterstattung wird hierzulande selbst von
okologischen Pionierunternehmern noch nicht hinreichend gesehen (Forum 3);

- strategische Ansiitze zu okologische Unternehmenspolitik leiden bisher darunter, daB zu
selten bzw. zu ungenau Umweltqualititsziele definiert werden (Forum 1).

Gerade das Erfordernis der Setzung konkreter Umweltqualititsziele weist uns auf die
dilemmatische Situation hin, in der wir uns nach 20 Jahren amtlicher deutscher Umwelt-
politik befinden. Wir haben in Deutschland einen rhetorischen Konsens fiir Umweltpoli-
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tik erreicht, jedoch die Lage und die Entwicklung in der nichsten Zukunft sind weiter ne-
gativ zu bewerten. Es mu3 mehr Auseinandersetzungen geben nicht um das aligemeine Ja
zum Umweltschutz, sondern um konkrete Umweltqualititsziele; Auseinandersetzungen
mit dem Ziel der Verstindigung, bei denen aber die tatsichlichen Kontroversen offen auf
den Tisch kommen und ausgetragen werden, und zwar zwischen allen beteiligten Akteu-
ren: Unternehmen, Konsumenten, Umweltschiitzern, Staat, der Wissenschaft und allen
sonstwie Beteiligten. Das staatliche Handeln im Umweltschutz ist weiterhin wichtig, auch
wenn es zu den nennenswerten Lernfortschritten der Vergangenheit gehort, daB fast alle
die engen Effizienzgrenzen einer auf den Staat als umweltpolitischen Akteur zentrierten
Umweltpolitik eingesehen haben.

Die Wissenschaft soll nicht nur sorgféltig analysieren und an sich verniinftige Konzepte
vorschlagen; sie sollte sich weit mehr als bisher mit der Realisierung solcher Konzepte
bzw. den dabei auftretenden Schwierigkeiten beschiftigen. Das Hauptproblem der Um-
weltpolitik liegt ndmlich heute in dem Befund, daB fast nichts von dem passiert, was ganz
viele fiir wichtig halten.

Dem muB sich die wissenschaftliche Forschung in der Zukunft mit dem geniigenden
Eifer stellen. Uns hilft keine Wissenschaft, die dem Hasen nur erklirt, daB es 2 Igel gibt;
auch keine, die dem einen Hasen sagt, wie er gegen 2 Igel schneller laufen kann. Die Ge-
samtsitation des Hasen muB sich dndern, d.h. fiir uns: wir miissen geniigend radikale und
zugleich gangbare Auswege finden, wenn wir nicht auf Dauer ein Spiel wider besseres
Wissen treiben wollen.

Zu (2)

Beim Blick auf die Selbstdarstellungen 6kologischer Unternehmenspolitik wie auf die
Beitrige, die die Betriebswirtschaftslehre dazu mittlerweile angefangen hat zu leisten,
fillt etwas auf: Umweltschutz wird héiufig einseitig als strategischer Erfolgsfaktor charak-
terisiert, manchmal wohl aus der gutgemeinten Absicht heraus, dadurch noch mehr Ma-
nager davon zu iiberzeugen.

Wer nur auf Gewinn durch Umweltschutz setzt, wird allerdings irgendwann merken,
daB er sich mit der Vielfalt und Scharfe der 6kologischen Probleme nicht mehr beschiif-
tigt. Wer nur der Logik folgt "Tue Gutes und rede dariiber", wird vielleicht irgendwann
merken, daB er gar nicht viel Gutes tut.

Als Betriebswirt will ich damit sagen: in den Unternehmen kommt es auf méglichst viel
okologische Phantasie und Radikalitit an. Es gilt, nicht die alte Unternehmenspolitik
dort umweltpolitisch anzureichern, wo es kurzfristige Rendite verspricht bzw. wegen
staatlicher Auflagen sowieso sein muB, sondern die betriebswirtschaftlichen Handlungs-
moglichkeiten 6kologisch so weit als moglich auszureizen.
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Kein starker Staat, keine sozialen Bewegungen kénnen auBer Kraft setzen, daB we-
sentliche Entscheidungen iiber die Zukunft von Mensch und Natur in den Unternehmen
gefillt werden.

Zur Zeit scheint es unternehmens- und wirtschaftspolitisch schwerer zu werden, 6kolo-
gischen Gesichtspunkten das geniigende Gewicht zu geben:

- die deutsche Wiedervereinigung hat 6konomische und soziale Probleme hervorgebracht,
die aufgrund nur parteitaktisch zu erklirender Vernebelungen der auftretenden
Schwierigkeiten duBerst gravierend sind;

- bei dem EG-ZusammenschluB sehen wir dasselbe Phéinomen, daB sich anfingliche Eu-
phorie als weit iiberzogen herausstellt;

- die 6konomische Krise produziert zusitzlichen Druck bei der Bearbeitung 6kologischer
Probleme: wenn die deutsche Automobilindustrie auf breiter Front Kurzarbeit einfiihrt,
scheint sich die 6kologische Kritik am Auto zuriickhalten zu miissen.

Die Spannung zwischen dem unmittelbar Machbaren und dem &kologisch Gebotenen
scheint oft immens groB. Umso mehr braucht es Manager, die nicht im Gestern stecken
geblieben sind und die Reichskriegsflagge im Garten aufstellen, sondern bereit sind zum
okologischen Dialog, zur 6kologischen Kommunikation, um die Probleme der Zukunft zu
I6sen. Sozial6kologisch verantwortungsvolles Unternehmenshandeln bedeutet: keine
Schuldzuweisungen, keine Rechtfertigungen, sondern Beteiligung am Ingangsetzen ge-
genseitiger Lernprozesse, was Zuhéren einschlieBt gerade gegeniiber jenen, die nach-
driickliche Kritik vortragen.

Ich komme aus einer Studentengeneration, in der es wichtig war, gegen die Politik US-
amerikanischer Prisidenten und Vizeprisidenten zu demonstrieren; aktuell scheint es
wichtig zu sein, das Buch eines frisch gekiirten Vizeprisidenten der USA zu lesen. Ich
méchte mein GruBwort mit Worten von Al Gore schlieBen:"Das 20.Jahrhundert war fiir
das stindige Streben des Menschen nach Lebenssinn keine gute Zeit.... Wir ziehen uns auf
die verfithrerischen Hilfsmittel und Technologien der industriellen Zivilisation zuriick,
aber das schafft nur neue Probleme, weil wir uns immer mehr voneinander isolieren und
immer weniger mit unseren Wurzeln verbunden sind..Wenn wir uns selbst und andere
aufkliren, wenn wir unseren Teil dazu beitragen, Ausbeutung und Verschwendung von
Ressourcen so gering wie moglich zu halten, wenn wir politisch aktiver werden und auf
Veridnderungen dringen - dann kann jeder von uns auf diesen und vielen anderen Wegen
etwas bewirken."




20 _ Forum 1 "Umweltqualititsziele"

2. Forum 1 "Umweltqualititsziele"

2.1 TUmweltqualititsziele

Karl Otto Henseling

Umweltqualitétsziele, als Zielvorstellungen iiber die zukiinftige Qualitit der Umwelt,
sind fiir alle gesellschaftlichen Gruppen im Prinzip die gleichen. Deren Diskussion in letz-
ter Zeit - beispielsweise auf der internationalen Umweltkonferenz 1992 in Rio - hat vor
allem die groBe Diskrepanz zwischen den Handlungserfordernissen und der Handlungs-
bereitschaft bzw. den Handlungsméglichkeiten schmerzhaft deutlich gemacht.

Um der Gefahr zu entgehen, in meinem Referat den vielen bislang schon weitgehend
ungehort verhallten Apellen einen weiteren ebenso unwirksamen folgen zu lassen, will ich
vor allem auf diese Diskrepanz zwischen Anspruch und Wirklichkeit eingehen und einige
Aspekte aufzeigen, die den Handlungsspielraum von Unternehmen und dessen Begren-
zungen betreffen. Dabei will ich mich dem Thema iiber die Darstellung meines personli-
chen Zugangs zur Problematik und einen historischen Einstieg nihern, bevor ich mich ei-
ner exemplarisch-pragmatischen Darstellung der Problematik und einigen politischen
Folgerungen zuwende.

Mein personlicher Zugang zum Problem der Umweltqualititsziele beruht auf meiner
Ausbildung als Chemiker, meinen politisch-philosophischen Interessen, meiner langjihri-
gen Berufserfahrung im Bildungsbereich, der Mitarbeit im IOW und meinem Engage-
ment in der Umweltbewegung. Im Zentrum meines Interesses steht seit langem die
sowohl naturwissenschaftlich-technisch wie okonomisch und gesellschaftspolitisch ge-
meinte Frage nach dem Woher und Wohin von Stoffen, die Gegenstand menschlicher
Aktivititen sind. Den roten Faden meiner Ausfilhrungen werden daher
"Stoffstrombetrachtungen" bilden.

Unter diesem Gesichtpunkt lassen sich wesentliche Umweltqualitiitsziele drei iiberge-
ordneten Bereichen zuordnen:

1. Ressourcenschonung
2. Emissionsbegrenzung
3. Abfallvermeidung

Zum Handlungsbedarf beziiglich der umwelt- und damit zukunftsvertriglichen Gestal-
tung anthropogener Stoffstrome nur einige kurze Hinweise:




Forum 1 "Umweltqualitatszicle” 21

Erdol, der Treibstoff der modernen Industriegesellschaften, wird erst seit etwa 1860 in
statistisch nennenswerten Mengen geférdert und verwendet. Fiir das Jahr 1857 ist ledig-
lich eine Férdermenge von 275 Tonnen statistisch nachgewiesen, 1860 waren es bereits 67
000 Tonnen. 1990 wurden weltweit 3 100 000 000 Tonnen Erdél geférdert. Wir verbrau-
chen heute jéhrlich die Menge an Erdél, die in ca. einer Million Jahren entstanden ist.
Der bedrohlich steigende Gehalt der Erdatmosphire an Kohlendioxid zeigt deutlich, da
damit und mit der ebenso hemmungslosen Steigerung des Kohleverbrauchs der menschli-
che Eingriff in den globalen Kohlenstoffkreislauf um Gré8enordnungen iiber dem fiir ein
langfristiges Gleichgewicht zuldssigen Ma8 liegt. Die Tatsache, da wir mit dem motori-
sierten Individualverkehr ein soziotechnisches System geschaffen haben, in dem die
Hauptressource Erdol nur zu etwa einem Prozent fir den eigentlichen Zweck, den
Transport von Personen und Sachen, verbraucht wird, zeigt exemplarisch die geringe
Stoff- und Energieeffizienz unseres Industriesystems.

Die enorme stoffliche und energetische Ineffizienz unseres Industriesystems zeigt sich
auch an einem anderen Beispiel, dem Stickstoffkreislauf. Die pro Hektar aufgebrachte
Menge an Stickstoffdiinger hat sich seit dem Zweiten Weltkrieg etwa verfiinffacht. Nur
ein Bruchteil davon wird wirklich von Pflanzen aufgenommen und verwertet. Die Uber-
schiisse vergiften das Grundwasser, iiberdiingen Fliisse, Seen und Meere und tragen zur
Luftbelastung und dem Waldsterben bei. Dazu kommen die Stickoxidemissionen aus
Kraftfahrzeugen und Verbrennungsanlagen. Die iiber den Luftpfad unbeabsichtigt auf die
Boden gelangenden Stickstoffmengen liegen heute in der GréBenordnung der vor 50 Jah-
ren iiblichen Diingergaben. Fiir eine gesicherte Nahrungsmittelversorgung reichen, intel-
ligente und effiziente landwirtschaftliche Methoden vorausgesetzt, erheblich geringere
Stickstoffmengen aus.

Insgesamt, schitzen Okologen, hat sich der Stoffwechsel des Menschen mit der Natur
in folgender Weise verkehrt: In vorindustriellen agrarischen Gesellschaften blieben etwa
98 % der von Menschen genutzten Stoffe in lokalen oder regionalen Stoffkreisldufen er-
halten. Heute sind es - genau umgekehrt - nur noch 2 %. Die restlichen 98% sind Stoffe,
die aus der Sicht des Naturhaushaltes am falschen Platz sind.

Die Beispiele lieBen sich beliebig fortfithren, das Bild wiirde immer mehr zu einem
Schreckensgemailde, das die Zerstérung der Lebensgrundlagen auf der Erde durch den
Menschen zeigt. Der Handlungsbedarf fiir ein Umsteuern in Richtung auf ein stabiles
Gleichgewicht oder, wie es in der aktuellen Terminologie heiBt, zu einem Sustainable
Development ist jedem, der sich einigermaBen ernsthaft mit der Problematik beschiftigt,
tiberdeutlich. Mir scheint es wichtiger zu sein, die Ursachen fiir die eklatante Diskrepanz
zwischen dem umweltpolitischen Handlungsbedarf und der zu beobachtenden Hand-
lungsbereitschaft bzw. den Handlungsmdéglichkeiten zu reflektieren, als ein solches
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Schreckensgemilde, dessen Details einem ohnehin téglich iiber die Medien serviert wer-
den, weiter auszumalen. :

Die schwere Hypothek des traditionellen naturwissenschaftlich-technischen Naturver-
stdndnisses

Eine Ursache fiir die grobe MiBachtung der Belastbarkeit natiirlicher Stoffkreisliufe
148t sich mit dem Verhiltnis von Naturwissenschaften, Technik und Wirtschaft zur Natur
erkliren, das sich insbesondere zu Beginn unseres Jahrhunderts als - im wahrsten Sinne
des Wortes - herrschende Auffassung durchsetzte. Die Grenzen der Belastbarkeit von na-
tiirlichen Stoffkreisldufen waren schon im vorigen Jahrhundert, nachdem die Chemie ge-
lernt hatte, stoffliche Vorgénge bilanzierend zu verfolgen, Gegenstand wissenschaftlicher
und politischer Kontroversen. Auch Justus von Liebig, der wohl wichtigste Wegbereiter
der modernen Chemie in Deutschland, beteiligte sich an dieser Diskussion. Liebig setzte
sich sowohl mit der Frage der Begrenztheit der zur Herstellung von Kunstdiinger verfiig-
baren Ressourcen als auch mit der Frage des Verbleibs der Pflanzennihrstoffe auseinan-
der. Als Beispiel fiir seine Uberlegungen sei hier ein Zitat angefithrt, das sich auf die
Frage der Stickstoffdiingung und die Problematik des Stickstoffkreislaufs bezieht:

"Wenn zuletzt genaue statistische Erhebungen ergeben werden, dass auch im giinstig-
sten Fall die Zufuhr von Diingestoffen von aussen in einer verhiltnismiBig kurzen Zeit
(auch ein halbes oder ganzes Jahrhundert ist in dieser Beziehung eine sehr kurze Zeit)
ein Ende haben muss, so werden Sie die Einsicht gewinnen, dass von der Entscheidung
der Kloakenfrage der Stidte die Erhaltung des Reichthums und der Wohlifahrt der Staa-
ten und die Fortschritte der Cultur und Zivilisation abhingen." (Liebig 1876)

Die um die Jahrhundertwende lebhaft gefithrte Debatte iiber das Woher und Wohin
und Moglichkeiten einer Kreislaufwirtschaft von Pflanzennihrstoffen fand ihren vorlidufi-
gen Abschluff durch die Entwicklung des Haber-Bosch-Verfahrens zur Gewinnung von
Ammoniak und damit auch von anderen Stickstoffverbindungen aus Luftstickstoff unter
Einsatz fossiler Energietriger. Diese Entdeckung wurde in zeitgenéssischen Verdffentli-
chungen als Sieg des Menschen iiber die Natur gefeiert. Liebigs Sorge um die Erschépf-
lichkeit natiirlicher Stickstoffressourcen galt dem Guano, in Siidamerika vorkommenden
Ablagerungen von Vogelkot. Heute sind Erdol und Erdgas die wichtigsten Ressourcen
fiir die industrielle Gewinnung von Stickstoffverbindungen. In den von Liebig gedachten
strategischen Zeitrdumen gesehen, stellt sich die Frage der Erschopfbarkeit der
Ressourcen heute mindestens in gleicher Schirfe wie vor hundert Jahren. Die Diskussion
dariiber ist jedoch fiir lange Zeit dem triigerischen Glauben an die Besiegbarkeit der
Natur zum Opfer gefallen. B
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Ein weiterer Beleg fiir die bereits zur Zeit der Industrialisierung in Deutschland ge-
fiihrte Debatte iiber die Grenzen der Belastbarkeit der Natur ist die Titigkeit des
"Internationalen Vereins zur Reinhaltung der Fliisse, des Bodens und der Luft", der 1878
gegriindet wurde. Eines der Vorstandsmitglieder dieses Vereins dulerte zu der uns heute
so bedringenden Abfallfrage bereits zu Beginn unseres Jahrhunderts, "daBl die Unkultur
sich um die Abginge iiberhaupt nicht kiimmere, die niedere Kultur wohl ihre Beseitigung
anstrebe, ... daB es aber erst der héheren Kultur vorbehalten sei, die Abfallstoffe zu ver-
werten, das heiBt in wirtschaftlich und hygienisch einwandfreier Form dem Kreislauf der
Natur und des Nationalhaushaltes wieder zuzufiihren." (Bonne 1907)

Die Beurteilung der Frage, in welchem Kulturzustand wir uns gemessen an diesen An-
spriichen heute befinden, iiberlasse ich dem Publikum. Die Tatsache, das sowohl die
Frage nach dem Woher der Stoffe als die nach dem Wohin iiber viele Jahrzehnte unseres
Jahrhunderts aus der o6ffentlichen Diskussion verschwunden ist, kann ich mir nur als
Auswirkung der sozialen und kulturellen Katastrophen zweier Weltkriege und der dazwi-
schen liegenden Wirtschaftskrisen erkléren.

Die Diskussion iiber die Grenzen der Naturausbeutung und der Belastbarkeit der Na-
tur ist in dieser Zeit einer unglaublichen Uberheblichkeit und Selbstiiberschitzung gewi-
chen. Buchveréffentlichungen mit Titeln wie "Die Unabhiéngigkeit von der Natur" (Lenk
0.J., ca.1914), "Chemie erobert die Welt" (Greiling 1943) oder "Die Welt in der Retorte"
(Flechtner 1938/1951) spiegeln den scheinbar grenzenlosen Machbarkeitswahn und
Herrschaftsanspruch der modernen Naturwissenschaften und der Technik gegeniiber der
Natur wider. Obwohl die fatalen Folgen dieser Haltung spétestens seit Anfang der siebzi-
ger Jahre, seit Dennis Meadows Buch "Grenzen des Wachstums", zur Diskussion stehen,
wirkt diese Denkweise und Werthaltung in Form einer naiven Fortschritts- und Technik-
glaubigkeit in vielen Képfen immer noch fort. Hier liegt ein wichtiges Moment zur Erkli-
rung der eingangs angesprochenen enormen Diskrepanz zwischen Handlungsbedarf und
Handlungsbereitschaft bzw. Handlungsmoéglichkeiten in Umweltfragen. Zur Durchset-
zung der Umweltqualititsziele in Unternehmen bedarf es auch erheblicher Anstrengun-
gen, die Reste dieses iiberkommenen Denkens zu iiberwinden. Diesem verhingnisvollen
alten Denken neue WertmafBstibe entgegenzusetzen ist eine vorrangige Aufgabe der Un-
ternehmensethik. Die Aktivititen von "future" und "BAUM" stellen in dieser Hinsicht
wichtige Pionierleistungen dar.

Die praktische Herausforderung

Um mit Thnen iiber die praktischen Herausforderungen ins Gesprich zu kommen, die
mit der Umsetzung von Umweltqualititszielen in Unternehmen verbunden sind, habe ich
ein Anschauungsbeispiel mitgebracht. Es handelt sich um ein typisches Ergenis unter-
nehmerischer Titigkeit, ein Produkt. Mich fasziniert an diesem Produkt, einem in einem
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Blister verpackten Schreibstift, die fiir Stoffstrombetrachtungen bemerkenswerte Dreitei-
ligkeit. Schreibstift, Plastikfolie und Pappriicken wiegen je siecben Gramm. Diesen drei
gleichen Mengenanteilen lassen sich drei Funktionen zuordnen. Der Schreibstift hat die
Funktion des Schreibgerites. Dieses ist die Funktion, die den Kaufer primér interessiert.
Der bunt bedruckte Pappriicken des Blisters hat vor allem die Funktion des
Werbetrigers und die sperrige und steife Plastikfolie dient vor allem als Diebstahlschutz.
Die vorliegende Kombination dieser drei Funktionen verdreifacht die vom Kiufer
erworbene Gesamtmasse und verdreifacht demzufolge auch das Abfallaufkommen. An
diesem einfachen Produkt lassen sich zwei Fragen grundsitzlicher Art diskutieren:
Erstens die Frage der Stoffeffizienz unseres Wirtschaftens und zweitens die Frage der
Moglichkeiten und Grenzen einer Kreislaufwirtschaft.

Zur ersten Frage, der Frage nach der Stoffeffizienz unseres Wirtschaftens: Dieses
kleine Produkt ist nur ein einfaches Beispiel fiir eine seit langem anhaltende Tendenz in
unserem Wirtschaftssystem, Dienstleistungen oder andere nichtstoffliche Funktionen
durch stoffliche Losungen zu substituieren. Exemplarisch hierfiir ist an unserem Beispiel
die Funktion des Diebstahlschutzes durch die sperrige Blisterpackung, die im engen Zu-
sammenhang mit dem Ersatz von FachverkiduferInnen durch Selbstbedienung steht.
Glicklicherweise sind auch in dieser Hinsicht erste Anzeichen fiir eine Umorientierung
zu erkennen. Dazu jedoch spiter im Zusammenhang mit der Frage der Notwendigkeit
neuer Politikformen.

Ebenso wie die Funktion der Diebstahlsicherung kann auch die Funktion des Werbe-
tragers problemlos von dem eigentlichen Produkt, dem Schreibstift, getrennt werden. Die
Riickkehr zum Verkauf durch Fachpersonal bedeutet in unserem Beispiel eine Verdrei-
fachung der Stoffeffizienz. Dabei ist die Stoffeffizienz bei der Konstruktion und Herstel-
lung des Schreibers selber noch gar nicht in Betracht gezogen.

Verglichen mit den Verbesserungen, die durch die "Entmaterialisierung" von Funktio-
nen und die Steigerung der Stoff- und Energieeffizienz durch entsprechende konstruktive
Verdnderungen erreichbar sind, bleibt das Recycling, das unter dem Begriff
"Kreislaufwirtschaft" in jungster Zeit eine unverdiente Vorrangstellung in der Umweltdis-
kussion beansprucht, grundsitzlich von sehr begrenzter Wirksamkeit. Am Beispiel des
blisterverpackten Schreibstiftes will ich einen Aspekt besonders hervorheben, den Aspekt
des Transportaufwandes. Die gegeniiber dem eigentlichen Produkt dreifache Masse des
gesamten Arrangements erfordert nicht nur den dreifachen Transportaufwand. Durch die
- zur Erreichung der Funktion der Diebstahlsicherung ja gewollte - sperrige Gestaltung ist
das Transportvolumen im Vergleich zu dicht in einfachen Kartons gepackten Stiften um
das Zehnfache erhoht. Wird nun die Verpackung einer Wieder- oder Weiterverwertung
zugefiihrt, ist wiederum ein Transportaufwand erforderlich, der - auf das Volumen bezo-
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gen - wiederum weit hoher ist, als der fiir das eigentliche Produkt mindestens erforderli-
che. Da die verkehrsbedingten Umweltbelastungen zu unseren driangendsten Problemen
gehoren, zeigt bereits dieser Aspekt eine gravierende Grenze Umweltvertriglichkeit ei-
ner "Kreislaufwirtschaft" auf. Dazu kommt der Anteil an stofflichen Komponenten, die
einer Wieder- oder Weiterverwendung nicht zugefiihrt werden konnen und zwangsldufig
zu Abfall werden. In unserem kleinen Beispiel sind das beispielsweise die Druckfarben,
Papierhilfsstoffe, Beschichtungsmittel und Kunststoffadditive, die grundsitzlich nicht
recyclierbar sind. Auf die Probleme des Recycling von Kunststoffen aus dem Verpac-
kungsbereich in Allgemeinen und beim PVC - das hier bei der Blisterfolie vorliegt - im
Besonderen will ich hier nicht weiter eingehen. Bei einem so sachkundigen Publikum wie
dem hier versammelten kann ich wohl davon ausgehen, daB die im Zusammenhang mit
der Einfithrung des "Griinen Punktes" auftretenden Probleme des Kunststoffrecycling be-
kannt sind. Ich will hiermit die Bedeutung der Wieder- oder Weiterverwendung von Ab-
fallstoffen nicht leugnen. Bei kritischer ganzheitlicher Betrachtung der Problematik an-
thropogener Stoffstréme wird allerdings deutlich, daB eine so verstandene Kreislaufwirt-
schaft einen zwar wichtigen, insgesamt aber nur begrenzten Beitrag zur Entwicklung einer
nachhaltigen Wirtschaftsweise liefern kann.

Mir liegt am Herzen, Thnen an dem kleinen Beispiel zu zeigen, wie gro die positiven
Effekte sein konnen, die durch eine kritische Hinterfragung des stofflichen und energeti-
schen Aufwandes fiir die Erreichung bestimmter Funktionen zu erzielen sind. An diesem
Beispiel gefillt mit tiberdies, daB hier eine erhebliche Steigerung der Stoff- und Energie-
effizienz mit positiven Arbeitsmarkteffekten verbunden ist. Der Verzicht auf die dieb-
stahlshemmende Blisterverpackung bedingt eine Riickkehr zum Verkaufspersonal an-
stelle der Selbstbedienung. Da generell die Steigerung der Arbeitsproduktivitit ein wich-
tiges Motiv bei der Einfithrung stoff- und energieaufwendiger technischer Losungen war,
ist umgekehrt von einer stirkeren Beriicksichtigung der Stoff- und Energieproduktivitit
ein tendenzieller Anstieg des erforderlichen Arbeitsaufwandes zu erwarten.

Die Notwendigkeit verinderter politischer Rahmenbedingungen

Der hier aufgezeigte Weg zur Erreichung von Umweltqualititszielen durch konse-
quente Ausrichtung auf eine stoff- und energieeffizientere Bedienung riachgeﬁ‘agter
Funktionen in Dienstleistungsstrukturen und bei der Produkt- und Produktionsgestaltung
ist unter den derzeitigen Rahmenbedingungen fiir einzelne Unternehmen nur begrenzt
gangbar. Solange der Raubbau an der Natur sich in den Kosten fiir die Naturnutzung
nicht niederschligt, sondern im Gegenteil in vielen Bereichen sogar noch subventioniert
wird, zwingt die Kostensituation Unternehmen oft auch wider besseres Wissen dazu, die
umweltunvertréglichere von verschiedenen Alternativen zu wéhlen.
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Die Uberwindung iiberholter Denkweisen und die kreative Annahme der Herausfor-
derungen einer stoff- und energieeffizienteren Wirtschaftsweise reichen alleine nicht aus,
um Unternehmen die Durchsetzung der Umweltqualititsziele zu erméglichen, die fiir
eine nachhaltige Erhaltung der Lebensgrundlagen auf dieser Erde erforderlich sind.

Erst wenn die 6konomischen und politischen Rahmenbedingungen entsprechend um-
gestaltet sind, konnen sich die innovativen Krifte in einer ékologischen Marktwirtschaft
in der richtigen Richtung entfalten.

Im Bereich der Umweltpolitik muB nach meiner Auffassung eine Neuorientierung in
Richtung auf eine ganzheitliche Betrachtung anthropogener Stoffstrome erfolgen, die
ordnungsrechtliche Elemente mit 6konomischen Anreizen oder Belastungen verkniipft.
Die bisherige Umweltpolitik hat sich weitgehend auf die Betrachtung problematischer
Stoffiiberginge an der Grenze zwischen Anthroposphire und Biosphire beschrinkt und
versucht, diese durch Grenzwerte oder die Festschreibung eines bestimmten Standes der
Technik zu begrenzen. Dabei kommt es immer héiufiger zu einer bloBen Verlagerung von
einem Umweltmedium in das andere. So ist der blaue Himmel iiber den Industriegebie-
ten mit einem erhohten Anfall von Sonderabfillen (Filterstdube, Schlacken) und einem
erhohten Energieaufwand fiir den Betrieb der "end of the pipe"-Techniken und damit ei-
ner Steigerung der Kohlendioxidemissionen erkauft. Eine moderne Umweltpolitik muf3
an der Quelle der Stoffstrome ansetzen und bereits bei der Gewinnung von Rohstoffen
nach den Folgen fragen.

Eine solche Umweltpolitik ist zwangsldufig eng mit der Wirtschaftspolitik verkniipft.
Auf die Herausforderungen die sich hiermit - zwangsldufig auch auf internationaler
Ebene - ergeben, kann ich nur kurz eingehen. Ich will das in der Form tun, daB ich Thnen
die Vorschléige vorstelle, die der zukiinftige amerikanische Vizeprisident Al Gore in sei-
nem Buch "Wege zum Gleichgewicht" macht:

"1. Die Definition des Bruttosozialprodukts sollte so verdndert werden, da sie auch
unmweltrelevante Kosten und Nutzen einschlieBt.

2. Die Definition von Produktivitit sollte so geindert werden, daB sich darin Berechnun-
gen des Fort- und Riickschritts in Umweltfragen wiederfinden.

3. Die Regierungen sollten sich auf die Abschaffung ungerechtfertigter Abschreibungsme-
thoden einigen und bessere Wege finden, um die Auswirkungen unserer Entscheidun-
gen auf zukiinftige Generationen quantitativ zu erfassen.

4. Die Regierungen sollten staatliche Ausgaben abschaffen, mit denen umweltgefihr-
dende Titigkeiten subventioniert oder geférdert werden. ‘ '
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5. Die Regierungen sollten fiir mehr und genauere Informationen iber die Umweltver-
traglichkeit von Produkten sorgen und diese Informationen an die Verbraucher weiter-
geben.

6. Die Regierungen sollten MaBnahmen ergreifen, um die umfassende Aufklirung iiber
die Verantwortung der Firmen fiir Umweltschiden zu fordern.

7. Die Regierungen sollten Programme schaffen, um Unternehmen bei der Untersuchung
von Kosten und Nutzen umweltfreundlichen Verhaltens zu unterstiitzen.

8. Die Linder sollten ihre Kartellgesetze novellieren, um umweltgefihrdende Auswirkun-
gen zu erfassen.

9. Die Regierungen sollten verlangen, daB Standards des Umweltschutzes in Vertrige
und internationale Vereinbarungen einschlieBlich der Handelsabkommen aufgenom-
men werden.

10. Aspekte der Umwelt sollten unter die Kriterien aufgenommen werden, nach denen
die internationalen Finanzinstitutionen Antrige auf Entwicklungsgelder begutachten.

11. Die Regierungen sollten sich stirker des Austausches "Schulden gegen Natur" bedie-
nen, um Verantwortung fiir die Umwelt als Gegenleistung fiir Schuldenerla8 zu férdern.

12. Die Regierungen sollten in einem internationalen Abkommen Grenzen fiir die CO2-
Emissionen der einzelnen Linder festlegen und einen Markt fiir den Handel mit Emis-
sionsrechten schaffen, an dem sich Linder mit hoherem Bedarf und solche mit Uber-
schiissen beteiligen."

Jeder dieser zwolf Punkte bedarf einer eigenen Diskussion, die hier nicht gefiithrt wer-
den kann. Ich habe diesen eindrucksvollen Katalog vorgelegt, um einen Eindruck von der
Gesamtaufgabe zu vermitteln, die es bedeutet, die notwendigen politischen und 6konomi-
schen Rahmenbedingungen fiir die Umsetzung von Umweltqualititszielen in Unterneh-
men zu schaffen.

Die Grole dieser Aufgabe bringt manch einen dazu, resignierend zum Tagesgeschift
iiberzugehen und dabei noch nicht einmal die geringen eigenen Handlungsspielriume zu
nutzen. Dazu kommt das offensichtliche Versagen unserer herkommlichen positionellen
Politikform, das sich in einer wechselseitigen Blockade der gesellschaftlichen Akteure
duBert. Als Losungsweg aus diesem Dilemma sehe ich nur eine kooperative Anstrengung
aller gesellschaftlichen Akteure, in einem ProzeB gemeinsamer Analyse der Verstindi-
gungsaufgaben und der Hemmnisse zu zukunftsvertriglichen politischen und 6konomi-
schen Rahmenbedingungen der Industriegesellschaft zu kommen. Reinhard Ueberhorst
hat hierfiir das Konzept der K4-Prozesse entwickelt. (Ueberhorst/de Man 1990) Hinter
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diesem Kiirzel verbirgt sich das Konzept der "kooperativen Konzeptualisierung komple-
xer Kontroversen". Nicht zuletzt aus seinen Erfahrungen als Vorsitzender der Energie-
Enquete des Deutschen Bundestages hat Ueberhorst die Uberzeugung entwickelt, daB es
zur Bewiltigung der komplexen Problemkonstellationen, die sich als Folgen der Ent-
wicklung moderner Industriegesellschaften ergeben, eigener kooperativer Anstrengungen
zur Artikulation der abzuarbeitenden Verstindigungsaufgaben bedarf. Nur so kann ver-
mieden werden, daB im politischen ProzeB verhirtete Positionen bezogen werden, bevor
die eigentlich anstehende Probleme prizise artikuliert wurden. (Burns/Ueberhorst 1988)

Zur Durchsetzung von Umweltqualitétszielen in Unternehmen gehoért nach meiner
Auffassung auch die Bereitschaft, konstruktiv und kooperativ an der Diskussion iiber die
Gestaltung der politischen und 6konomischen Rahmenbedingungen mitzuwirken. Die
Enquete-Kommission "Schutz des Menschen und der Umwelt", in der Vertreter sowohl
der Unternehmerseite als der Gewerkschaft mitarbeiten, bietet eine Méglichkeit fiir
einen solchen kooperativen Diskussionsprozes.

Zum Schlu meiner Ausfithrungen méchte ich noch einmal auf mein kleines Anschau-
ungsbeispiel des blisterverpackten Schreibstiftes zuriickkommen. Diese Art der Verpac-
kung ist neben anderen Dingen Gegenstand einer interessanten und erfolgreichen Ko-
operation zwischen einem Umweltverband, dem Bund fiir Umwelt und Naturschutz
(BUND), und dem Hertie-Konzern. Durch konsequente Anderungen im Verpackungsbe-
reich wie den Verzicht auf derartige Blisterverpackungen konnte nicht nur der Verpac-
kungsaufwand bei den verkauften Waren deutlich verringert werden. Auch der eigene
Verpackungsmiill konnte drastisch gesenkt werden. Von dem gréBten Hertie-Kaufhaus in
Miinchen wird berichtet, daB die tigliche Miillmenge in wenigen Jahren von 125 auf 3,5
Tonen reduziert werden konnte.

Dieses Beispiel und édhnliche positive Entwicklungen, die bisher noch ein eher beschei-
denes Dasein fristen, bringen mich zu der optimistischen Auffassung, da88 die Umwelt-
qualitiitsziele von Unternehmen, die weitgehend identisch sind mit den globalen Umwelt-
zielen, realisierbar sind. Dazu bedarf es jedoch kooperativer Anstrengungen aller gesell-
schaftlichen Akteure, um die derzeit fiir jede gesellschaftliche Gruppe sehr beschrinkten
Handlungsmdglichkeiten so zu erweitern, dal insgesamt ein hinreichender gesellschaftli-
cher Handlungsspielraum geschaffen wird.
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2.2  Umweltqualitiitsziele in der Industrie: Armstrong und Umweltschutz

Giinther Kalvelage

Die Unternehmensleitung, das Management und die Mitarbeiter von ARMSTRONG
bestimmen ihr Handeln im unternehmerischen Umweltbereich - und wahrscheinlich im
privaten Bereich- aus der Erkenntnis, daB unser Planet von uns Menschen mit Leichtig-
keit unbewohnbar gemacht werden kann.

Die Wissenschaft bemiiht sich, nicht nur 6kologische Erkenntnisse zu gewinnen und
deren Bedeutung fiir die Weiterentwicklung unserer Planetenoberfliche darzustellen,
auch wird redlich geforscht, um die Nutzung unserer Umweltbelastungseinheiten wissen-
schaftlich zu definieren.

Ob das Ziel, Umweltbelastungseinheiten - mit anderen Worten Okoquanten - festzule-
gen sind wie physikalische MaB- oder Energieeinheiten, bleibt abzuwarten.

Unm fiir mehr bzw. zunehmenden Schutz unserer Erde etwas Greifbares zu tun, eine
entscheidende Entwicklung einzuleiten, die unseren Nachkommen auch noch eine Per-
spektive 148t, bedarf es nicht unbedingt dieser wissenschaftlichen Werkzeuge. Es mu8 je-
doch unbedingt mit Freuden beobachtet werden, daB auch - und vor allem wesentliche -
akademische Studienrichtungen Okologie mit anbieten, und daB die akademische Jugend
dieses Angebot aufgeschlossen und intensiv nutzt.

Wenn auch alle Menschen umweltbelastbar sind, so ist doch zu akzeptieren, daB die in
der Industrie beschiftigten Menschen wesentliche groBere Beitrige zum Umweltschutz
leisten konnen als die nicht organisierten Verbraucher.

Diese Gesichtspunkte bestimmen die Entwicklungen zum Umweltschutz bei ARM-
STRONG. Angelehnt an ein Verursacherprinzip konnte man auch Verantwortungsklas-
sen innerhalb der menschlichen Gesellschaft unterscheiden.

Die Konzernleitung von ARMSTRONG hat den Umweltschutz kategorisch in die Un-
ternehmensstrategie integriert. Die vor 130 Jahren vom Firmengriinder definierte Unter-
nehmensethik ist iiber alle Generationen fiir alle Mitarbeiter - ohne Einschrénkung - ver-
bindlich geblieben. Diese Firmenprinzipien haben zwar Umweltschutz im Wortlaut nicht
aufgegriffen, aber erzwingen geradezu die Integration in alle Unternehmensbereiche und
Aktivitaten.

Firmengrundsiitze

"Die Wiirde und die unverduBerlichen Rechte des Einzelnen in jeder Beziehung
zu achten.
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Hohe ethische Werte vertreten und stets fiir Ehrlichkeit, Zuverlissigkeit und Of-
fenheit eintreten.

Immer und iiberall die Grundregeln des menschlichen Zusammenlebens und der
Hoflichkeit in Wort und Tat zu wahren.

Die Interessen aller mit dem Unternehmen direkt und indirekt verbundener
Gruppen - namentlich denen der Kunden, Aktionére, Mitarbeiter, Lieferanten
sowie des Staates und der Offentlichkeit - fair und ausgewogen gerecht zu wer-
den."

Die Dringlichkeit von Umweltschutz, auch wenn die Implementierung in den Firmen-
grundsitzen angelegt ist, hat der Prisident der Company zum "20. Day of Earth" mit ei-
nem Anschreiben im Juni 1990 an alle 30.000 Armstrong-Mitarbeiter betont:

(Ubersetzung aus dem Amerikanischen)
"Liebe Mitarbeiterinnen, liebe Mitarbeiter!

Am kommenden Sonntag begehen wir den Tag der Umwelt. Da wir diesen Tag jetzt
zum 20.Mal feiern, mochte ich die Gelegenheit wahrnehmen, um die Wichtigkeit unserer
Verpflichtung der Umwelt gegeniiber zu unterstreichen - und zwar unsere allgemeine und
unsere personliche Verpflichtung.

Das Ziel des ersten "Tages der Umwelt" war, unsere Aufmerksamkeit auf ein gewach-
senes UmweltbewuBltsein zu konzentrieren. Wir wissen, dal Umweltschutz mehr ist als
die Einhaltung bestimmter Regularien. VerantwortungsbewuBteres Handeln mufl Vor-
rang bekommen, und zwar in unserem personlichen Leben und in der Fithrung unserer
Geschiftsinteressen bei Armstrong. |

Unsere Umweltleistungen sind bereits gut. Wir miissen jedoch weitere Wege finden,
sie besser zu machen. Unser Ziel muB sein, umweltneutral zu werden, also keine verin-
dernden Effekte auf die natiirliche Welt um uns herum zu haben. Umweltverschmutzung
zu verhindern muf das Fundament unserer Handlungen sein. Um nur einige Herausfor-
derungen zu nennen: Wir miissen die Emissionen in den Griff bekommen, Abfille redu-
zieren, den Verbrauch von Energie und Rohmaterialien in verniinftige Bahnen lenken.

Unser Bestreben muB} sein, Produkte zu entwickeln, von denen der Endverbraucher
weil, daB diese umweltneutral sind. Indem wir den Weg verfolgen, werden wir 6konomi-
sche Vorteile auch fiir unsere Firma erlangen. Kreatives Verhalten wird uns dem Ziel der
Verhiitung von Umweltbelastungen in allen Bereichen niherbringen.

In diese Richtung miissen wir gehen, um die Qualitit unserer Zukunft und die Zukunft
nachfolgender Generationen in einer natiirlichen Umwelt zu erhalten. Ich hoffe, daB am
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Tag der Umwelt 1990 und auch besonders danach der Umweltschutz immer wichtiger fiir
uns alle wird; wichtiger als je zuvor, in unserem Beruf und in unserer Privatsphire.

Mit freundlichen GriiBen
gez. Bill Adams
Juni 1990"

Unmittelbar danach erlassene Richtlinien zum Umweltschutz ermdglichen heute noch
ein gezielteres Vorgehen in allen Unternehmensbereichen.

Richtlinien zum Umweltschutz

Armstrong betont die Wichtigkeit des Umweltschutzes und die intelligente Nutzung
der natiirlichen Ressourcen. Wir sind verpflichtet, Umweltfiirsorge zu betreiben bei unse-
ren Beziehungen zu unseren Kunden, Mitarbeitern, zum Staat und unseren Mitbiirgern.
Ebenso ist die Verpflichtung gegeniiber zukiinftigen Generationen eine verbindliche
Auflage. Die verantwortungsbewuBite Einstellung zu Umweltangelegenheiten steht im
Einklang mit dem 4. Firmengrundsatz:

"Den Interessen aller mit dem Unternehmen direkt und indirekt verbundenen
Gruppen - namentlich denen der Kunden, Aktionire, Mitarbeiter, Lieferanten
sowie des Staates und der Offentlichkeit - fair und ausgewogen gerecht zu wer-
den."

Unser umfassendes Ziel ist sicherzugehen, daB8 wir durch unsere unternehmerischen
Titigkeiten die Natur nicht schidigen. Unsere Umweltschutzrichtlinien haben insbeson-
dere folgende Ziele: ’

1. Sorgfalt auszuiiben bei der Auswahl, dem Gebrauch und der Erhaltung von Energien
und Rohmaterialien - insbesondere der Bodenschiitze - um sicherzustellen, daB3 keine
Ressourcen veschwendet werden.

2. Anwendung von Forschungs- und Produktionstechnologien fiir Umweltsicherheit am
Arbeitsplatz und im Gemeinwesen. Die Risikominderung fiir die Erde, ihre Gewisser
und Atmosphire.

3. Vorbereitet zu sein auf evtl. Gefahrensituationen, um unmittelbar und verantwortungs-
voll Mensch und Umwelt zu schiitzen.

4. Nur solche Produkte herzustellen, die kein Risiko fiir die Umwelt darstellen beim Ge-
brauch durch Kunden und Verbraucher, und diese mit ausreichenden Informationen
iiber richtige Anwendung, Lagerung und Entsorgung auszustatten.
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5. Reduzierung von Abfall, Wiederverwertung von Materialien in allen Bereichen sowie
Entsorgung von nicht verwertbaren Materialien in einer umweltfreundlichen Art und
Weise.

gez. Allen Deaver
Executive Vice-President

Die Forderung, alle Armstronger sind dem Umweltschutz verpflichtet, ist deshalb so
realistisch, da nicht nur die Firmengrundsitze verpflichten, sondern auch ein 1985 einge-
fiihrter definitiver QualititsprozeB, der jedem Einzelnen in seinem ArbeitsprozeB genaue
Leitlinien setzt und keine "weniger wichtigen" Titigkeiten kennt.

"1. Qualitit muB als Ubereinstimmung mit den Anforderungen definiert werden, nicht als
Giite. '

2. Der systematische Weg zur Qualitit ist Vorbeugung, nicht Bewertung.
3. Der Leistungsstandard muf8 "Null Fehler" lauten, nicht "das reicht schon".
4. Der MaBstab fiir Qualitit ist der Preis der Abweichung, nicht Indices oder Richtwerte.

Dieser Qualitétsproze mit seinen intensiven Schulungen und den klar ausgesteuerten
und definierten Verbesserungszielen ist auch als Vehikel fiir gesteigerten Umweltschutz
anzusehen und nicht als nur Motivationsinstrument.

Als Ereignisse fiir Motivationsférderung kénnen folgende Gegebenheiten angesehen
werden:

Zweimalige freiwillige Begriinungsaktion des Gelidndes von den Mitarbeitern mit den von
Mitarbeitern gestifteten Pflanzen bzw. Baumen. Baumstiftungen vom Senior Manage-
ment.

Auszubildende griinden Umweltschutzgruppe "Griinschnibel"

Die Hauszeitung, 3x jihrlich, hat immer einen Artikel iiber AWG‘s UmweltschutmaRB-
nahmen.

Die Medien - Presse, Fachpresse, Rundfunk, Fernsehen - haben mehrmals verschie-
dene Umweltthemen bei AWG sehr positiv aufgenommen. Das hat mit Sicherheit nicht
den Umsatz gesteigert, aber vielleicht das interne Firmenprofil gefordert.

Die Mitwirkung der Mitarbeiter bei AWG im Bereich Qualitiitsverbesserung ist auch
dadurch hervorragend belegt, daBl im Wettstreit mit ca. 200 deutschen Firmen 1989 und
1990 der 1. Platz belegt wurde, und daB die Einfithrung des internationalen Qualitétssi-
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cherungssystems ISO 9002 in 2 von 3 Produktionsbereichen erfolgreich extern auditiert

worden ist und der 3. Bereich kurz bevorsteht.

Fiir die Beurteilung des qualitativen Fortschritts dienen 7 Kriterien. Eben diese gelten

auch fiir die Verbesserung im Umweltschutz.

Kriterien des Qualitiitsprozesses

1.

Fithrungsrolle

30 % aller Probleme im Unternehmen oder deren Auswirkungen sind vom Mana-
gement Zu verantworten.

Information und Auswertung

Das Management mufl Informationen beziiglich Qualititsplanung und Qualitiits-
verbesserung sammeln und auswerten.

Strategische Qualititsplanung

Das Management muB organisieren, daB Kundenanforderungen effektiv auf die
Geschiftsplanung iibertragen werden.

Nutzung des Mitarbeiterpotentials

Alle Mitarbeiter aller Ebenen miissen in den sichtbaren QualititsprozeB eingebun-
den werden.

Sicherstellung der Qualitit von Produkten und Diesntleistungen

Alle anfallenden Arbeiten miissen vom Qualititssicherungssystem abgedeckt wer-
den und in die Qualititskontrolle integriert werden bei gezielter stindiger Quali-
tatsverbesserung.

Qualitétsergebnisse

Qualititsverbesserungen miissen quantitativ festgehalten werden und herausra-
gende Qualitét dargestellt werden.

Zufriedenheit des Kunden

Systeme zur Bestimmung der Kundenanforderungen miissen definiert werden und
installiert sein und der Erfolg dargestellt werden.

Die Einbeziehung aller Armstronger erscheint uns der richtige Weg fiir integrierten

Umweltschutz zu sein und weniger der Umweltschutzbeauftragte, auf welcher Ebene
auch immer. Eine seit Jahren bestehende Organisation fiir Sicherheit und Umweltschutz
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iiber alle Unternehmensbereiche erlaubt es, ohne endlose Folge von Richtlinien der
Chefetage, den passenden aktiven Umweltschutz in jedem Bereich zu betreiben.
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Abbildung 1: Sicherheit und Umweltschutz bei ARMSTRONG

Unm allerdings auf Entscheidungsebenen wie Forschung und Entwicklung , Produktion,
Materialwirtschaft, Logistik , Investitionen etc. ein kontrolliertes Vorgehen zu ermogli-
chen, wurde ein  EDV-gestiitztes Instrument fiir Okobilanzierung und Oko-Controlling
entwickelt. Angeregt wurde das vom Forderverein Umwelt "future" e.V. (AWG ist Mit-

glied). Entscheidend bei der Entwicklung waren AWG, IOW (Institut fiir skologische
Wirtschaftsforschung gGmbH) und PSI (Gesellschaft fiir ProzeBsteuerungs- und Informa-
tionssysteme mbH). Das Ziel war die Erfassung aller umweltrelevanten Daten bei AWG
und die Klassifizierung nach Umweltbelastung derselben. Eine einfache 3-Klasseneintei-
lung - sprich A-B-C - soll Ausgang fiir Entscheidungen sein. Dabei steht ‘

A fiir sehr kritisch/problemhaft
B fiir wahrscheinlich problematisch werdend

C fiir (noch) nicht kritisch
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Das Instrument befindet sich jetzt im Anfangsstadium seiner Anwendung. Erwartet
werden bis zu 150.000 Einzelbeurteilungen.

Hauptkriterien fiirr eine Umweltbelastung sind:

1. Gesetzliche Auflagen

2. Kundenerwartungen

3. Vorteil fiir Geschiftsférderung

4. Gefahr von Geschéftsschiadigung

5. Biirgerinitiativen, Nachbarn

6. Okologisches Normalrisiko bei potentiellen Stérfillen
8. Verbleib des Produktes nach Ende der Nutzungsdauer
9. Erschopfung nicht regenerierbarer Ressourcen

10. Erwartung der Mitarbeiter

Die Bereiche sind in Produkte und Prozesse unterteilt:

Rohmaterialien - Sicherheitsdatenblitter

Emissionen - Luft, Abwasser, Lirm

Fertigprodukte - Entsorgung/Recycling

Verpackung - Entsorgung/Recycling

Energieverbraucher - Wirkungsgrade, Wertzuwachs rel. freundliche
Energie

Transporte - umweltfreundlichst

Katastrophenplan - Emissionen A-B-C Luft (Losch-) Wasser

Ausgangspunkt fiir Datensammlung ist die Darstellung des Produktionsprozesses.
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Noch nicht dargestellt , weder rechnerisch noch grafisch, sind Input-Output Bilanzie-
rungsergebnisse. Einstweilen liegt die Prioritdt noch bei der Darstellung der Bereiche
groBter Dringlichkeit. Darunter fillt die Beurteilung aller Rohmaterialien, Hilfs - und Be-
triebgsstoffe und Verpackungen. Zum Jahresende 1991 waren 50% der Rohmaterialien
analysiert.

Ein Beispiel, verstindlicherweise kodifiziert, veranschaulicht das Ergebnis.

Rohmaterialien

Abbildung 3: Bewertungsmatrix eines Rohmaterials bei ARMSTRONG

Die vorliegenden Ergebnisse waren natiirlich irgendwie bekannt, auch teilweise Gegen-
stand von Entscheidungen. Ohne die jetzt abgeschlossene Bilanzierungsmdglichkeit be-
stand jedoch keine Mdglichkeit einer jederzeit verfiigbaren ganzheitlichen oder detaillier-
ten Betrachtung, wahlweise iiber Bildschirm oder gedruckt. Wir gehen davon aus, von
heute an gezielter, abgesprochener und kontrollierbarer die dkologische Entwicklung be-
treiben zu kénnen. Der MuBverzicht auf "(")kO(juanten" wird uns noch lange nicht hin-
dern, bemerkenswerte Umweltschutz-Fortschritte zu machen.
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Entsprechend unserem QualititsprozeB, in den unsere Lieferanten vielschichtig mit
eingebunden sind, erhoffen wir auch die aktive Einbindung der uns beliefernden Ge-
schiftsfreunde in unserer Umweltschutzentwicklung. Das Ziel von Armstrong ist Pro-
dukte zu entwickeln und herzustellen, die auf ihrem Lebenszyklus ein Minimum an Um-
weltbelastung verursachen. Die Rohmaterialien sind ein sehr bedeutender Teil der Pro-
zeBkette. Wir sind sicher, unsere Geschiftsfreunde auf unserer Seite zu haben. Mit unse-
rem Oko-Projekt erlauben wir den Lieferanten bewuBt und gezielt die Teilnahme an der
Weiter- und Neuentwicklung umweltfreundlicher Produkte. Was anderes erwarten unsere
Kunden und unsere Mitarbeiter von uns?

Umweltschutz, wie er hier konzipiert ist, bezieht sich noch auf unser tradiertes Welt-
bild im Einklang mit sozialer Marktwirtschaft. Damit stehen wir noch in der ungetriibten
Annahme, da8 alles - oder beinahe alles - machbar, organisierbar ist. Das System unserer
bisherigen Weltordnung kann gleichgesetzt werden mit Organisation. Der "Club of
Rome" und damit die Industrie hat aber schon angemahnt, dieses Weltbild zu hinterfra-
gen. Stehen wir gar am Anfang einer neuen Wertskala oder sogar in der Zeitwende zu ei-
nem Paradigmenwechsel? Dann ist zu erwarten, daB eine neues Weltsystem zwar nach
wie vor auf Organisation aufbaut, aber sich entschieden mit Ethik zu verbinden hat. Da
nicht die ganze Welt unseren Konsumstand erlangen kann, die Erde erlaubt es nicht, wird
Zufriedenheit iiber einen anderen Konsum zu entwickeln sein. Ob wir als Hersteller von
Giitern noch dabei sein werden hingt davon ab, ob und wie wir auf einem Paradigmen-
wandel eingestellt sind und ihn mit Nachdruck unterstiitzen.

2.3 Diskussion

Moderator: Dr. Reinhard Pfriem
Okonomische Aspekte des Oko-Controlling

Aus dem Plenum wurde an Kalvelage die Frage gerichtet, inwieweit sich die umweltbe-
zogenen Aktivitdten auch 6konomisch fiir das Unternehmen gelohnt haben. Kalvelage
erldutert darauthin, dal die Kosten nicht im einzelnen berechnet worden seien. Dies sei
auch gar nicht méglich, da es im Rechnungswesen keinen Posten Okologie giibe. Bei
Armstrong betrachte man 6kologische Fragestellungen als Teil der Okonomie. Umwelt-
bezogene Investitionen wiirden u.a. unter dem Posten Qualitét verbucht.

Im iibrigen zielten. die umweltbezogenen Mafinahmen nicht auf die Realisierung von
Ertragssteigerungen. Da die Kunden von Armstrong, GroBhindler und das installierende
Handwerk, okologisch nicht sensibilisiert seien, wiirde das Engagement'im Umweltbe-
reich am Markt nicht honoriert. Insofern sei der Umweltbereich auch kein Thema im
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Marketing. Gerade deshalb sei es besonders schwierig, die Realisierung von Umwelt-
maBnahmen im Unternehmen durchzusetzen. Dies sei der Unternehmensleitung aber
dennoch unter Berufung auf die ethischen Grundsitze des Unternehmens gelungen.

Vergleich Oko-Controlling vs. ISO-Zertifizierung

Da bei Armstrong neben der Realisierung eines Oko-Controlling auch eine Iso-Zertifi-
zierung erreicht wurde, wird Kalvelage zu dem Aufwandsverhiltnis dieser beiden unter-
schiedlichen Instrumente befragt. Fiir die Qualitétssicherung nach ISO 9000 sei der Auf-
wand, so Kalvelage, wesentlich hoher, weil es sich um ein sehr formelles und biirokrati-
sches Verfahren handele, so daB hierfiir eine zusitzliche Kraft eingestellt werden muBte
und der personelle Aufwand sich damit quantifizieren lasse. Auch hierbei trage das En-
gagement der Mitarbeiter wesentlich zum Gelingen des Verfahrens bei. Das Oko-Con-
trolling-Konzept hingegen sei weniger formell und die Initiative liege hier mehr beim
Einzelnen. Man koénne dies als Anfang eines Evolutionsprozesses bezeichnen, welcher
sich nicht kostenmiBig erfassen lasse.

Oko-Controlling nach dem bottom-up Prinzip

Kalvelages Ausfithrungen haben bei einem Tagungsteilnehmer den Eindruck erweckt,
daB alle umweltinduzierten MaBnahmen nach dem top-down-Prinzip verwirklicht worden
seien. Hier fiihlt sich Kalvelage miverstanden und betont, da8 der gesamte ProzeB nach
dem bottom-up-Gedanken abliuft. Als Beweis fiir die Miindigkeit der Mitarbeiter fiihrt
er das betriebliche Vorschlagswesen an. Der Umweltschutz sei inzwischen auf allen Ebe-
nen des Betriebes verankert. Die seit langem giiltigen Leitprizipien "Sicherheit, Ordnung
und Sauberkeit" habe man um die Dimension "Umweltschutz" erweitert. Die Einhaltung
dieser Zielsetzungen wiirden von Zeit zu Zeit an jedem einzelnen Arbeitsplatz iiberpriift.
Wenn der einzelne Mitarbeiter diesen Prinzipien in seinem Verantwortungsbereich ge-
recht wird, werde dies mit einem Betrag von DM 100 honoriert.

Iterative Lernprozesse zur Initierung eines gesellschaftlichen Wertewandels

Henseling hatte in seinem Vortrag die Bedeutung eines gesellschaftlichen Wertewan-
dels hervorgehoben und die Meinung vertreten, daB dieser iterative gesellschaftliche
Lernprozesse voraussetze. Insofern richtet sich an ihn die Frage, wie diese Lernprozesse
im Verhéltnis zwischen den verschiedenen Interessengruppen zu gestalten sind.

Hier pliddiert Henseling fiir die Institutionalisierung eines Dialoges. Er verweist bei-
spielhaft auf das Projekt "Férderung chemiepolitischer Verstindnisaufgaben" in Frank-
furt. Inhaltlich seien die verschiedenen Gruppierungen zu seinem Erstaunen wenig kon-
trovers gewesen. Die Diskrepanzen seien an dem Punkt aufgetreten, wo es um Fragen
der Institutionalisierung eines Dialoges bei konkreten Problemstellungen ging. Insofern
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gelte es, geeignete institutionelle Bedingungen zu schaffen, um den notwendigen Dialog
produktiv voranzubringen.

Ein Tagungsbesucher, an Kalvelage gewandt, merkt kritisch an, daB sich das Manage-
ment aus seiner Sicht bei den Diskussionen zur Einfithrung von lean management, Logi-
stik und Okologie ein Stiick weit auBerhalb des gesellschaftlichen Lernprozesses sieht.
Allein an der Sprache sei dies erkennbar. Alte Worte wiirden auf neue Inhalte bezogen.
Insofern miisse man hier entsprechend des top-down Ansatzes iiberlegen, wie die iterati-
ven Lernprozesse im Management in Gang gebracht werden kénnen, um zu verhindern,
daB hier mit alten Mitteln aus der alten Position heraus neue Dinge angepackt wiirden.
Letztendlich liege hierin eine Widerspriichlichkeit, die so nicht funktionieren konne.

Kalvelage stimmt dem zu. Aus seiner Sicht erkliren sich diese Widerspriiche darin, da3
auch das Handeln eines Managers auf den eigenen Vorteil gerichtet ist. An einem Bei-
spiel verdeutlicht Kalvelage die Situation eines bisher erfolgreichen Unternehmens, wel-
ches sich aufgrund der wirtschaftlichen Situation zum ersten Male mit lean production
und lean organisation befassen muf. Da dies alle hierarchischen Ebenen des Betriebes,
also auch den Manager selbst betreffe, sei es kaum verwunderlich, daB dieser Manager
im Zweifelsfall die 6kologischen Erfordernisse hintenan stellt und in dieser Situation aus-
schlieBlich nach rein 6konomischen Prinzipien entscheidet, um sich selbst zu retten - so
sehr man das auch bedauern mag. Solche Fehlentwicklungen zeigten sich, so Kalvelage,
im internationalen Kontext, wenn man bedenkt, dal 20% der Weltbevolkerung 80% der
natiirlichen Ressourcen kontrolliert. Kalvelage betont deshalb die Notwendigkeit der Be-
wiltigung der 6kologischen Problemstellung als dringliche Aufgabe unseres Gesellschafts-
systems.

Nach Henselings Erfahrungen trifft man auf Vorstandsebene, wo strategisches Denken
erforderlich ist, auf sehr interessante und kompetente Gesprichspartner. Auch in Mitar-
beiterkreisen gebe es zahlreiche umweltbezogene Initiativen. Das Problem liegt nach sei-
ner Auffassung beim mittleren Management, welches bei 6konomischen Engpéssen unter
Rahmenbedingungen stehe, die sich als Strefaktoren dann so auswirkten, daB hier eine
sehr geringe Bereitschaft bestehe, iiber eigene Verfahren kritisch nachzudenken. Der
Zugang zu den Menschen auf den verschiedenen hierarchischen Ebenen im Betrieb sei
daher sehr unterschiedlich. Hier miissten nach Henseling geeignete Kommunikations-
strukturen geschaffen werden. Als Beispiel nennt er die Mediation-Verfahren - das sind
Verfahren der Risikokommunikation - die auBerhalb von Unternehmen erprobt wurden,
aber durchaus auch auf die innerbetrieblichen Kommunikationsstrukturen iibertragbar
seien.
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3. Forum 2 "Interne Berichterstattung"

3.1 Interne Berichterstattung: Hilfsmittel zur informationswirtschaftlichen
Unterstiitzung einer Planung, Umsetzung und Kontrolle betrieblicher
Umweltschutzstrategien

Hans-Dietrich Haasis
Motivation: Interne Berichterstattung und betrieblicher Umweltschutz

Historisch begriindet werden in der Bundesrepublik Deutschland die durch die be-
triebliche Produkterstellung entstehenden gasférmigen, fliissigen und festen Emissionen
in erster Linie durch in Gesetzen, Verordnungen und Verwaltungsvorschriften niederge-
legten, differenzierten Auflagen reglementiert. Gesetze, Verordnungen und Verwaltungs-
vorschriften existieren u. a. fiir die Bereiche Luftreinhaltung (Bundesimmissionsschutzge-
setz), Gewisserschutz (Wasserhaushaltsgesetz, Abwasserabgabengesetz, Wasch- und
Reinigungsmittelgesetz), Abfallbeseitigung und Recycling (Abfallgesetz). Diese grofiten-
teils separate Betrachtung einzelner Medien bedingt, daB medieniibergreifende Interde-
pendenzen bei MaBBnahmen zur Emissionsminderung nur unzureichend Beriicksichtigung
finden. '

In der Realitit aber bestehen diese Abhingigkeiten. In der industriellen Produktion
werden zur Herstellung von Industrieprodukten Stoffe und Energicarten bereitgestellt,
verindert, gelagert und transportiert. Auf betrieblicher und iiberbetrieblicher Ebene sind
Produktions- und Emissionsminderungsanlagen durch Stoff- und Energiefliisse miteinan-
der verbunden. Emissionsminderungstechniken vermindern einen oder mehrere Stoffe
aus einem Medium, z. B. Rauchgas, dies filhrt zu Emissionen/Reststoffen in anderen
Medien, z. B. Abwasser.

Daher werden heute zunehmend allgemeine Aspekte der Emissions- bzw. Abfallver-
meidung, der Abfallverminderung und des Recycling von Reststoffen in die
Gesetzgebung integriert. So heifit es beispielsweise in § 5 Abs. 1 Nr. 3 BImSchG, daf
genehmigungsbediirftige Anlagen so zu errichten und zu betreiben sind, dal "Reststoffe
vermieden werden, es sei denn, sie werden ordnungsgemi8 und schadlos verwertet oder
soweit Vermeidung und Verwertung technisch nicht méglich oder unzumutbar sind, als
Abfille ohne Beeintrichtigung des Wohl der Allgemeinheit beseitigt"
(Reststoffvermeidungs- und verwertungsgebot). Diese integrale Betrachtungsweise von
Emissionsminderungsmafnahmen verfolgt das Ziel, MaBnahmen zur Emissions- bzw.
Abfallvermeidung, -verminderung und Reststoffentsorgung nicht (im Rahmen einer
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Partialbehandlung)  isoliert, sondern gemeinsam auch im Hinblick auf
Problemverlagerungen und Auswirkungen auf den eigentlichen ProduktionsprozeB als
auch auf die mit dem ProzeB verbundenen betrieblichen und auBerbetrieblichen
Produktionsprozesse (Produktionsverbund) zu betrachten (vgl. [11]). Sie wird oftmals als
"produktionsintegrierter Umweltschutz" bezeichnet, was iiber eine allein auf technische
Alternativen abzielende Bezeichnung hinausgeht [5, 8, 24, 30]. Durch dessen explizite
Beriicksichtigung bei produktionswirtschaftlichen Entscheidungen wird das betriebliche
Zielsystem entsprechend erweitert [4, 18, 21, 34, 35, 39]. Ausdruck hierfiir sind etwa
zunehmend postulierte betriebliche Umweltschutz-Leitlinien. Um dieser Entwicklung
Rechnung zu tragen, sind betriebliche Produktionsstrategien unter Beriicksichtigung
dieses erweiterten Zielsystems zu modifizieren bzw. neu zu entwickeln. Das Ziel dieser
Strategien ist die Planung und Steuerung emissionsarmer Produktionssysteme. Hierzu
stehen dem  Betriecb unterschiedliche technische wund  organisatorische
AnpassungsmaBnahmen zur Verfiigung.

Zur Planung, Durchsetzung und Kontrolle dieser MaBnahmen wird eine ausreichende
und bereichsiibergreifende Informationsbasis benétigt. Diese ist zu ermitteln, aktuell zur
Verfiigung zu stellen, entscheidungsrelevant aufzuarbeiten und zu verwalten.

Aufgabe der internen Berichterstattung oder des betrieblichen Informationswesens ist
es allgemein, entscheidungsrelevante Informationen betrieblichen Entscheidungstrigern
zu vermitteln. Im Zuge eines erweiterten betrieblichen Zielsystems ist diese auf betriebli-
che Umweltschutzstrategien auszudehnen. In diesem Zusammenhang ist zu priifen, wel-
che Informationen wozu, wann, wie und wem auf welchem Aggregationsniveau zur Ver-
fiigung zu stellen sind.

Zur informationswirtschaftlichen Unterstiitzung einer Planung, Umsetzung und Kon-
trolle betrieblicher Umweltschutzstrategien sind derzeit computerunterstiitzte betriebli-
che Umweltinformations- und -inanagementsysteme (BUIS) in der Entwicklung. Thren
Ausléser finden sie u. a. in der stindig wachsenden Zahl gesetzlicher Vorschriften und
Verordnungen zur Emissions- bzw. Abfallvermeidung, -minderung und Reststoffentsor-
gung und damit den steigenden Anforderungen an das Berichtswesen und die Revisions-
fahigkeit sowie in der Notwendigkeit, fir Entscheidungen zur Realisierung betrieblicher
Umweltschutzstrategien Informationen konsistent und abteilungsiibergreifend zur Verfii-
gung zu haben. Ebenfalls der Gesetzgeber fordert zunehmend den Einsatz von EDV in
der betrieblichen und der behordlichen Abfall- und Reststoffverwaltung (vgl. etwa § 13
und § 19 AbfRestUberwV [38]) [14, 28, 36].

Das Anforderungsprofil von BUIS unterscheidet sich aus hardware- und betriebssoft-
waretechnischer Sicht i. allg. nicht von anderen betrieblichen Informationssystemen, ist
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jedoch naturgemiB beziiglich zu erfiillender Aufgaben eines betrieblichen Umwelt-

schutzmanagements von diesen verschieden.
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Abbildung 1: Anforderungsmerkmale eines BUIS

Im wesentlichen sind zwei Aufgabengruppen abzudecken: intern eine Unterstiitzung
bei der Planung, Durchsetzung und Kontrolle von MaBnahmen zur Emissions- bzw. Ab-
fallvermeidung, -verminderung und Reststoffentsorgung; extern eine Unterstiitzung zur
Intensivierung des Dialogs zwischen Betrieb und Kunden, Lieferanten, Behérden und Of-

fentlichkeit.
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Abbildung 2: Umweltorientiertes Informationswesen/Berichtswesen

Dementsprechend sind innerhalb eines solchen Systems Module zur Dokumentation,
Planung, Durchsetzung und Uberwachung anzubieten. Ferner sind Schnittstellen zu wei-
teren betrieblichen und iiberbetrieblichen Informationssystemen vorzusehen. Insoweit als
diese Systeme iiber Dokumentationsaufgaben hinaus ebenfalls Planungsaufgaben wahr-
nehmen sollen, lassen sie sich etwa in Anlehnung an herkémmliche Produktionsplanungs-
und -steuerungssysteme (PPS-Systeme) konzipieren. Diese sind jedoch betriebsbezogen
um umweltbezogene Datensitze und Funktionalititen zu erginzen [14]. Insbesondere zur
Entscheidungsunterstiitzung sind diese Systeme um geeignete Methoden einer betriebli-
chen Planung und Kontrolle zu ergiinzen. ' 4
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Abbildung 3: Module von Umweltinformationssystemen

Hierbei ist entscheidend iiber bisher diskutierte Ansitze, etwa Okobilanzen oder
Kennzahlensysteme, hinauszugehen. Vielmehr spielen Methoden zur Abbildung und Be-
wertung des Minderungspotentials und méglicher Riickwirkungen betrieblicher Umwelt-
schutzmaBnahmen auf den Produktionsproze8 im Zeitablauf eine entscheidende Rolle.
Die Realisierung eines derartigen computerunterstiitzten Systems ist im wesentlichen je-
doch davon abhingig, inwieweit es gelingt, etwa entsprechende branchentypische und
aufgabenspezifische Informationsstrukturen bzw. Datenmodelle fiir eine méglichst breite
Anwendungsgruppe zu entwickeln; gelingt dies, so bilden diese Systeme einen wesentli-
chen Baustein zur Unterstiitzung einer Planung, Durchsetzung und Kontrolle betriebli-
cher Umweltschutzstrategien.

Kritik an bisherigen Ansitzen und Empfehlung weitergehender Konzepte

Das betriebliche Berichtswesen umfaBt nach [2] alle Einrichtungen, Vorschriften und
Handlungen zur Erstellung, Verarbeitung, Weiterleitung und Auswertung von Informa-
tionen (vgl. auch [25]). Synonyme Begriffe sind etwa Informationswesen, Kommunikati-
onswesen. Die Berichterstattung umfaBt die Vermittlung von Informationen iiber Tatsa-
chen, Ereignisse, Zusammenhange, Vorginge aus dem Betrieb und seinem auBerbetrieb-
lichen Umfeld. Aufgabe der internen Berichterstattung oder des betrieblichen Informati-
onswesens ist es, entscheidungsrelevante Informationen betrieblichen Entscheidungstra-
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gern zu vermitteln. Im Gegensatz zur Internen Berichterstattung steht die gesellschafts-
bezogene Berichterstattung bzw. externe Berichterstattung, ein Darstellungskonzept fiir
die Verflechtung der Unternehmung mit ihrer umgebenden Gesellschaft.

Beide Teilgebiete des betrieblichen Berichtswesens sind im Zusammenhang mit einer
Erweiterung des betrieblichen Zielsystems um Aspekte einer Emissions- und Abfallver-
meidung, -verminderung und Reststoffentsorgung zu erweitern. Die interne Berichter-
stattung dient insoweit dann einer Unterstiitzung eines betrieblichen Controlling im
Sinne einer Realisierung produktionsintegrierter Umweltschutzstrategien (vgl. etwa [19,
33]). Im Zusammenhang mit der (internen) Berichterstattung ist hierbei zu priifen, wel-
che Informationen wozu, wann, wie und wem auf welchem Aggregationsniveau und mit
welchem Zeitbezug zur Verfiigung zu stellen sind. Diese Berichtserfordernisse differieren
zwischen Leitungsebenen. Im Rahmen einer erweiterten internen Berichterstattung sind
Adressaten etwa Betriebsfithrung, Abteilungsleiter, Umweltschutzbeauftragte. Zwecke
sind Dokumentation, Entscheidungsvorbereitung und Kontrolle. Entsprechend unter-
scheidet sich der Informationsinhalt entscheidend von einer externen Berichterstattung.
Ausgewihlte Bereiche einer internen Berichterstattung im Bereich Umweltschutz sind
etwa:

*  Einhaltung, Uberpriifung von Rechtsvorschriften,
*  Erfassung und Verrechnung von Umweltschutzaufwand/-kosten,
*  Berichtswesen iiber Umweltschutzstrategien.

Zur Erweiterung der internen Berichterstattung ist es zunichst naheliegend, bereits auf
dessen bewihrte Bestandteile, das betriebliche Rechnungswesen, zuriickzugreifen und
dieses gegebenenfalls zu modifizieren bzw. zu erweitern. Aufgabe des betrieblichen
Rechnungswesens ist es bekanntlich, ausgehend von einer mengen- und wertméBigen Er-
fassung, Aufbereitung, Darstellung und Analyse aller im Betrieb auftretenden Geld- und
Leistungsstrome, der Betriebsfilhrung Informationen zu deren Entscheidungsvorberei-
tung und -kontrolle sowie Gesellschaftern, Gliubigern, der Belegschaft, den Finanzbe-
hérden und der Offentlichkeit Informationen zur wirtschaftlichen Situation der Unter-
nehmung zur Verfiigung zu stellen. Die Zweige der traditionellen Rechnungslegung ent-
halten jedoch zunichst kaum Datenmaterial, das fiir eine umweltorientierte Rechnungs-
legung herangezogen werden kann. Bilanz sowie Gewinn- und Verlustrechnung, die in
Bezug auf diese neue Zielsetzung nicht konzipiert wurden, enthalten prinzipiell keine ge-
sonderten Umweltinformationen, kénnten jedoch um solche erginzt werden (z. B. im
Sachanlagevermogen - Umweltschutzanlagen oder im Eigenkapitalbereich - freiwillige
Riicklagen fiir kiinftige UmweltschutzmaBnahmen).
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Unter Vorbehalt der Existenz bzw. der Realisierung einer geeigneten kostenrechneri-
schen Bewertung betrieblicher Emissions- und Abfallstréme sowie der Losung von Ab-
grenzungs- und Zuordnungsproblemen sind sowohl betriebliche Kostenrechnung als auch
betriebliche Finanzbuchhaltung emissionsorientiert modifizier- bzw. erweiterbar. Eine
Erweiterung etwa der betrieblichen Kostenrechnung hat zum Ziel, emissionsbelastungs-
induzierte und emissionsminderungsinduzierte Kosten zu identifizieren und zu verrech-
nen. Innerhalb ihr ergeben sich u. a. jedoch entsprechende Probleme wie bei Kuppelpro-
duktion oder zyklischer Produktion. Durch die Erweiterung liefern sie Informationen
iiber Auswirkungen von UmweltschutzmaBnahmen auf die Wirtschaftlichkeit der be-
trieblichen Leistungserstellung. Sie bilden damit eine notwendige Grundlage zur Planung,
Durchsetzung und Kontrolle betrieblicher Umweltschutzstrategien [39]. Hierzu sind be-
triebliche Emissionsminderungs- bzw. Umweltschutzkosten geeignet aufzubereiten und
darzustellen. Mégliche Darstellungsformen sind etwa:

* eine Aufstellung der Kostenartenanteile bedeutender Emissionsminderungsmaf-
nahmen,

* eine Zusammenstellung der emissionsbezogenen Kosten nach Betriebsbereichen
und/oder Umweltbereichen sowie

* eine Ubersicht der Anteile von Emissionsminderungskosten an den gesamten Ko-
sten der erstellten Marktprodukte bzw. deren Verkaufspreise.

Diese Darstellungen konnen durch eine Ausweisung emissionsbezogener Kennzahlen
erginzt werden, beispielsweise

* das Verhiltnis der Kosten fiir EmissionsminderungmaBnahmen zu den Kosten des
zugehorigen Produktionsprozesses,

* das Verhiltnis der Kosten fiir EmissionsminderungsmaBnahmen zueinander,

* die Kosten fiir Emissionsminderungsmafnahmen bezogen auf die erzielte Emissi-
onsminderung und/oder

* die Kosten fiir EmissionsminderungsmaBnahmen bezogen auf die gesamte Produk-
tionsleistung.

Alternativ zu den im betrieblichen Rechnungswesen angebotenen Berichtssystemen ist
es moglich, fiir eine emissions- bzw. umweltbezogene Bewertung betrieblicher Produkti-
onssysteme ein separates Erfassungs- und Bewertungssystem aufzustellen, welches - etwa
die Konzepte des betrieblichen Rechnungswesens iibernehmend - Emissionsbe- und -
entlastungen bilanziert, bewertet und Differenzen analysiert. Bei diesem Vorgehen erge-
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ben sich Probleme bei der Ermittlung der zu identifizierenden Emissionssituation und
deren Bewertung, etwa:

* Die Emissionssituation resultiert aus einer zeitpunktbezogenen Abbildung einzel-
ner Emissionsstrome, welche eine Gewichtung einzelner Strome entsprechend ihrer
betriebsspezifischen Bedeutung zu beriicksichtigen hat.

* Eine Gewichtung sollte die Bedeutung einzelner Emissionsstrome bzgl. ihrer Um-
weltrelevanz beriicksichtigen. Hierbei sind sowohl Hintergrundbelastungen am Be-
triebsstandort als auch synergetische Effekte zeitlich und 6rtlich gemeinsam auftre-
tender Emissionsstréme zu beriicksichtigen.

* Zu beriicksichtigen sind sowohl meBtechnisch erfabare Emissionsstrome als auch
Emissionsstrome diffuser Quellen.

* Zeitverschobene Auswirkungen heutiger Emissionsbelastungen auf kiinftige Um-
weltbelastungen sind zu beriicksichtigen (vgl. etwa Altlastenproblematik).

Zusitzlich ist es notwendig, eine Kopplung dieses Systems mit dem Kostenrechnungs-
system zu gewihrleisten, allein schon, um Zielkonflikte zwischen beiden Bewertungsan-
sitzen auf objektiver Basis 16sen zu kénnen.

Okobilanzen sind neben Umweltchecklisten, Umwelt-Auditing, dkologische Buchhal-
tung, Oko-Controlling die derzeit am hiufigsten diskutierten "Ansitze" zur informations-
wirtschaftlichen Unterstiitzung einer betrieblichen Umweltschutzstrategie. Nach [32] ver-
steht man unter einer Okobilanz "einen méglichst umfassenden Vergleich der Umwelt-
auswirkungen zweier oder mehrerer unterschiedlicher Produkte, Produktgruppen, Sy-
steme, Verfahren oder Verhaltensweisen. Sie dient der Offenlegung von Schwachstellen,
der Verbesserung der Umwelteigenschaften der Produkte und als Entscheidungsgrund-
lage fiir Beschaffung und Einkauf. Je nach der zugrundeliegenden Fragestellung wird die-
ser Vergleich um weitere Aspekte erginzt, z. B. einer Beurteilung der Umweltschutzeffi-
zienz finanzieller Mittel. ... In diesem Rahmen kommt ihr eine Optimierungs- und Ver-
gleichsfunktion zu". Nach [7] ist es Ziel von Okobilanzen, eine méglichst vollstindige,
nachvollziehbare und wissenschaftliche Erfassung und Bewertung von Umweltbelastun-
gen durch Stoffe, Produkte und Verfahren, die, bedingt durch industrielle Systeme, en-
stehen, zu gewihrleisten. Deren Entwicklung und Anwendung werden u. a. aufgezeigt in
[1, 3,9, 10, 20, 22, 23, 26, 27, 32, 34, 37, 39).

Wie bei allen methodischen Hilfsmitteln, so steht ebenfalls bei Okobilanzen der Zweck
ihrer Erarbeitung im Vordergrund. Dieser Zweck impliziert (etwa in Anlehnung an das
im Internen Berichtswesen oftmals angewandte Dreikreismodell [2]), welche Informati-
onsmenge und -struktur auf welchem Aggregationsniveau wiederzugeben ist.
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Insoweit unterscheiden sich Okobilanzen eines externen Berichterstattung zum Zwecke
der Rechenschaftslegung und Dokumentation signifikant von Okobilanzen einer internen
Berichterstattung zum Zwecke der Planung, Entscheidungsvorbereitung und Kontrolle.
Eine dhnliche Unterteilung findet sich etwa im betrieblichen Rechnungswesen: Finanz-
und Betriebsbuchhaltung. Jedoch sind bislang weder der Begriff "Okobilanz" noch die Bi-
lanz selbst genormt bzw. einheitlich definiert. In [33] wird darauf hingewiesen, da8 so-
lange Mindestanforderungen (etwa vergleichbar mit denen fiir Handels- und Steuerbilan-
zen) fehlen, ein MiBbrauch, eine "Degenerierung hin auf ein bloSes Public-Relations-
Konzept durchaus zu befiirchten" ist.

Daher sind u. a. ausgehend vom Sondergutachten der Abfallwirtschaft 1990, in wel-
chem der Sachverstindigenrat fiir Umweltfragen vorschligt, wissenschaftliche Methoden
fiir vergleichende Okobilanzen zu entwickeln, derzeit Ausschiisse zur Definition und Pri-
zisierung von Okobilanzen im entstehen, etwa Enquéte-Kommission, Dechema, DIN.
Ziel der Enquete-Kommission des Deutschen Bundestages "Schutz des Menschen und -
der Umwelt - Bewertungskriterien und Perspektiven umweltvertriglicher Stoffkreisliufe
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in der Industriegesellschaft" ist es, wissenschaftliche Grundlagen und politische Gestal-
tungsmoglichkeiten fiir eine okologische Stoffwirtschaft aufzubereiten. Aufgaben betref-
fen u. a. Okobilanzen und Produktlinienanalysen, und zwar die Entwicklung von Bewer-
tungskriterien fiir vergleichende Bilanzen, die Bewertung von Anwendungsfeldern
(Stoffe, Stoffgruppen, Endprodukte, Verfahren) und schlieBlich die Darstellung von Al-
ternativen und Zukunftspfaden [7]. Konkrete Vorschlige zur Erstellung von Okobilanzen
sollen entwickelt werden. In [6] schligt die Kommission der Europidischen Gemeinschaf-
ten ab Juli 1994 ein EG-weites Oko-Audit-System vor. Dieses Managementsystem sieht
ein Gemeinschaftssystem zur Bewertung und Verbesserung der umweltorientierten Lei-
stung von gewerblichen Titigkeiten und zur geeigneten Unterrichtung der Offentlichkeit
vor, das eine freiwillige Beteiligung der gewerblichen Unternehmen vorsieht.

Ohne Zweifel eignen sich derartige Bilanzierungssysteme zur Dokumentation und zum
Vergleich definierter Emissionssituationen sowie zur groben Identifizierung von signifi-
kanten Emissions- bzw. Abfallmengen. Diese sind i. d. R. den Unternehmen jedoch auch
ohne Okobilanz (etwa aufgrund abzugebender Emissionserklirungen) bekannt. Eine Be-
wertung in Bezug auf eine durch diese Situation hervorgerufene tatsidchliche Umweltbe-
lastung ist jedoch zumindest derzeit etwa aufgrund teilweise fehlender Ursache-Wir-
kungsbeziehungen in Frage zu stellen.

Das im Zusammenhang mit einer Okobilanz oftmals verfolgte Ziel einer Schwachstel-
lenanalyse betrieblicher Umweltschutzdefizite sowie einer hierauf aufgebauten MaBnah-
mengenerierung kann eine Okobilanz in dem derzeit diskutierten zeitlichen, 6rtlichen
und stoffbezogenen Ausldsungsvermégen jedoch nicht leisten. Da hierfiir technische und
logistische Alternativen einer umweltvertriglichen Produktion beurteilt werden sollen,
miissen sie einem (vom Einzelfall abhéingigen) technisch-wirtschaftlichen Auflésungsver-
mogen Rechnung tragen. Beispielsweise muf bei der Beurteilung von MaBnahmen zur
Beeinflussung von Emissionen iiber iibliche betriebswirtschaftliche Beschreibungspara-
meter hinausgegangen werden. Es spielen vielmehr auch physikalisch-chemische Krite-
rien (z. B. Stoffzusammensetzung, Temperaturprofil, Reinheit, Toxizitit, Reaktivitit)
eine entscheidende Rolle, zum Beispiel fiir die Frage der Verwertung eines Reststoffes
[30]. Hieraus resultieren u. a. folgende iiber bisher diskutierte Ansitze hinausgehende
Anforderungen (vgl. auch [10]): '

* Abgrenzung der Systemgrenze und des Zeitrahmens,
* Darstellung moglicher Minderungspotentiale sowie des Variationsspielraumes,
* Abbildung von Abhingigkeiten in der Produktionsstruktur,

* Vermeidung subjektiver Wertungen und Verwendung eines objektiven Bewer-
tungsmaBstabs,
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* Ubersichtlichkeit und Nachvollziehbarkeit des Verfahrens bei Entscheidungstri-
gern,

* Ableitung von Handlungsempfehlungen, MaBnahmengenerierung.

Zur Beriicksichtigung dieser Anforderungen eignen sich insbesondere etwa fiir eine be-
triebliche Schwachstellenanalyse und eine anschlieBende MaBnahmengenerierung Hilfs-
mittel, welche im Zusammenhang mit einer betrieblichen Produktionsplanung und -
steuerung bereits angeboten und eingesetzt werden, etwa Produktionsprogrammpla-
nungsansitze und Ansitze zur Simulation betrieblicher und iiberbetrieblicher Stoff- und
Energiefliisse. Ferner bleibt zu priifen, inwieweit Okobilanzen zur Dokumentation im
Zusammenhang mit einem externen Berichtswesen fiir eine interne Entscheidungsvorbe-
reitung (etwa in Anlehnung an Ansitze der betrieblichen Kostenrechnung) um eine Teil-
oder Grenzemissionsrechnung ergiinzt werden konnen. Hierbei konnte ebenfalls das in
der Kostenrechnung verwandte Prinzip des wertmiBigen Kostenbegriffs (im Gegensatz
zum pagatorischen Kostenbegriff) in libertragener Weise fiir eine Bewertung von Emissi-
ons- und Abfallmengen zur Anwendung kommen.

Konzeption eines Umweltinformations- und -managementsystems
Prinzipielle Moglichkeiten zur Konzeption

Die Konzeption eines betrieblichen Umweltinformations- und -managementsystems
(BUIS) kann sowohl von einer Kopplung bereits bestehender Insellésungen als auch von
einer umweltorientierten Erweiterung bereits eingesetzter Informationssysteme ausge-
hen. Daneben kénnen BUIS ebenfalls vollstindig neue Konzepte beinhalten [14]. Die Sy-
stemkonzeption bedingt zunichst eine Bestandsaufnahme der bereits im Betrieb vorhan-
denen Einrichtungen zur Erfassung und Verarbeitung umweltrelevanter Daten, der be-
stehenden Informationsfliisse im Umweltbereich (etwa zwischen Produktionsabteilungen,
Sicherheitsabteilungen, Brandschutz und Geschiftsleitung) und der gegebenen EDV-
technischen Ausstattung des Betriebes.

Eine Kopplung bestehender Insellosungen, wie z. B. Gefahrstoffdatenbanken, Depo-
niemanagementsysteme oder Emissionsiiberwachungssysteme, muf8 der Schnittstellen-
problematik bei der Verkniipfung autonomer Systeme Rechnung tragen. Zu l6sende Pro-
bleme betreffen die Kompatibilitit von Ubertragungsprotokollen, Datenformaten etc..
Eine fehlende globale Systemsicht behindert den Aufbau eines integralen Informationssy-
stems aus unabhiéngigen Teilsystemen. '

Neue Konzepte bieten zwar den Vorteil, daB die Entwicklung von BUIS nicht durch
die Anpassung an bereits bestehende Hard- und Softwarerahmenbedingungen behindert
wird. Andererseits ist eine komplette Neuentwicklung im allgemeinen mit einem nicht zu
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vernachlissigenden personellen und finanziellen Aufwand sowie signifikanten organisato-
rischen Umstellungen verbunden.

Eine Orientierung an bestehenden Informationssystemen mit geeigneter Erweiterung
um umweltorientierte Datensitze und Funktionalititen wirft ebenfalls die Problematik
der Anpassung an vorhandene Software- und Hardwarekonzepte auf. Aufgrund der be-
reits vorhandenen bereichsiibergreifenden Systemsicht und den implementierten Schnitt-
stellen zu weiteren Informationssystemen, verbunden mit der integralen Betrachtung des
gesamten Produktionsprozesses, erscheint diese Variante jedoch in Bezug auf die Umset-
zung eines produktionsintegrierten Umweltschutzkonzeptes am erfolgversprechendsten.
Da ebenfalls herkommliche PPS-Systeme dispositive Aufgaben der Planung, Steuerung,
aber auch der Uberwachung und Kontrolle iibernehmen, ist es naheliegend, ein BUIS an
die Konzeption von PPS-Systemen ("Umwelt-PPS") anzugliedern. Dennoch muB auch bei
diesem Ansatz ein besonderes Augenmerk auf die Schnittstellenproblematik, insbeson-
dere im Hinblick auf den Datentransfer zwischen weiteren Informationssystemen, gelegt
werden.

Ausgehend von einer Darstellung der betrieblichen Istemissions- und Abfallsituation
sind in ein solches "Umwelt-PPS"-System u. a. eine Schwachstellenanalyse sowie ent-
scheidungsorientierte Planungs- und Steuerungsansitze zu integrieren. Dementsprechend
sind innerhalb eines "Umwelt-PPS"-Systems Module anzubieten zur

* Dokumentation: Emissionsstatistiken, Reststoffentsorgungsnachweise, Sicherheits-
datenblitter, etc.; '

* Planung: methodische Ansitze zur Simulation bzw. Optimierung von Stoff- und
EnergiefluBsystemen sowie zur MaBnahmengenerierung;

* Steuerung: Umsetzungsvorgaben an Fertigungs- bzw. ProzeBleitebene;
* Uberwachung: Schwachstellenanalysen bzw. Soll-Ist-Vergleiche.

Ferner sind Schnittstellen zu weiteren betrieblichen und iiberbetrieblichen Informati-
onssystemen vorzusehen, etwa zu Technologiedatenbanken [15], Stoffdatenbanken und
Datenbanken zur Umweltforschungsdokumentation.

Aufgabe einer betrieblichen Produktionsplanung und -steuerung ist es bekanntlich, be-
stimmte Tétigkeitsfolgen zur Gestaltung eines effizienten Produktionsablaufs zeitlich und
ortlich zu planen, zu steuern und zu kontrollieren. Ausgangspunkt fiir die Produktions-
planung bildet iiblicherweise das gewiinschte Produktprogramm sowie die entsprechende
Produktionsprogrammplanung, also die Planung von Produktarten und -mengen. Thr
schlieBt sich die Ermittlung der hierfiir erforderlichen Einsatzgiiter in qualitativer und
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quantitativer Sicht an. SchlieBlich folgt die auftrags- und anlagenorientierte Termin- und
Kapazititsplanung [16]. Aufgaben der Produktionssteuerung sind die kurzfristige Durch-
setzung des Produktionsprogramms und die Uberwachung des Arbeitsfortschritts und der
kapazitiven Belastungssituation der Produktionsanlagen. Ergebnisse der Produktionspla-
nung und -steuerung sind konsistent der Fertigungs- bzw. ProzeBleitebene zu iibergeben
[36]. Die konkrete Ausgestaltung dieser Kernaufgaben unterscheidet sich jedoch erheb-
lich je nach Industriebetrieb bzw. Produktionstyp (z. B. zusammenbauende Industrie,
chemische Industrie).

Anforderungen des betrieblichen Umweltschutzes an die Produktionsplanung und -
steuerung bedingen, diese Kernaufgaben sowohl um entsprechende Datensitze als auch
um weitere Aufgaben (Funktionalititen) zu erginzen. Hierbei sind notwendigerweise be-
triebs- bzw. branchenspezifische Unterschiede im Produktionstyp, aber auch in der be-
trieblichen Emissions- und Abfallcharakteristik zu beachten, also etwa in der Menge un-
terschiedlicher Emissions- und Abfallarten, im Abfallvolumen, im zeitlichen Anfallmu-
ster, im Quellenpark und/oder in der Emissions- bzw. Abfallursache. So sind etwa Be-
triebe der Fertigungsindustrie im Vergleich zu Betrieben der chemischen Industrie weit
mehr charakterisiert durch verschnitt- bzw. ausschuSbedingte Abfille (anstelle etwa gas-
formiger Emissionen) oder recyclingorientierte Montagevorschriften (anstelle von einen
emissionsarmen Betrieb gewihrleistenden Rezepturen).

Unter Beachtung dieser Differenzierung ist beispielsweise die Kernaufgabe
"Produktionsprogrammplanung" sowohl um Optionen zur Beriicksichtigung von Nachfra-
gednderungen beim Konsumenten, beispielsweise eine Abkehr von abfallintensiven Pro-
dukten zu abfallarmen Produkten, als auch um Optionen zur Analyse méglicher vom Be-
trieb eingeleiteter Anderungen des Produktionsprogramms, beispielsweise zur Minde-
rung von Produkthaftungsrisiken oder zur ErschlieBung neuer Mirkte, zu ergidnzen. Zur
Unterstiitzung dieser Kernaufgabe konnen bekanntlich mathematische Methoden des
Operations Research eingesetzt werden. Die Anwendung dieser Methoden bedingt eine
Abbildung des gesamten Beziehungsgeflechts zwischen Beschaffung, Produktion und
Umwelt, also insbesondere eine Abbildung aller Stoff- und Energiestréme und die diese
durchlaufenden Bearbeitungs- bzw. Umwandlungsstufen. Hierzu zdhlen betriebliche
Stoff- und EnergiefluBmodelle, welche, etwa in Anlehung an bereits beispielsweise in der
ProzeBindustrie und Energiewirtschaft eingesetzte Modelle, um einen Abfall- bzw. Emis-
sionsteil zu erginzen sind. Im Emissionsteil dieser Modelle werden u. a. sowohl optionale
Stoffstréme sowie technische MaBBnahmen zur Emissionsminderung als auch Emissions-
grenzwerte beriicksichtigt. Durch Optimierung bzw. Simulation verschiedener Ansatz-
moglichkeiten zur Emissionsminderung und/oder Reststoffentsorgung entlang der Pro-
duktionskette (z. B. Einsatzstoffbeschaffung, Anderung des Produktionsverfahrens, Rest-
stoffaufbereitung) lassen sich Auswirkungen (z. B. auf eine Problemverschiebung von
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Luft in Wasser) auf die Emissions- und Abfallsituation identifizieren und gegeniiberstel-
len.

Eine Erginzung der Kernaufgabe "Mengenplanung” betrifft in erster Linie die Beriick-
sichtigung umweltbezogener Kriterien bei der Auswahl zu beschaffender Einsatzgiiter,
etwa Aufarbeitbarkeit bzw. Recyclierbarkeit von Teilen, Stoffzusammensetzung und -ei-
genschaften von Roh- und Hilfsstoffen.

Bei der Termin- und Kapazititsplanung geht es bekanntlich um die Planung des zeitli-
chen und kapazititsmiBigen Ablaufs einzelner Auftrige. Ergebnisse dieser Planung sind
terminierte Auftrige und Kapazititsbedarfslisten. Eine umweltorientierte Erweiterung
dieser Kernaufgabe 148t sich etwa dadurch realisieren, daf Anlagen mit héheren Wir-
kungsgraden und geringeren Verbrauchs- und Emissionsfaktoren vorrangig eingesetzt
werden, auf eine gleichmiBige Kapazititsbelegung geachtet wird und/oder abfallintensive
UmriistmaBnahmen durch eine geeignete Reihenfolgeplanung vermindert werden [13].

So zeigen sich umweltinduzierte Auswirkungen auf die Reihenfolgeplanung beispiels-
weise dann, wenn entsprechend der ersten Alarmstufe bei Vorliegen von Smogbedingun-
gen in Smoggebieten bestimmte Feuerungsanlagen nur noch mit Teillast oder emissions-
armen Brennstoffen betrieben werden diirfen.

Die Kernaufgaben der herkémmlichen Produktionsplanung und -steuerung sind zur
Unterstiitzung eines produktionsintegrierten Umweltschutzes dariiber hinaus auf Rest-
und Abfallstoffe zu iibertragen. Dieses bedeutet einerseits die Integration einer etwa an
eine Mengenplanung angelehnte Entsorgungsplanung (z. B. Anfallmengenermittlung,
Entsorgerauswahl, Bestellschreibung, Bestandsfithrung, etwa in Abstimmung mit Anfor-
derungen der Abfall- und Reststoffiiberwachungs-Verordnung) sowie die Integration ei-
ner Termin- und Kapazititsplanung fiir Aufbereitungsanlagen und Entsorgungseinrich-
tungen.

Datenmodelle und Funktionalititen eines "Umwelt-PPS"-Systems

Datenmodelle fiirr "Umwelt-PPS"-Systeme beschreiben das Informationsgeriist der fiir
eine umweltorientierte Produktionsplanung und -steuerung notwendigen Daten und ihrer
gegenseitigen Verkniipfungen (u. a. auch mit bestehenden Datenbestinden). Unter-
schiedliche Produktionsstrukturen und Emissions- bzw. Abfallcharakteristiken von Indu-
striebetrieben bedingen, diese branchen- und/oder betriebstypisch anzulegen. So sind
etwa zur Realisierung eines "Umwelt-PPS"-Systems fiir die Fertigungsindustrie u. a. fol-
gende Stammdateien zu erweitern bzw. neu anzulegen [14]:

*  Teilestammdatei: zusitzliche Beschreibung einsetzbarer Teile beziiglich Aufarbeit-
barkeit bzw. Recyclierbarkeit;
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*  Hilfsstoffdatei: zusitzliche Beschreibung einsetzbarer Hilfsstoffe mittels Attributen
wie etwa Zugehorigkeit zu Gefahrstoffklassen, Stoffzusammensetzung, Toxizitit;

* Stiicklistenstrukturdateien: Erweiterung um "Umwelt"-Varianten (z. B. recyclier-
bare Teile);

* Betriebsmitteldatei: ‘Angaben iiber Wartungsintervalle, Auslastungs- und Nut-
zungsgradkennzahlen, Energieverbriuche, Hilfsstoffverbriuche, Emissionswerte,
Storfallwahrscheinlichkeiten;

* Lagerdatei: Erfassung potentieller Lagerorte fiir Rest- und Abfallstoffe, Gefahr-
stoffe;

* Arbeitsplandatei: Erweiterung um optionale Fertigungs- und Montagearbeitspline,
aber auch um Aufbe- bzw. Aufarbeitungsarbeitspline, Demontagearbeitspline;

* Kundendatei: Erweiterung um umweltbezogene Kundenanforderungen, Kunden-
vertrige iiber Ricknahmevereinbarungen;

* Entsorgerdatei: Angaben etwa iiber Entsorgungsbetriebe fiir Rest- und Abfall-
stoffe, Entsorgungschargen und -kosten;

* Lieferantendatei: Erweiterung um umweltbezogene Kriterien (z. B. Emissionssitua-
tion, Vorleistungen);

* Umweltnormendatei:‘ Erfassung betriebsrelevanter Grenzwerte fiir Stoffe, Produkte
und Anlagen, eigene Betriebsvereinbarungen, Kundenvertrige. :

Neben einer Verfeinerung bestehender Bestandsdateien, beispielsweise von Teilebe-
standsdateien in aufarbeitbare Teile und nicht recyclierbare Teile, sind u. a. Reststoff-
und Abfallbestandsdateien zu integrieren. Diese enthalten etwa Angaben iiber Art,
Menge, Zusammensetzung, Anfallort, zeitpunkt, -frequenz und spitest méglichen Recy-
clingzeitpunkt. Des weiteren sind beispielsweise Energie- und Hilfsstoffverbrauchsda-
teien sowie eine Umweltbelastungsprofildatei zur Erfassung der aktuellen betrieblichen
Emissions- und Abfallsituation anzulegen.

Diese Datenbestinde kinnen zur Internen Berichterstattung fiir betriebliche Umwelt-
schutzstrategien herangezogen werden, etwa die Dateien Hilfsstoffdatei, Betriebsmittel-
datei, Lagerdatei, Lieferantendatei, Umweltnormendatei, Reststoff- und Abfallbestands-
dateien, Energie- und Hilfsstoffverbrauchsdateien sowie die Umweltbelastungsprofilda-
tei.

Die Verknﬁpfung‘dieser Datenbestinde ist in Abhingigkeit ausgewihlter Aufgaben zu
betrachten. Diese richten sich zunichst an bereits bestehenden Kernaufgaben aus, also
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Produktionsprogrammplanung, Mengenplanung und Termin- und Kapazitidtsplanung.
Dariiberhinaus sind sie auf Rest- und Abfallstoffe zu iibertragen: Entsorgungsplanung
und -steuerung.

So sind beispielsweise zur Unterstiitzung der Funktion Entsorgungsplanung zur Ge-
wihrleistung einer gezielten und sicheren Verwertung bzw. Entsorgung aller anfallenden
Reststoffe und Abfille einerseits etwa Informationen iiber relevante Umweltnormen,
Stoffcharakteristika sowie inner- und iiberbetriebliche Recyclingméglichkeiten erforder-
lich; andererseits werden Daten iiber potentielle Entsorger sowie Abfallanfallmengen
bendétigt. Fiir eine Kapazitidtsplanung, eine Reihenfolgeplanung und einen Kapazititsab-
gleich werden u. a. Informationen aus der Betriebsmitteldatei, Entsorgungskapazititen-
datei, Arbeitsplandatei und Umweltnormendatei benétigt. Entsprechend kénnen weitere
Verkniipfungen mit Datenbestinden in Datenmodellen dargestellt werden.
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Abbildung 5: BUIS-Funktionen im CIM-Datenverbund
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Einbindung eines "Umwelt-PPS"-Systems in eine informationswirtschaftliche Ge-
samtvernetzung

Im Rahmen einer informationswirtschaftlichen Gesamtvernetzung eines Industriebe-
triebes ist die Kopplung eines "Umwelt-PPS"-Systems mit weiteren betrieblichen
Informationssystemen vorzusehen. In Abhingigkeit zu erfillender Funktionen des
Systems ist hierbei ein effizienter Datepaustausch zu gewihrleisten. Dieser
Datenaustausch betrife etwa einen Austausch von EmissionsmeBwerten und
Reststoffanfallmengen mit ProzeBleitsystemen, von Stoffdaten mit
Laborinformationssystemen, von Energieverbrauchs- und Emissionswerten sowie von
Wartungsintervallen mit dem  Modul  Anlagenmanagement oder von
Einsatzstoffsubstitutionsméglichkeiten mit F&E-Informationssystemen [14].
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Die Realisierung eines derartigen computerunterstiitzten "Umwelt-PPS"-Systems ist im
wesentlichen jedoch davon abhingig, inwieweit es gelingt, etwa entsprechende branchen-
typische und aufgabenspezifische Datenmodelle fiir eine moglichst breite Anwendungs-
gruppe zu entwickeln; gelingt dies, so bilden "Umwelt-PPS"-Systeme einen wesentlichen
Baustein zur Unterstiitzung einer dispositiven Planung, Steuerung und Kontrolle eines
produktionsintegrierten Umweltschutzkonzeptes.

Ausgewihltes Beispiel eines Berichts- und Planungsmoduls

Ziel einer emissionsorientierten Stoff- und Energieflusimulation eines Produktions-
verbundes ist einerseits die Analyse von Mdoglichkeiten zur Vermeidung und/oder Ver-
minderung von Emissionen sowie von Moglichkeiten zur Wieder- und Weiterbearbeitung
oder -verarbeitung der in einem ProduktionsprozeB entstehenden Reststoffe, anderer-
seits die Entwicklung von Produktionsabstimmungsmechanismen. Hierbei wird bewuft
von einer separaten Betrachtung einzelner Prozesse bzw. Anlagen abgegangen, ebenfalls
vor- und nachgelagerte Stufen dergleichen oder einer mit dieser stofflich verbundenen
betrieblichen bzw. auBerbetrieblichen Produktionslinie einbezogen, und so die Emissions-
bzw. Abfallabgabe an die natiirliche Umwelt entlang der gesamten Produktionskette
analysiert.

Bei der Simulation von Stoff- und Energiefliissen ist zwischen einer
*  Struktursimulation und einer
*  Funktionssimulation

zu unterscheiden [vgl. etwa [29, 31]). Die Funktionssimulation bildet ein
(verfahrenstechnisches) Produktionssystem i. allg. iiber Differential- bzw. Differenzen-
gleichungssysteme in ProzeB- bzw. Reaktormodellen ab. Simulationsvariable sind Be-
triebsparameter wie etwa Temperaturen, Driicke, Konzentrationen oder Verweilzeit.
Demgegeniiber werden bei einer Strukturoptimierung mégliche Konfigurationen des
Produktionssystems (ereignisorientiert) simuliert. Ziel ist es, Produktionszeiten und Pro-
duktionsstrukturen aufeinander abzustimmen. Die Datenstrukturen einzelner Produkti-
onsobjekte sind so zu wihlen, daB eine Verkniipfung unterschiedlicher Produktionsob-
jekte moglich wird. Im Gegensatz zu einer EnergiefluBsimulation ist bei einer Stoffflu3-
simulation jedoch die Heterogenitit einzelner Stoffe des Produktionssystems zu beriick-
sichtigen. Sofern mehrere Aufbereitungsanlagen bzw. Emissionsminderungsanlagen fiir
einen Stoff (als Serienschaltung) vorzusehen wiren, ist ebenfalls zu beriicksichtigen, daB
die Anordnung/Schaltung einzelner Anlagen aufgrund méglicher Einfliisse auf die Stoff-
zusammensetzung und -qualitit wesentlich ist. '
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Einer Struktursimulation muB zunichst eine Analyse technischer Méglichkeiten zur
Vermeidung oder Verminderung, etwa Stoffsubstitutionen, Verfahrensumstellungen, zu-
sitzliche vor- bzw. nachgeschaltete Aufbereitungsprozesse, auf betrieblicher Ebene und
zur Weiterverarbeitung auf iiberbetrieblicher Ebene vorausgehen. Diese sind zusammen
mit zu definierenden Stoffqualititsanforderungen fiir eine Simulation entscheidend (vgl.
etwa [12, 17]). Eine Simulation der Stoff- und Energieflisse eines Produktionsverbundes
ist offensichtlich dann nicht méglich, wenn

* keine technischen Aufbereitungsmaéglichkeiten bestehen,

* Betriebsweisen einzelner Stufen des Produktionsverbundes eine Kopplung nicht
zulassen und/oder

* keine Ubereinstimmung zwischen geeigneten Beschreibungsvariablen gefunden
werden kann.

Einzelne Prozesse kénnen dabei etwa fiir Bilanzierungsaufgaben zu ProzeBgruppen
oder Produktionslinien zusammengefat werden. Durch Simulation dieser Alternativen
entlang der gesamten Produktionskette lassen sich deren medienitibergreifende Auswir-
kungen auf die Emissions- und Reststoffsituation identifizieren und gegeniiberstellen.

In diesem Zusammenhang ist die Konstruktion und Auswahl von Produktionsabstim-
mungsmechanismen, die die wechselseitigen Abhéngigkeiten zwischen den einzelnen
Produktionsstufen beriicksichtigen, von besonderer Bedeutung [36]. Thre Aufgabe ist es,
Energie- und Stofffliisse so aufeinander abzustimmen, daf unter Beriicksichtigung der
durch die vor- und nachgelagerten Produktionssysteme gegebenen Rahmenparameter
(etwa wechselnde Lastprofile, Rohstoffqualititsanforderungen, einzuhaltende Be-
triebsparameter) zur Verfiigung stehende Ressourcen effizient ausgenutzt und durch das
Produktionssystem entstehende Emissionen und Abfallstoffe, soweit dies technisch még-
lich ist, minimiert werden. Ausgewihlte Abhingigkeiten werden fiir ein Produktionssy-
stem "Farberei" in [36] analysiert und simuliert. Dieses bildet zusammen mit Produkti-
onssystemen zur Dampf- und Stromerzeugung sowie mit einer Weberei und einer Abwas-
seraufbereitung einen Produktionsverbund. Als Produktionsabstimmungsmechanismen
eignen sich etwa heuritische Priorititsregelverfahren. Diese kénnen eine Funktion unter-
schiedlichster Parameter sein, z. B. Betriebsdaten (z. B. Rauchgasvolumenstréme, pH-
Werte eines Abwasserbeckens), verfiigbare Kapazititen, Mengenanfallprofile, Energie-
bedarfsmengen, terminliche Restriktionen.

Aufgrund der sich dynamisch dndernden Produktionssituation miissen in Abhingigkeit
aktueller Parameterausprigungen unterschiedliche Zielkriterien (z. B. Energiebedarfs-
minimierung, pH-Wert-Abgleich) bei deren Konstruktion beriicksichtigt werden. Dies
impliziert die Verwendung eines regelbasierten Systems, das je nach Produktionssituation
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die Auswahl einzuplanender Auftrige abstimmt. Da Entscheidungen in realen Produkti-
onssystemen zwangsliufig mit Unsicherheiten behaftet sind, empfiehlt sich etwa die Ver-
wendung einer fuzzyfizierten Regelbasis [36].
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3.2 Interne Berichterstattung am Beispiel der Firma Wilkhahn

Carl-August Sautier

"Wie kann das Problem, Umweltinformationen zu beschaffen, zu systematisieren
und dezentral allen Entscheidungstrigern zur Verfiigung zu stellen, gel6st wer-
den?"

Gestatten Sie mir, daB ich am Anfang eingestehe, daB eine Frage, die in meinem Bei-
trag als Uberschrift festgehalten, volle 2 Zeilen beansprucht, fiir mich genau so schwierig
ist, wie der Inhalt, den sie beschreiben soll. ,

Dann will ich auch bei dieser Gelegenheit nicht versdumen, fiir Wilkhahn Werbung zu
machen. Wilkhahn ist ein mittelstindisches Unternehmen, dessen Stammsitz zufillig in
Niedersachsen liegt. Von Bad Miinder aus gehen heute know how, Bauteile und komplett
montierte Sitzmdébel und Tische in rund 40 Linder dieser Welt.

Das es dazu kam, liegt wohl hauptsiichlich an der Orientierung der Firma, die beson-
ders von dem Griindersohn Fritz Hahne initiiert wurde.

Seit 40 Jahren steht Wilkhahn - in der Tradition des legendiren Bauhauses und der
nicht minder priagenden Hochschule fiir Gestaltung Ulm- fiir zeitgemiBes Design. Design
ist bei Wilkhahn ein integraler Bestandteil des gesamten Unternehmenskonzepts. Dies
bedeutet das wirtschaftliche, soziale und 6kologische Orientierungen im Corporate- und
Produkt-Design ihren spezifischen Ausdruck finden. Damit sind sdmtliche Dimensionen
des Betriebs angesprochen:

* die Firmenarchitektur

* die Produktions- und Organisationsformen,

* die Sozialpartnerschaft,

* die Produkte und ihre Begleiterscheinungen (z.B. Verpackung),
* die Marketing-, Vertriebs- und Verkaufsmethoden,

* die Emissions- und Entsorgungsprobleme,

* das Erscheinungsbild und seine Kommunikation,

* die soziale Kultur und 6kologische Ethik.
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Mit dem letzen Punkt ist die groBe Herausforderung unserer Zeit gemeint:

Die notwendige Transformation der industriellen Produktion zu einer umwelt- und so-
zialvertraglichen Orientierung des gesamten Wirtschaftsprozesses.

Bei Wilkhahn ist diese Haltung und Richtung schon lange vorhanden, ohne da8 der
Begriff Okologie frither dafiir verwandt wurde. Durch die ausgeprigte Kooperation mit
der Ulmer Hochschule fiir Gestaltung und deren Nachfolgern wurden solche Denkan-
sitze und WertmaBstibe seit Jahrzehnten verfolgt.

1955 hieB es im Programm der HfG:" Ziel ist es, dauerhafte Giiter zu konzipieren, de-
ren Gebrauchswert zu erhohen und die Verschwendung zu reduzieren...”

So sind wir bei Wilkhahn davon iiberzeugt, daB mehr denn je diese Grundsitze von be-
sonderer Wichtigkeit sind. Zu der funktionalen, technischen und isthetischen Qualitiit
der Produkte kommt die 6kologische Vertriglichkeit des Herstellungsprozesses und der
Produkte selbst.

Der klassische Funktionalismus des Bauhauses muBl erweitert werden zu einem 6kolo-
gischen Funktionalismus, der die Gesamtsicht und die Einbettung der Produkte und Pro-
duktion in ihren sozialen, kulturellen und natiirlichen Zusammenhéngen beriicksichtigt.

Fiir diese neue und doch traditionelle Sicht und Haltung steht Wilkhahn in all seinen
Aspekten und Facetten. Es ist der Beitrag eines Unternehmens zu dem gréBeren Ganzen,
zu der Evolutiuon von Gesellschaft, Kultur und dem "Grande Design" der Schépfung,

Zu den bisherigen Unternehmensmaximen "der Wahrhaftigkeit der Produkte” und der
FairneB gegeniiber dem Anderen" kam 1988 der Auftrag des Verwaltungsrats
"...0kologische Anliegen ernst zu nehmen und im Zweifelsfall hoher zu bewerten als
schnellen Gewinn"!

Zu dieser Zeit schlof Wilkhahn einen zweijahrigen Strategie und Entwicklungsproze
mit dem Ergebnis einer neuen Unternehmensstruktur ab. Dieser von der gesamten mitt-
leren Fithrungsebene mitgestaltete ProzeB der Zukunftsgestaltung miindete in eine un-
ternehmensadéquate Organisation. Diese trigt den strategischen Primissen nach Markt-
nihe, Selbstindigkeit und unternehmerichen Handel von der Basis her Rechnung, dane-
ben aber auch der hochentwickelten informellen Kultur, die die formelle Organisation
verbindet.

Die unternehmerischen Initiativbereiche werden untereinander mit Koordinationsrun-
den als Verbindungsklammer gefat. So werden in den Runden "Mensch", "Markt",
"Produkt" und "Vision" bereichsiibergreifend die zumeist projektbezogenen Aufgaben be-
raten und entschieden. '
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Ich komme direkt zum Thema, wenngleich ich bei der Vermittlungsfrage bin. Da Wilk-
hahn - wie Sie aus der "Unternehmensverfassung" und organisatorischen Struktur ent-
nehmen kénnen - ein menschenzentriertes Unternehmen ist, kommt der Aussage
"mitwirken und mitwissen" eine gro8e Bedeutung zu.

Demzufolge ist das von Riidiger Lutz initiierte, vom Land Niedersachsen geférderte
und dem IOW beratend begleitete Projekt UmweltControlling bei Wilkhahn wiederum
rundenorientiert und bereichibergreifend strukturiert:

Der Arbeitskreis Produktion wird vom Produktionsleiter verantwortet, Beschaffung
und Engineering sind ebenso beteiligt wie die Logistik.

Der Arbeitskreis Material wird begleitet vom Chef des Engineerings, beteiligt sind Be-
schaffung, Qualititssicherung, Produktion und Logistik.

Der Arbeitskreis Informationssysteme wird begleitet vom Bereichsleiter Informations-
und Kommunikations-Systeme, beteiligt sind wiederum Mitarbeiter von Produktion, Lo-
gistik, Beschaffung und Engineering.

Der Arbeitskreis Organisation und Kommunikation ist ebenfalls bereichiibergreifend
zusammengesetzt mit Marketing, Betriebsrat, der Abteilung Okologie, Personalentwick-
lung und wird geleitet vom Produktmanagement.

Alle Arbeitskreise sind dabei von Mitarbeitern des IOW und der Abteilung Okologie
begleitet, um einen sauberen Projektablauf inhaltlich und terminlich zu gewihrleisten.

Es ist andererseits sichergestellt, daB letztlich nicht immer "dieselben" zusammen sind.
Die Beteiligten sind wohl als Mitarbeiter ihres jeweiligen Unternehmensbereiches titig,
dabei aber jeweils entsprechend ihrer Funktion im Alltagsgeschiift eingebunden.

Die Aufgaben der Arbeitskreise.
AK Produktion:
* MaBnahmen zur Okologisierung interner Produktionsabliufe.
* Verfahrens- und Herstelltechniken.
AK Materialkatalog:
* Definition 6kologischer Kriterien fiir den Materialeinsatz.
* Analyse der eingesetgten Materialien.

* Katalog mit Materialbewertung.
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AK Informationssysteme:
* Okologisches Informationsmanagement.
* EDV-Einbindung unter 6kologischen Aspekten.
* Informationsanalyse.
AK Organisation und Kommunikation:
* Integration von Umweltschutz in die Ablauforganisation.
* Qualifikation und Schulung.
* Kommunikation des Umweltschutzes, extern und intern.

Naheliegend wire es sicherlich - angesichts der Themenstellung - wenn ich heute auf
die Ergebnisse des Arbeitskreises Informationssysteme aufbauen und verweisen kénnte.
DaB das noch nicht der Fall ist, hingt mit dem erreichten Arbeitsstand zusammen.

Hauptséchlich in den AKs Produktion und Materialkatalog werden schwerpunktmiBig
Produktionsprozesse untersucht, sowie Alternativen recherchiert bzw. Zulieferabfragen
systematisch erfaft. Dabei sind konkret in der Produktion drei Schwerpunkte gebildet
worden:

1. Die Umstellung der Holzoberflichen-Veredlung von heute PUR-Lacke auf kiinftig
entweder Wasserlacke oder Naturharzlacke.

2. Die Organisation und Durchfithrung der Abfalltrennung von iiber 40 verschiedenen
Fraktionen. AnschlieBend verstéirkte Anstengungen zur Abfallreduzierung.

3. Die bereits Tuluol-freien Polsterkleber auf wasserlosliche Dispersionskleber umzu-
stellen.

Grundlage dafiir ist die bekannte Losemittelproblematik und die durch Overspray ent-
stehenden Klidrschlimme von Oberfliche und Polsterei.

Thematisiert sind die Aufgaben durch das Projekt Umwelt-Controlling. Bearbeitet ist
und wird die Korrektur durch die Bereichsverantwortlichen. Anlagenumstellungen, Be-
tricbsmittelwechsel werden bereichiibergreifend im AK konzipiert. Entscheidung und
Budgetierung dank des Planungsverhaltens " von unten nach oben" im Rahmen der revol-
tierenden 3-Jahresplanung mit der Geschiftsleitung.

Allein fiir die Holzoberflichenveredlung werden 1993 Anlagen neu installiert, die mit
2,3 Mio DM in den Investitionsvorhaben zu Buche schlagen.
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Fiir die Entscheidung muBte angesichts der bestehenden Strukturen keine neue Oko-
Organisation geschaffen werden.

Die Entscheidungsvorbereitung lag auschlieBlich bei dem Bereichsverantwortlichen,
der vom Arbeitskreis unterstiitzt worden ist.

Da8 dabei auch 6konomische Vorteile, die sich in geringerem Overspray und damit ge-
ringerer Emission, also in besserer Betriebsmittelausnutzung und reduzierten Durchlauf-
zeiten darstellen lassen, entscheidensfoérderlich sind, darf nicht unerwihnt bleiben.

Besonders wichtig aber ist im Hinblick auf unser heutiges Thema:

* Schwachstellenanalyse gezielt vor Ort durch die Betroffenen, die Beteiligte wurden,
* Einbindung in einen abgestimmten MaBnahmenplan mit Prioritéten,

* Eindeutige Verantwortlichkeit,

* Einbeziehung in revolvierende Planungsprozesse

* Koordinationen mit anderen Funktionen und Bereichen, Vermeidung schneller Kon-
sensfindung zugunsten komplexer Problembeschreibungen,

* Kritische Begleitung durch externe Fachleute (IOW).

Im Arbeitskreis Materialienkatalog entsteht eine Datenbank, die produktbezogene
Darstellungen verwendeter Materialien in deren stofflicher Zusammensetzung enthilt.

Dabei werden die betriebsiiblichen Kenndaten erstmalig auch durch 6kologische In-
formationen erginzt. '

Diese dienen nicht nur als Grundlage firr das Engineering, sondern vervollstindigen
auch kiinftige Lieferanten-Vertrige z.B. um die Erklirung, daB bei der Erzeugung Wilk-
hahn-spezifischer Teile entstechende Abfille wiederverwertet (Aluminuim, Polypropy-
len...) bzw. fachgerecht entsorgt werden.

Auch hierin wird wieder die bereichiibergreifende Funktion deutlich, die sich neben
der Beschaffung auch an die Logistik, Qualititssicherung, Informationssysteme, Pro-
duktmanagement und Design wendet.

Gestiitzt auf den produktbezogenen Materialkatalog entsteht eine Basis fiir eine auch
quantifizierbare Produktlinien-Analyse.




2 Forum 2 "Interne Berichterstattung”

Speziell fiir den DesignprozeB sind inzwischen Richtlinien in Form 6kologischer Be-
wertungskriterien entstanden, die die klassischen Portfoliokriterien abrunde:

* Uberdurchschnittliche Lebensdauer

* Produkt erklirt sich im Gebrauch selbst

* Angemessene Materialien

* Sortenreine Materialien

* Vermeidung von Verbundwerkstoffen

* Material gekennzeichnet

* Verfahren und Material energiesparend

* Verfahren und Material emissionsarm

* Nachwachsende Rohstoffe statt endlicher dort, wo es méglich ist
* Produkt im Gebrauch emissionsfrei

* Reparaturfreundliche Konstruktion

* Losbare Verbindungen

* Geringer Verpackungsaufwand/Pendelverpackungen
* Herstellung mit geringer Arbeitsteilung

* Dezentrale Produktion erméglichen
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Okologisch orientiertes Designkonzept.

Leitidee
Konstruktion/
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Abbildung 2: Okologisch orientiertes Designkonzept WILKHAHN
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Diese Designkriterien bzw. Richtlinien sind angesichts der Struktur und Ablauforgani-
sation nicht exclusiv fiir Designer. Da der Gestaltungs- und Entwurfsprozef bei Wilkhahn
eine kooperative Leistung ist, an der mehrere Fachleute beteiligt sind, ist auch hier wie-
- derum gewihrleistet, daB die Frage nach der Erh6hung der 6kologischen Vertriglichkeit
eine das gesamte Unternehmen durchziehende Aufgabe ist.

Die Informationsstruktur und die Entscheidungswege sind wiederum bereichiibergrei-
fend durch Funktionen und Koordinationsrunden bestimmt, um zu einem integrierten
anstelle eines nachgeschalteten Okologiekonzept im Rahmen der gesamthaften Unter-
nehmensgestaltung zu kommen.

Nach diesen Beispielen diirfte hinreichend deutlich werden, daB die bei Wilkhahn vor-
handene Kommunikations- und Entscheidungsstruktur okologische Aspekte gleichbe-
rechtigt neben Gkonomischen, produktionstechnischen, beschaffungsrelevanten, logisti-
schen, strategischen, operativen, marktbezogenen und sozialen Gesichtspunkten zum
Tragen kommen laBt.

Auf einen Arbeitskreis mochte ich abschlieBend noch eingehen: den AK Organisation
und Kommunikation.

Hier sind insbesondere Sabine Skoecz und Konrad Sander engagiert, die zusammen
die Abteilung Okologie im Organisationsgebilde darstellen.

Ich erwihne hier die beiden deswegen namentlich, weil sie hier mit im Raum sind. Und
ich nenne sie, weil sie diejenigen sind, die ein umfassendes innerbetriebliches Informati-
ons- und Ausbildungsprogramm im Rahmen des Projekts Umwelt-Controlling leisten.

Da ist zunichst die Qualifizierung und Unterstiitzung der Bettiebsbeauftragten fiir
Abwasser, Abfall, Brandschutz und Arbeitssicherheit, wobei hier in den letzten 12 Mona-
ten erhebliches geleistet wurde.

Dann sorgt der AK fiir die Berichterstattung innerhalb der Betriebsversammlungen. Er
hat ein Programm initiiert und durchgefiihrt, daB in rund einstiindigen Veranstaltungen
alle Mitarbeiter iiber das Projekt, die kurz- und mittelfristigen MaBnahmen , die grund-
sitzliche Bedeutung wie auch die personlichen Handlungsalternativen informiert und an-
geregt hat.

RegelmiBige Okotips sorgen fiir weitere Sensibilisierung der Menchen hinsichtlich der
Thematik und bieten konkrete Lebenshilfe im privaten Haushalt.

In den etwa 8-wichig erscheinenden Mitarbeiterinformationen "Wilkhahn aktuell” ist
seit Jahresfrist nicht nur die Rede vom Geschiftsgang, den Absatzerfolgen und den klei-
nen Freuden und Néten im Betrieb - die Rubrik Okologie ist ein fester Bestandteil ge-
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worden. Die betriebseigenen Pline fiir die Auszubildenden werden iiberarbeitet und da-
bei sichergestellt, daB die jungen Menschen im Unternehmen auch ganz selbstverstind-
lich 8 Wochen im Laufe ihrer Lehrjahre in der Abteilung Okologie mitarbeiten.

Daneben ist der AK Organisation und Kommunikation auch an einem Riicknahme-
konzept konzipierend titig, wobei ein abgestuftes und zunichst auf lebensverlingernde
MaBnahmen (Reparatur, Aufarbeitung, Weiterverwendung) ausgerichtetes Programm
Ziel ist. Um dabei die 6konomischen, logistischen und stofflichen, riumlichen, kommuni-
kativen Konsequenzen genauso einzubeziehen wie auch die vertriebsrelevanten Frage-
stellungen, die Mengeneinschitzung, die Einbeziehung der Handelspartner, die Verwer-
tungs- und Entsorgungsfragen, ist diese Aufgabe in die Koordinationsrunde Markt einge-
bracht und in einem MaBnahmenkatalog mit Themen, Zustindigkeiten und Terminen
beschrieben.

Das Ergebnis mit allen seinen vielgestaltigen Aspekten wird letztlich 1993 in einer
Runde Markt erdrtert und mit der Geschéftsleitung verabschiedet werden...

Zum SchluB meiner Ausfithrungen komme ich nochmals an den Anfang derselben zu-
riick. Anfangs stellte ich Thnen aus zunéchst werblicher Sicht das Unternehmenskonzept
von Wilkhahn vor: summasumarum ein integriertes und integrierendes Gestaltungskon-
zept. Die Gestaltung unserer Beziehungen zu unseren Lebengrundlagen gehort dazu,
nicht als zusétzlicher Merkposten, sondern mehr als mehr selbstverstindliche Denk- und
Handlungsmaxime. So verstehen wir unsere 6kologisch relevante Verhaltensweise als
eine von mehreren Selbststeuerungsgrofen.

SchlieBlich méchte ich auf einen besonderen Umstand hinweisen. Zur Initialisierung
unserer erweiterten qualitativen Unternehmensziele ist 1990 Prof. Riidiger Lutz zur Zu-
sammenarbeit gewonnen. Riidiger Lutz hat in den zwei Jahren der Zusammenarbeit
zahlreiche, heute von mir dargestellte Projekte und Arbeitsprogramme bei uns vorge-
dacht, kommuniziert und ausgeldst. Er hat Wilkhahn auch in der Offentlichkeit stark mit
okologischen Vorreiterrollen verkniipft.

Ich méchte ihn als den wiinschenswerten positiven Storfall bezeichnen, der vielen Wirt-
schaftunternehmen fehlt, um sich die Kraft der Erneuerung von innen heraus zu sichern.

Vielen Dank fiir Thre Geduld.
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3.3 Diskussion

Moderator: Dipl.-Volksw. Stefan Zundel (Geschiiftsfithrer IOW, Berlin)
Okobilanz und Produktionsplanungssystem als Grundlage des Oko-Controlling

Aus dem Plenum muB sich Haasis den Vorwurf gefallen lassen, da8 er die Moglichkei-
ten einfacher Informationssysteme, wie der Okobilanz zu kritisch einschitze. Clausen,
der an einigen Oko-Controlling Projekten des IOW mitwirkte, erliutert, daB bereits aus
den einfachen Bilanzaufstellungen viele SchluBfolgerungen abzuleiten seien. Entgegen
den Ausfithrungen von Haasis berichtet Clausen, daB nach seinen Erfahrungen die
Betriebsleiter keineswegs die von dem Betrieb ausgehenden Umweltwirkungen kennen.

Clausen beurteilt das von Haasis beschriebene Informationssystem im Verhiltnis zu
einer Okobilanz als sehr komplex und fragt, fiir welche Zielgruppen und Anwendungs-
moglichkeiten dies geeignet sei. Des weiteren méchte er wissen, warum Haasis die einfa-
cheren Uberlegungen der stofflichen Bilanzierung oder der Datenverfiigbarmachung aus-
klammert.

Haasis antwortet hierauf, daB er keineswegs die Okobilanzen ausklammern will, aber
man miisse sich Gedanken iiber deren Zweck machen. Wenn man die Okobilanz als
Grundlage eines Oko-Controlling begreife, so reichen seiner Ansicht nach diese Bilanzen
nicht aus, weil das stoffliche und das zeitliche Auflésungsvermégen sowie das Aggregati-
onsniveau ungeniigend seien. Insofern brauche man zusitzliche Hilfsmittel, die es erlau-
ben, die Abhingigkeiten in der Produktionsstruktur darzustellen und auszuwerten. Dies
sei wichtig, um die Auswirkungen einer Schadwirkung nicht nur in einem begrenzten
Rahmen zu betrachten, sondern in Zusammenhang mit dem gesamten Produktionsge-
schehen zu sehen.

Haasis, der in seinen Ausfithrungen Methoden zur Abbildung des Produktionsgesche-
hens dargestellt hatte, will diese nicht als komplex bezeichnet wissen und weist darauf hin,
daB diese Ansitze schon seit langem in den verschiedenen Bereichen der Industrie einge-
setzt werden. Man miisse diese vorhandenen Konzepte zur Abbildung des Produktions-
prozesses nur heranziehen, um die Einfliisse auf Emissions- und Reststoffsituation zu
analysieren.

Umweltinformationssysteme im Spanungsfeld zwischen Datenvielfalt und
Handhabbarkeit

Leo Keller, Okoscience, betont, es sei wichtig, das Instrument Okobilanz auch von sei-
nen Grenzen her zu reflektieren. Dennoch habe er den Eindruck, daf Haasis ProzeBpla-
nungssysteme mit Okobilanzen verwechsele.




Forum 2 "Interne Berichterstattung” 77

Erstere seien ein sehr interessantes Instrument, wenn es darum gehe, in vernetzten dy-
namischen Systemen optimale Handlungsstrategien aus 6kologischer Sicht zu entwickeln.
Doch gelte es zu bedenken, daB die hieraus resultierenden Informationen so differenziert
und so vielfiltig seien, daB man - bezogen auf ein gesamtes Unternehmen - dabei in eine
Informationsfiille gerate, die fiir eine Geschiftsleitung letztendlich nicht mehr handhab-
bar sei.

Darum versuche man bei der Erstellung von Okobilanzen mit einem mehr oder weni-
ger groBen Aufwand, KenngréBen zu entwickeln, um ein Abbild des Betriebes aus tkolo-
gischer Sicht zu erlangen. Derartige Informationen wie z.B. Kennzahlen zur Stoffluf3-,
Energie-, und Abfallsituation ligen den Betriebsleitern entgegen den Ausfithrungen von
Haasis nach Kellers Erfahrungen keineswegs vor. Gerade diese Analysen haben sich bei
den von Keller durchgefiihrten Projekten als auBerordentlich hilfreich erwiesen.

Keller wendet sich abschlieBend mit der Frage an Haasis, wieviel Informationen eine
Geschiftsleitung seiner Meinung nach kennen miisse, um Investitionsentscheidungen
treffen zu kénnen bzw. welche Informationsdichte Haasis fiir erforderlich hilt, um ein
okologisches Management zu realisieren.

Haasis unterstreicht nochmals seine Position, daB Bilanzierungssysteme fiir das be-
triebliche Umweltmanagement alleine nicht ausreichten. Zusitzlich seien ProzeBpla-
nungssysteme und Datenbanken erforderlich. Die relevanten Umweltinformationen ligen
seiner Erfahrung nach durchaus im Unternehmen vor und miiBten lediglich in der Oko-
bilanz zusammengetragen werden, um dann das Produktionsplanungssystem um diese
Umweltaspekte zu erginzen, was seiner Meinung nach mit geringem Aufwand zu reali-
sieren sei. Grundsitzlich interessierten den Betriebsleiter weniger die Umweltprobleme,
die in der Okobilanz aufgezeigt werden, als vielmehr deren Losung, welche sich aus den
Produktionsplanungssystemen ableiten lieBe. Eine MaBnahmengenerierung mittels ABC-
Analyse konne er sich nicht vorstellen.

Kalvelage, Fa. Armstrong, widerspricht Haasis und gibt zu Bedenken, daB die ABC-
Analyse sehr wohl auf die Losung der Umweltprobleme abziele. Er bestreitet auch daf
die ABC-Analyse nur zu Inselfragestellungen bzw. zu Insellésungen fithre obwohl auch
nicht in allen Fillen das Spektrum der total life-cycle-analysis abgedeckt werden kénne.
Kalvelage sieht in der ABC-Analyse ein wissenschaftliches Konzept, welches die Integra-
tion der Menschen auf allen Ebenen forciert. Er fiigt hinzu, daB er aus seiner praktischen
Erfahrung heraus diese Vorgehensweise allen Unternehmen empfehlen kann.

Keinesfalls kénne er der Behauptung von Haasis zustimmen, da8 die relevanten um-
weltbezogenen Informationen vollstéindig im Betrieb vorliegen; dies treffe nicht einmal
im 6konomischen Bereich zu.
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Die Rolle des Controllers im Oko-Controlling

In der Regel sei es die Aufgabe des Controllers, auf der Grundlage von Deckungsbei-
trigen und Return on Investment, das Management zu beraten. Da weder Sautier noch
Haasis in ihren Vortrigen die Rolle des Controllers erwdhnt haben, wird nun die Frage
gestellt, welche Funktion dieser Controller beim Oko-Controlling wahrnehme oder ob er
in diesem Zusammenhang tiberfliissig sei.

Einen Controller gebe es bei Wilkhahn nicht, meint Sautier und erldutert, dal es beim
Controlling um Informationen, Handlungsalternativen und Handlungsempfehlungen
gehe, welche sich nach dem Verstindnis von Wilkhahn nicht nur an der vordergriindigen
Kostensituation des Unternehmens ausrichten sollten. Vielmehr betrachte man das Oko-
Controlling als ein Instrument, das langfristig die Wettbewerbsfihigkeit und die Uberle-
bensfihigkeit des Unternehmens sichern hilft.

Die Fa. Wilkhahn sei ein stark menschenzentriertes Unternehmen. Insofern werde
nach der Maxime gehandelt "Kontrolle ist gut, aber Vertrauen ist besser". Sautier will
damit nicht die Bedeutung des Controlling infrage stellen. Dies sei eine wichtige Funk-
tion und durchaus sinnvoll, was seiner Meinung nach aber nicht heiBen mu8, daB diese
Aufgabe auf ein oder zwei Personen bezogen wird. Vielmehr sollte sich ein Unternehmen
in seiner gesamten Denk- und Handlungsstruktrur darauf ausrichten, mit seinen Res-
sourcen in einem umfassenden Sinne sorgsam umzugehen.

Haasis erinnert in diesem Zusammenhang daran, daB er in seinem Vortrag auf die
Aufgaben eines Controllers eingegangen sei. Dabei habe er den Begriff des Controllers
bewuBt gemieden, um nicht von einem Oko-Controller sprechen zu miissen. Diesen Ter-
minus hilt er fiir verfehlt, weil die Okologie seiner Meinung nach nicht Gegenstand des
Controlling sein kann, sondern allenfalls die Emissions- oder Abfallsituation eines Un-
ternehmens.

Haasis verweist in diesem Zusammenhang auf lean production und lean management
in japanischen Unternehmen, wo man den Begriff des Controllers nicht kenne. Ahnlich
koénnte man sich auch hier iiberlegen, ein schlankes Umweltmanagement zu betreiben
und die Planungs- und Durchsetzungsaufgaben auf die Mitarbeiter zu iibertragen, was
dann den Controller entbehrlich mache.
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4. Forum 3 "Externe Berichterstattung"

4.1 Umweltinformationen durch Unternehmen - Wettbewerb, Oko-Audit,
Umweltberichterstattung als Regelungsansiitze fiir das Recht externer
unternehmerischer Umweltinformationen -*

Michael Kloepfer
L Stellung der Unternehmen in der Umweltpolitik - neuere Tendenzen

Die moderne bundesdeutsche Umweltpolitik seit 1970 folgte lange vor allem
sektoralen Ansitzen und schaffte so in relativ kurzer Zeit ein umfangreiches
umweltrechtliches Fundament. Abgesehen von partiellen Modernisierungs- und
Erginzungsbedarf kann - mit Ausnahme des Bodenschutzrechtes - dieses in sektoraler
Hinsicht insgesamt als weitgehend ausgereift betrachtet werden D, So ist das
Umweltschutzniveau in Deutschland als im internationalen Vergleich insgesamt relativ
hoch, wenn auch partiell noch immer nicht als hoch genug zu bezeichnen. Andererseits ist
gerade im Bereich des Umweltschutzes auch in Deutschland ein ganz erhebliches
Vollzugsdefizit zu beklagen 2); dem abzuhelfen, bedarf es auch neuer Losungsansitze.
Zudem scheinen der sich auf regulative und medienspezifische Ansitze beschrinkenden
Umweltpolitik vor allem im Hinblick auf die Verfolgung des Vorsorgeprinzips 3)
Grenzen gesetzt zu sein. Denn gerade der Bereich der Umweltvorsorge ist in hohem
MaBe auf die Aktivierung des Eigeninteresses des Einzelnen angewiesen, die durch
strenge Reglementierung nur schwer zu erreichen ist.

Bei der seit einigen Jahren auf der politischen Tagesordnung stehenden Vereinheitli-
chung des Umweltrechts durch ein Umweltgesetzbuch 4) wie bei seinem weiteren Ausbau
sind daher Uberlegungen zu integrativen Ansitzen ebenso wichtig wie die Mobilisierung
gesellschaftlicher Krifte.

*  Das Manuskript lag einem Vortrag zugrunde, den der Verfasser am 5. Dezember 1992 auf einer Tagung
des IOW zum Thema "Umweltqualititsziele von Unternehmen und ihre Durchsetzung” in Hannover ge-
halten hat. Meiner Mitarbeiterin Frau Vera Kliippel danke ich sehr fiir ihre Mitarbeit.

L zur Entwicklung des Umweltrechts Kloepfer, Umweltrecht, 1989, § 1 Rn.36 ff. mw.N.

2 Als Ursache fiir dieses Defizit ist neben mangelnder fachlicher und personclier Ausstattung der Umwelt-
behorden sicherlich auch die Komplexitédt und damit die Problematik der ErfaBbarkeit und Bewertung der
Okosysteme und auf sie wirkender Faktoren zu nennen.

3 Vgl zum Vorsorgeprinzip Kloepfer, Umweltrecht; 1989, § 3 Rn.5 ff.

4

Vgl. hierzu den von Kloepfer, Rehbinder und Schmidt-Assmann unter Mitarbeit von Kunig im Auftrag des
Umweltbundesamtes erstellten Entwurf fiir ein Umweltgesetzbuch - Allgemeiner Teil, 1990; vgl. auch dies.,
Zur Kodifikation des Allgemeinen Teils eines Umweltgesetzbuchs (UGB-AT), DVBL. 1991, $.339 ff.
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Die Schaffung oder Beibehaltung ganz oder teilweise umweltrechtsfreier Riume (dH.
von staatlichem Umweltschutz freier Bereiche), also eine zuriickhaltende Umweltpolitik
des Staates, spielt hier eine herausragende Rolle 5). Anzustreben ist eine Aufgabenverla-
gerung: Die aufgrund der bisherigen Umweltpolitik weitgehend in staatlicher Hand lie-
gende Verantwortung fiir den Umweltschutz sollte dual zwischen Staat und Gesellschaft
verteilt werden. Mit einer stirkeren Einbindung der Biirger und der Unternehmen in den
staatlichen Umweltschutz im Sinne gesteigerter Okologischer Eigenverantwortlichkeit
(Unter staatlicher Umweltaufsicht 6) konnte die Effizienz der Umweltschutzpolitik des
Staates erheblich intensiviert werden. Dies geschieht durch die erhéhte Akzeptanz und
durch eine bessere Einbindung und Nutzung des in den gesellschaftlichen , vor allem un-
ternehmerischen Kreisen vorhandenen technischen und wirtschaftlichen Sachverstandes
als eines nicht zu unterschitzenden Innovationspotentials, der auch in den Dienst des
Umweltschutzes gestellt werden konnte. Im Bereich des unternehmerischen Umwelt-
schutzes sei nur an die im Technikrecht verbreitete Einbindung technischen Sachverstan-
des in der technischen Regelsetzung erinnert 7,

Der Gedanke der Aufgabenverteilung zwischen Staat und Gesellschaft im Umwelt-
schutz entspricht dem funktionenteilenden Aspekt des umweltrechtlichen Kooperations-
prinzips 8), das sowohl in der Umweltpraxis (Stichwort: Umweltabsprachen) als auch in
der wissenschaftlichen und rechtspolitischen Diskussion 9). gerade in Deutschland - zu-

nehmend Bedeutung erlangt.

Seit Mitte der 80er Jahre ist der unternehmerische Umweltschutz vor allem in den
Wirtschaftswissenschaften und der betrieblichen Praxis Gegenstand wachsenden Interes-
ses. Eine Orientierung der Unternehmenspolitik an 6kologischen Zielen wird auch aus
betriebswirtschaftlicher Sicht vermehrt als unabdingbar betrachtet. Dabei spielt nicht
mehr nur die Einhaltung der umweltrechtlichen Normen eine Rolle: Es soll der regulati-
ven, den Handlungsspielraum fiir die Wahrnehmung von Markt- und Innovationschancen
im Bereich des Umweltschuztes einschrinkenden Umweltpolitik des Staates eine offen-

sive Unternehmensstrategie entgegengesetzt werden 10),

Marburger/Gebhard, Umweltregeln in "umweltfreien” Rdumen, Ladenburger Kolleg "Umweltstaat", (in
Drucklegung)

Vgl. dazu Kloepfer, Umweltrecht, 1989, § 3 Rn.54.

Vgl. hierzu Marburger/Gebhard a.a.O.

Das Kooperationsprinzip stellt eigentlich eine im demokratischen Rechtsstaat selbstverstindliche Leitma-
xime der Aufgabenverteilung und des Fithrungsstils dar, es sind eher einzelne Ausprigungen umweltspezi-
fisch. Vgl. Kloepfer Umweltrecht, 1989, § 3 Rn.44; neben dem funktionenteilenden Aspekt des Umwelt-
schutzes gibt es auch einen funktionenverbreitenden Aspekt. '

Das Kooperationsprinzip wurde erstmalig in § 6 UGB-AT (Fn.4) kodifiziert.

10 Vgl. nur Steeger, Umweltmanagement, 1988, S.161 ff.
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Die Argumente fiir diese Flucht nach vorn sind durchaus gerade auch 6konomischer
Natur, beispielsweise die Nutzung von Marktchancen , die Minimierung des Haftrisikos
und ganz allgemein der Gewinn an unternehmerischem Beurteilungsspielraum. Aus die-
sen Erwigungen heraus wurden neue Ansitze zur Einbindung des Umweltschutzes in den

unternehmerischen Bereich iiber die bloBe Beachtung der Normen hinaus entwickelt. 11)

Die Suche nach Méglichkeiten zur Stirkung der unternehmerischen Eigenverantwort-
lichkeit im Umweltschutz - ohne Preisgabe des erreichten Umweltschutzstandards - liegt
also sowohl im staatlichen als auch im unternehmerischen Interesse. Die Stellung der Un-
ternehmen in der Umweltpolitik ist daher neu zu definieren im Sinne eines Wandels der
Unternehmen von bloBen Objekt der staatlichen Umweltpolitik und Reglementierung
zum Subjekt des Umweltschutzes (im Rahmen staatlicher Vorgaben) und zum Partner
des Umweltstaates 12).

Eine Moglichkeit hierfiir bietet neben den verbreiteten normvertretenden oder norm-
vollziehenden Absprachen zwischen Executive und Unternehmen die Beteiligung der be-
troffenen gesellschaftlichen Kreise an der Regelsetzung 13). Eine Verlagerung der
Rechtsbildung vom Staat in die Wirtschaft auch im nichttechnischen Bereich des Um-
weltschutzes und eine damit einhergehende mégliche "Entschlackung des (staatlichen)
Umweltrechts" konnte z.B. durch die Aufstellung von Unternehmensregeln in Anlehnung
an die Unternehmenspraxis erfolgen.

Fernziel konnte ein kooperativ von umweltbelastenden Unternehmen und Umweltver-
binden gemeinschaftlich erarbeitetes, eher "vereinbartes" gesellschaftliches Umweltrecht
sein, das allerdings staatliche Rahmenbedingungen zum Verfahren, aber auch zu Min-
deststandards des 6kologischen Schutzes beachten miifite.

I1. Umweltberichterstattung - Umweltrechnungslegung

Unabdingbar fiir die Stirkung der Eigenverantwortlichkeit der Unternehmen ist eine
solide Informationsbasis bzgl. der Umweltauswirkungen der Produktion. Dies zum einen,
um eine teilweise Aufgabenverlagerung vom Staat auf die Wirtschaft iiberhaupt in einem

11 Modelle und Terminologie sind in diesem Bereich vielfsltig bis zur Uniiberschaubarkeit. Bine umfangrei-
che Zusammenstellung der wichtigsten Ansétze und Aspekte findet sich bei Steger (Hrsg.), Handbuch des
Umweltmanagements, 1992, insbesondere Teile C, D und E.

2 Vgl. dazu und allgemein zum Umweltschutz in der Unternehmenspolitik Kloepfer, Unternehmen und
Umweltschutz, DB 1993 (im Erscheinen).

13

Vgl. hierzu Kloepfer, Umweltstaat, 1989, S.70 ff. Allerdings sehen sich beide Instrumente der rechtspoliti-
schen wie rechtswissenschafilichen Kritik ausgesetzt. Seit langem in der Diskussion ist auch eine Aus-
handlung umweltpolitischer Ziele und Vorgehensweisen zwischen den verschiedenen gesellschaftlichen
Kreisen (Stichwort: Umweltgenossenschaften).
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verantworbaren MaBe vornehmen zu konnen 14). Zum anderen ist die Bedeutung der In-
formation als Grundvoraussetzung des 6konomisch rationalen unternehmerischen Han-
delns offensichtlich.

Seit langem bestehen Bemiihungen, die 6kologische Relenvanz des Wirtschaftens ob-
jektiv und nachvollziehbar zu erfassen und auch zu quantifizieren. Auf volkswirtschaftli-
cher Ebene ist von Kosten und Nutzen des Umweltschutzes wie der Umweltverschmut-
zung Gegenstand intensiver Forschung. Denn die erfaBten und bewerteten Kosten und
Nutzen des Umweltschutzes wie der Umweltverschmutzung sind wichtige Faktoren der
politischen Willensbildung und des gesamtwirtschaftlichen Kalkiils. In zunehmenden
MaBe wird der Umweltschutz aber auch als ein Problem gewiirdigt, das alle Wirtschafts-
bereiche betrifft und somit auch die einzelnen Unternehmen. Auf dieser Ebene tritt ne-
ben die reine Erfassung und Bewertung der Umweltrelevanz der Produktion - also des
Rohstoff- und Energieverbrauchs, der Emissionen und anderer Umweltauswirkungen -
die Schaffung 6konomisch-6kologischer Fiihrungsinstrumente. Auch die Okobilanzierung
auf betrieblicher Ebene wirft allerdings noch Erfassungs- und Bewertungsprobleme auf.

Unternehmerische Umweltinformation hat eine interne unternehmensstrategische Be-
deutung. Sie ermoglicht eine Optimierung des Unternehmensmanagements und der in-
ternen Kontrolle jeweils unter Umweltgesichtspunkten. Sie hat jedoch nicht nur eine sol-
che interne Bedeutung, sondern ist auch als externe Information fiir die Offentlichkeit
von zugleich unternehmerischem wie auch von staatlichem Interesse. Sie kann Hand-
lungsbedarf, aber auch und vor allem Handlungsméglichkeiten aufzeigen und Grundlage
fiir umweltpolitische unternehmerische und staatliche Entscheidungen sein. Auch in der
bisherigen Entwicklung der Umweltpolitik kamen hiufig Impulse zur Fortentwicklung
des Umweltschutzes aus Industrie und Wirtschaft.

Im - zunéchst darzustellenden - geltenden Recht bestehen nur punktuelle Regelungen
des angesprochenen Bereichs. Weitergehende, umfassenden Ansitze sind aber in der -
sodann zu erérternden - rechtspolitischen Diskussion. Insbesondere ist auf den Verord-
nungsentwurf der EG-Kommission zu einem gemeinschaftlichen Oko-Audit-System und
auf die im UGB-AT vorgesehene Umweltrechtslegung 15) einzugehen.

1. Externe Umweltberichterstattung von Unternehmenb de lege lata

Obgleich eine umfassenden Regelung externer Umweltberichterstattung bislang fehlt,
befindet sich die - zunehmend verbreitete - umweltbezogene Informationspolitik von Un-
ternehmen nicht im rechtsfreien Raum. Einerseits muB sich die Umweltberichterstattung

14 Zur staatlichen Verantwortung im Bereich des Umweltschutzes vgl. statt vieler Kloepfer, Umweltrecht,

1989 § 2 Rn.4 ff.
15§14 UGB-AT (Fn4).
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in den Grenzen des Wettbewerbsrechts - insbesondere des Verbotes vergleichender Wer-
bung - bewegen. Andererseits sind den Unternehmen bereits jetzt Pflichten bzgl. der In-
formation iiber den betrieblichen Umweltschutz auferlegt.

a) Das Wettbewerbsrecht als Schranke der Berichterstattung

Neben der gerade inflationiren - und daher wohl nur noch begrenzt effektiven - Wer-
bung mit der "Umweltfreundlichkeit" von Produkten erfreut sich auch die Eigendarstel-
lung der Unternehmen als am 6kologischen Wohl orientierte wachsender Beliebtheit -
zumindest bei den Unternehmen und deren Verbinden. Einer Umweltberichterstattung,
die im Rahmen einer solchen Selbstdarstellung und im Dienste der Imagepflege steht,
sind zum Schutze des Wettbewerbs und der Verbraucher Schranken zu setzen.

Diese Schranken sind schon jetzt in den §§ 1 ff. UWG zumindest angelegth). Eine
speziell auf Umweltberichterstattung zu Werbezwecken zugeschnittene richterrechtli-
che!?) Auslegung haben die Generalklausel des § 1 UWG und das Irrefithrungsverbot
des § 3 UWG mangels zu entscheidender Fille allerdings bislang noch nicht erfahren.18)

Nach § 3 UWG kann auf Unterlassung in Anspruch genommen werden, wer im ge-
schiftlichen Verkehr zu Zwecken des Wettbewerbs irrefilhrende Angaben iiber geschiift-
liche Verhiltnisse macht. Problematisch ist, ob hiervon auch eine zu Werbezwecken ein-
gesetzte (irrefilhrende) Umweltberichterstattung betroffen wire, da § 3 UWG nur das
Anpreisen von Waren oder Leistungen erfaBt, nicht jedoch die reine Unternehmenswer-
bung, d.h. die Public Relations. Der Ubergang zwischen dem Anpreisen von Waren und
der Unternehmeswerbung ist allerdings flieBend, so daB Public Relations, soweit sie
Werbeangaben enthalten, ebenfalls an das Irrefithrungsverbot des § 3 UWG gebunden
sind!¥). Da zudem der Anwendungsbereich extensiv aufgefaBt wird, ist es durchaus
denkbar, daB Fille irrefilhrender Umweltberichterstattung nach § 3 UWG behandelt
werden und die Unternehmen von der Rechtsprechung Vorgaben fiir die Umweltbericht-
erstattung zu Werbezwecken erhalten.

1% Zum UWG-Recht mit Umweltbezug vgl. Klopfer, Unlauterkeitsrecht und Umweltschutz, in Festschrift fiir
von Lersner, 1990, S.181 ff.

17 Die richterrechtliche Ausgestaltung hat im Wettbewerbsrecht aufgrund der vielfiltigen und sténdig neuen
Erscheinungsformen einen besonders hohen Stellenwert; vgl. Baumbach/Hefermehl, 16.Aufl. 1990,
EinlLUWG Rn.72.

18 Zum produktbezogenen Umweltschutz besteht dagegen eine umfangrelche Rechtsprechung. Vgl. Baum-
bach/Hefermehl, 16.Aufl. 1990, § 1 UWG Rn.179.

19

So fallt beispielsweise die Irrefiihrung iiber den Besitz von Auszeichungen unter § 3 UWG; vgl. Baum-
bach/Hefermehl, 16.Aufl. 1990, § 3 Rn.355 ff.




84 Forum 3 "Externe Berichterstattung”

b) Offenlegungspflicht nach § 52 a BImSchG

Als ein erster Regelungsansatz in Richtung auf eine Umweltberichterstattung der Un-
ternehmen konnte der im Jahre 1990 geschaffene § 52 a BImSchG betrachtet werdenzo).
Kapitalgesellschaften, deren AuBenverwertung durch mehrere Personen wahrgenommen
wird, haben nach § 52 a Abs. 1 BImSchG der Behorde gegeniiber einen Geschiftsfiih-
rungsbefugten zu benennen, der fiir die Einhaltung der immissionsschutzrechtlichen
Pflichten zustindig ist. Weiter ist nach § 52 a Abs. 2 BImSchG der Behorde mitzuteilen,
auf welche Weise sicherzustellen ist, da8 die dem Schutz vor Anlagegefahren- und risiken
dienenden Vorschriften und behordlichen Anordnungen beachtet werden; es ist die ent-
sprechende Betrieborganisation offenzulegen. Die Regelung steht im Zusammenhang mit
der betrieblichen Eigenitberwachung nach §§ 26 und 28 BImSchGZl) und dem Institut
der Umweltschutzbeauftragtenzz). Dieser immisionsschutzrechtliche Ansatz zur Integra-
tion des Umweltschutzes in der Unternehmenspolitik kommt der oben angesprochenen
verstirkten Einbindung der Unternehmen durch Eigenverantwortlichkeit entgegenz3 ).

Die ratio legis zielt zwar-auch auf die Verbesserung der behordlichen Zugriffsmoglich-
keiten, allerdings eher im Sinne einer Verbesserung des Zusammenwirkens von Behorde
und Unternehmen: Es ist hier kein Ausbau der von auBen aufkommenden staatlichen
Uberwachung angestrebt. Die Regelung dient von allen der Transparenz der unterneh-
merischen Umweltverantwortlichkeit und der Forcierung ihrer Eigenkontrolle.

Adressat der unternehmerischen Information sind vordergriindig die Behorden. Aller-
dings ist klirungsbediirftig, inwieweit diese Informationen als "Informationen fiir die
Umwelt" im Sinne der Umweltinformations-Richtlinie der EG24) auch der Allgemeinheit
(durch die Behorden) zugénglich zu machen sind.

20 Auch § 52 BImSchG betrifft Informationen iiber den betrieblichen Umweltschutz. Die Vorschrift regelt

aber die behordliche Uberwachung der Einhaltung immissionsschutzrechtlicher Vorschriften und zihit
damit zu den Instrumenten der Umweltschutzpolitik, deren Anliegen die Unterstiitzung eigenverantwortli-
chen unternehmerischen Handelns ist. Andererseits 148t sie Raum fiir weitergehende Zusammenarbeit von
Unternchmen, z.B. in Form freiwilliger Weiterleitung kontinuierlich gewonnener MeBergebnisse an die
Behorden. Ein solches Vorgehen und vor allem der Schutz der so in die Kenntnis der Behorde gelangten
Daten konnen allerdings erhebliche rechtliche Probleme aufwerfen.

2L Auch §§ 8,9 der 2BImSchV und §§ 21 f. der 13.BImSchV

2 Kritisch zur Ausgestaltung des Instruments des Umweltbeauftragten im geltenden Recht Kloepfer, Unter-
nehmen und Umweltschutz, (Fn.12).

2 Abweichend von dieser Konzeption ist die Betéitigung und Stellung des Strahlenschutzbeauftragten in den
§8 29 ff. StrSchV geregelt: Er trigt - neben dem Betreiber - die Verantwortung fiir die Einhaltung be-
stimmter verwaltungsrechtlicher Pflichten und ist daher kein reines Binnenorgan der betrieblichen
Selbstiiberwachung.

24

Richtlinie 90/313 (ABLEG Nr. L 158 v. 23.6.1990).
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2. Tendenzen in der politischen und rechtlichen Diskussion - Normierungsansitze

Die vorhandene Regelung unternehmerischer Unweltberichterstattung ist bisher also
mehr als liickenhaft. Insbesondere fehlen Hilfestellungen in Form von Verfahrensanlei-
tungen fir die Oko-Bilanzierung, deren vor allem kleine und mittelstindische Betriebe
aufgrund ihrer begrenzten Entwicklungsméglichkeiten bediirfen.

a) Verordnungsentwurf der EG zum Oko-Audit

Dem versucht der am weitesten gediehene Ansatz der EG zur Normierung einer pri-
mir externen Umweltberichterstattung abzuhelfen: Mit einer bis zum Entwurf gereiften
Verordnung zur Schaffung eines gemeinschaftlichen freiwilligen Oko-Audit-Systems vom
Miirz letzten Jahres2) macht sich die EG die Verbreitung des Oko-Controlling im Sinne
zunichst interner Unternehmensfithrung (in Verbindung mit einer nach auBlen gerichte-
ten Umwelterklirung) zum Anliegen. Im Kern geht es um die rechtliche Steuerung von
Selbststeuerung26). Der Kommissionsvorschlag ist allerdings in Deutschland wie auf EG-
Ebene sehr umstritten: Zum einen wird teilweise grundsitzlich ein entsprechender
Handlungsbedarf bestritten; zum anderen wird die Regelung sowohl beziiglich des An-
satzes und der Ausgestaltung als auch im Hinblick auf die Spruchreife, d.h. die technische
Umsetzbarkeit, kritisiert.

Die Verbreitung des Oko-Controlling soll der Erreichung eines hohen Umweltschutz-
niveaus im gewerblichen Bereich dienen und damit dem Vorsorgeprinzip Rechnung tra-
gen27). Zudem ist eine einheitliche Regelung dieses Bereichs auch im Sinne der einheit-
lichen Entwicklung im Gemeinschaftsgebietzs).

Dartiber hinaus verfolgt die Initiative der EG aber ihrem vierten AktionsprbgrammZg)

entsprechend auch das Ziel, der Offentlichkeit Zugang zu Umweltinformationen zu ver-
schaffen. Der Zusammenhang mit der oben bereits angesprochenen Umweltinformati-
onsrichtlinie ist deutlich: Diese regelt zwar den Zugang zu den bei den Behérden vorhan-
denen Informationen, nicht aber die Bereitstellung derselben. Es ist hier auf die Informa-

e Vorschlag fiir eine Verordnung (EWG) des Rates , die die freiwillige Beteiligung gewerblicher Unterneh-

men an einem gemeinschafitichen Oko-Audit-System ermoglicht, ABLEG Nr.76 vom 27.2.1992, S:2 ff. Bin
iberarbeiteter Entwurf wurde dem Ministerrat Mitte Dezember 1992 vorgelegt, scheiterte aber bislang am
Widerstand der deutschen Regierungsdelegation. Vgl. auch Henn, Auf Herz und Nieren priifen, Miillma-
gazin 1993, S.10 ff.
Scherer, Umwelt-Audits: Instrument zur Durchsetzung des Umweltrechts im europdischen Binnenmarkt?,
NVwZ 1993, 8.16.

Die Erreichung eines hohen Schutzniveaus ist in Art.130r Abs.2 S.1 EWG-Vertrag als Ziel der gemein-
schaftlichen Umweltpolitik festgelegt; in 8.2 dieser Vorschrift verpflichtet sich die EG auf das Vorsorge-
prinzip.

Zur Zeit ist der Verbreitungsgrad des Oko-Controlling in den Mitgliedsstaaten noch sehr unterschiedlich.
29 ABINr.C 70 vom 183.1987, S.1.

27
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tionen zuriickzugreifen, die den Behérden aufgrund anderer Vorschriften zur Verfiigung
gestellt werden. Diese sind allerdings nur in begrenztem Umfang tatsichlich zuginglich,
da sie teilweise (wenn nicht groBtenteils) dem Geschifts- und Betriebsgeheimnisschutz
unterliegenso). Bislang triagt die Informationsrichtlinie jedenfalls ihrem selbstgesteckten
Ziel, der Wahrung des generellen Interesses der Allgemeinheit am Zugang zu Umweltin-
formationen, nur sehr abgeschwicht Rechnung.

Diese Defizit soll nun wenigstens teilweise durch die Einrichtung eines Oko-Audit-Sy-
stems und durch die damit verbundene freiwillige Bereitstellung von umweltbezogenen
Unternehmensinformmationen wenigstens im Hinblick auf betriebliche Informationen
wenn nicht beseitigt, so doch wenigstens verringert werden3 D).

Das Instrument der unmittelbar geltenden EG-Verordnung wurde gewihlt, um die we-
gen der Pflicht der Unternehmen zur Offenlegung umweltrelevanter Daten, der Vergabe
eines Audit-Zeichens und der hiermit verbundenen Wettbewerbsrelevanz erforderliche
strenge Einheitlichkeit des Verfahrens in allen Mitgliedstaaten zu gewihrleisten. Dies
hat aber andererseits die Notwendigkeit einer hohen Regelungsdichte bereits auf EG-
Ebene zur Folge, die wiederum nicht aufzuzeigende Schwierigkeiten beinhaltet. Von da-
her wire doch erwigenswert gewesen, ob der Weg iiber die Richtlinie nicht doch sinn-
voller gewesen wire, zumal einer neueren Fassung des Entwurfs zufolge wahrscheinlich
auf die Vergabe eines Audit-Zeichens verzichtet wird32),

Mit der Regelung sollen die gewerblichen Unternehmen angesprochen werden33).
Diskutiert wird auch die Moglichkeit zur Beteiligung anderer Sektoren im Rahmen von
(fakultativen) Pilotprojekten einzelner Mitgliedstaaten.

30 Im einzelnen ist gerade dieser Punkt sehr umstritten und wohl erst nach der Umsetzung der Richtlinie (der

vorgeschene Umsetzungszeitraum (bis Ende 1992) wurde in Deutschland nicht eingehalten, die
Umsetzung steht noch aus) zu beurteilen. Vgl. Erichsen, Das Recht auf freien Zugang zu Informationen
iiber die Umwelt , NVwZ 1992, S.409 (412 f.)

31 per Beschaffung und Behandlung von Umweltinformationen ist auch der 7.Abschnitt (§§ 103-109) des
UGB.AT gewidmet. Gegenstand der Regelung ist allerdings die Tatigkeit des Staates, d.h. die staatliche
Umweltforschung und -beobachtung sowie staatliche Umweltstatistiken und -berichterstattung.

Vgl.Henn, Miillmagazin 1993, S.10 .

Art.2 Buchstabe j) des Entwurfs verweist auf die "NACE"- Einstufung der Wirtschaftstitigkeit in der EG
und erfaBt damit z.B. die Bereiche Bergbau, Lebensmittel- und chemische Industrie, Metallherstellung und
-verarbeitung, Maschinenbau, Elektrotechnik und Feinmechanik. Hinzu kommen bestimmte Bereiche der
Energieerzeugung und der Abfaliwirtschaft.

32
33
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aa) Elemente des Oko-Audit-Systems:

- Betriebsintern ist eine Umweltpolitik des Unternehmens zu verabschieden. Das Unter-
nehmen verpflichtet sich iiber die Einhaltung der Normen hinaus zur kontinuierlichen
Verbesserung seiner "umweltorientierten Leistung" (environmental performace)34).

- Aufgrund einer ersten betrieblichen Umweltpriifung (einer Oko-Bilanzierung35) ent-
sprechnend) ist ein Umweltinstrumentarium zu schaffen, das ein Umweltprogramm und
ein Umweltmanagementsystem umfaBt. Anforderungen und Gegenstinde des Instru-
mentariums und des Audits sind in Anhang I des Entwurfs genannt: Inhaltlich erstrec-
ken sich betriebliche Umweltpriifung und Audit unter anderem auf die Bewertung,
Kontrolle und Verhiitung der Umweltauswirkungen der betrieblichen Titigkeiten, auf
Energie-, Wasser- und Rohstoffverbrauch, auf Produktionsverfahren und Produktma-
nagement, auf Unfallverhiitung und Personalausbildung im Hinblick auf 6kologische
Fragen sowie auf die externe Information und Beteiligung der Offentlichkeit. Daneben
werden gute "Managementpraktiken" eingefiihrt, an denen sich das Umweltmanage-
ment zu orientieren hat. Detailliertere Regelungen des Verfahrens sollen teils bereits
bestehenden, teils noch zu schaffenden Normen der europiischen Normungs- und Zer-
tifizierungsstellen entnommen werden; allerdings ist auch nur die fakultative Beachtung
dieser Normen in der Diskussion. Uberhaupt stehen die Anhinge, die die praktisch re-
levanten Bestimmungen enthalten, im Brennpunkt der Kritik als zum Teil zu detailliert
und zum Teil zu unscharf, jedenfalls aber als nicht handhabbar3%). Dennoch ist dieser
Versuch der Einbindung des vorhandenen Sachverstandes von Unternehmen im Sinne
einer Aufgabenverlagerung aus dem staatlichen Sektor grundsitzlich zu begriiien.

- Zur Kontrolle der Umsetzung sind regelmiBige Umwelt-Audits>?) - also von eigenen
oder externen Priifern durchzufilhrende Umweltbetriebspriifungen - vorgesehen. Auch
fir die Audits sind Inhalte und Methoden festgelegt und es wird auf technische Normen

34

Die "umweltorientierte Leistung" cines Betriebes ist eine Wortschopfung des Verordnungsentwurfs. Dem
Konzept ist zu entnehmen, daB es sich um die erfaBten Energie- und Stoffstrome, die Produktbilanzen und
bewerteten Produktlebenszyklen handelt, also um die Erfassung und Bewertung der Umweltbelastung,
glinstigstenfalls auch der Verringerung der Umweltbelastung im zeitlichen Vergleich. Nur im letztgenann-
ten Fall ist es treffend, von einer Leistung zu sprechen. Auch die vom Betrieb ausgehende Umweltver-
schmutzung als "umweltorientierte Leistung" zu bezeichnen, ist angesichts des AusmaBes der von der indu-
striellen Produktion ausgehenden Umweltgefahren schon fast zynisch.

Vgl. niher zu Begriff und Verfahren der Oko-Bilanzierung Pfriem/Hallay, Oko-Controlling als Baustein
einer innovativen Unternehmenspolitik, in: Steger (Hrsg.) Handbuch des Umweltmanagements, 1992; zu
den Utspriingen des Oko-Audits als Feststellung von Umwelt-Haftungsrisiken Scherer, NVwZ 1993, S.12.

Das Problem der Schaffung einheitlicher Verfahrens- und Bewertungsmethoden ist nicht nur eins der poli-
tischen Willenbildung, sondern vor allem ein praktisches: Breit anerkannte Methoden der Bilanzierung lie-
gen zur Zeit wegen der unterschiedlichen Vorstellungen und Intentionen der Autoren nicht vor. Vgl. BMU
in Umwelt Nr. 9/1992, S.333 .

In einer neueren deutschen Fassung des Entwurfs ist - wohl zur Umgehung von Anglizismen - der Begriff
durch den der "Umweltbetriebspriifung” ersetzt worden.

35

36

37
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verwiesen. Aufgrund der Ergebnisse der Audits sind ggf. die Ziele und das Umweltpro-
gramm des Unternehmens neu festzuschreiben. Die Unternehmenspolitik der am Oko-
Audit beteiligten Unternehmen wird also hinsichtlich des Umweltschutzes mittelbar
mehr oder weniger stark reglementiert.

An diesem Punkt nun setzt die externe Kontrolle an:

- Der Betrieb hat jihrlich eine Umwelterklirung abzufassen. Zur Information der Of-
fentlichkeit ist im Entwurf zusitzlich eine Zusammenfassung in nicht technischer Form
vorgesehen. Es wird aber auch iiberlegt, die Erklirung von vornherein fiir die Offent-
lichkeit zu konzipieren.

- Die Umwelterklarung ist von einem zugelassenen Umweltpriifer zu validieren. Sie wird
wie erwihnt veroffentlicht und einer zustindigen Stelle zugeleitet, die nach einer weite-
ren Prﬁfung38) den betroffenen Standort in ein jihrlich im Amtsblatt der EG zu ver6f-
fentlichendes Standortregister eintragt.

- Der Verordnungsentwurf vom Mirz 1992 sah vor, das die Unternehmen fiir eingetra-
gene Standorte ein Logo verwenden durften, allerdings nicht im Rahmen produktbezo-
gener Werbung. Die Beschrinkung der Verwendung des Logos wire im Hinblick auf
den Wettbewerb zwischen Markenprodukten produzierenden und anderen Unterneh-
men problematisch. Auch birgt die Vergabe eines solchen Oko-Audit-Zeichens eben-
solche Gefahren des MiBbrauchs wie die des in Deutschland bereits verbreiteten Um-
weltengels. In einer neueren Fassung des Verordnungsentwurfs ist die Vergabe eines
solchen Priifzeichens nicht mehr vorgesehen39). Das Logo konnte aber noch im Rah-
men einer Revision des Oko-Audit-Systems nach einigen Jahren eingefithrt werden.

Das Oko-Audit der EG ist insgesamt mit einem sehr erheblichen biirokratischen Auf-
wand verbunden. Es wird daher auch die Erhebung von Gebiihren fiir die Validierung
und Eintragung erwogen.

bb) Kritik des Entwurfs

Das System basiert auf der freiwilligen Teilnahme der Betriebe am Audit. Insofern
kommt der Verordnungsentwurf einer Anregung der ICC (Internationalen Handelkam-
mer) nach, Umweltschutz-Audits als freiwillige Instrumente der Industrie zu nutzen?0).
Zugleich ist hiermit aber auch der kritischte Gesichtspunkt der Regelung angesprochen,

38 Die Stelle muB sich davon iiberzeugen, daB alle Bedingungen der Verordnung und anderer einschligiger
Normen erfiillt sind.

3% Vgl Henn, Miillmagazin 1993, S.10

40

ICC-Positionspapier zu Umweltschutz-Audits, Dok. Nr 435, hier zitiert nach dem Abdruck bei Steger
(Hrsg.), Umwelt-Auditing, S.183 ff. |
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wobei dahinstehen mag, ob die bisher vorgesehene Freiwilligkeit nicht langfristig zum
hoheitlich eingefithrten Zwang zum Audit fithren wird*D). Die vorgesehene Vergabe ei-
nes Logos und die zentrale Veréffentlichung der zu erstellenden Umwelterklirungen
wird sich als Druck der 6ffentlichen Meinung und des Wettbewerbs auf die Unternehmen
auswirken. Aus rechtlicher Sicht teilt das "freiwillige" Oko-Audit damit die Schwiche aller
indirekt wirkenden Instrumente des Umweltschutzes wie der Politik: es leidet an einem
Verlust rechtsstaatlicher Klarheit - zumindest ist die Begrenzung dieses Verlustes von der
Ausgesstaltung des Verfahrens abhingig- und ist mit einer gewissen Lenkungsschirfe
belastet?2). Damit sind zugleich Grenzen der 6konomischen Wirksamkeit bezeichnet.
Schon aus diesem Grund scheidet eine Zuriickdringung ordnungsrechtlicher Vorgaben
durch die Einfithrung des Oko-Audits aus. Insgesamt ist die Kritik am jetzigen EG-Ver-
ordnungsentwurf von 6kologischer Seite her jedenfalls nicht zu iibersehen?3). Aber auch

aus dem Lager der Wirtschaft wird die vorliegende Ausgestaltung des Oko-Audits kriti-
. 44)
siert™ /.

Wegen der Pflicht der beteiligten Unternehmen zur Offenlegung umweltrelevanter Da-
ten ist eine starke Reglementierung des Oko-Audits notwendig. Es verliert dadurch nicht
unerheblich den Charakter eines innerbetrieblichen Instruments gewissermafBen der
Selbsthilfe und wird zu einem quasi staatlichen (bzw. EG-gemeinschaftlichen) Instrument
im Dienste der Umweltpolitik der EG. Dem Anliegen der Stirkung der Eigenverant-
wortlichkeit der Unternehmen im Umweltschutz wird zwar insofern Rechnung getragen,
als sich die externe Kontrolle zunéchst nicht auf die Qualitit und die Quantitit des be-
trieblichen Umweltschutzes erstreckt, sondern nur auf die Einhaltung der vorgegebenen
Verfahrens- und BewertungsmaBstibe fiir das Umweltmanagement. Die Kopplung von
internem Umweltschutzmanagement einerseits und externer (gesellschaftlicher) Kon-
trolle andererseits kann aber zu Zielkonflikten fiihren. Denn eine AuBendarstellung der
Unternehmen folgt nicht unbedingt nur dem Ziel der Optimierung des betrieblichen
Umweltschutzes im Rahmen der Wirtschaftlichkeit, sondern vor allem auch den Erwar-
tungen oder Wiinschen des angesprochenen Publikums. Die Regelung konnte sich inso-
weit daher im Ergebnis sogar als kontraproduktiv erweisen.

Unabhingig hiervon ist von der Grundsatzkritik von Umweltseite zu berichten, der der
Entwurf (bzgl. der Freiwilligkeit, der erfaBten Wirtschaftsbereiche, der fehlenden Alter-
nativendarstellung der Priferunabhingigkeit) nicht weit genug geht. Die schirfere Fas-

4 Urspriinglich hatte die EG-Kommission ohnehin eine Zwangslosung vorgesehen; vgl. Scherer NVwZ 1993,
s.12. |

4 Hierzu Kloepfer, Umweltrecht, 1989, § Rn.148.

43 Vg). Kritisch ferner Scherer, NvwZ 1993, S.11 ff. (Insbes. S.16).

4

Vgl nur die Stellungnahme des Bundesverbandes der Deutschen Industrie zum Verordnungsentwurf vom
27. Mai 1992, der die vorgeschlagene Regelung als tiberbiirokratisiert und unpraktikabel kritisiert.
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sung des Betriebgeheimnisses wird angemahnt und vor dem MiBlbrauch des Audits ge-
45)
warnt ™/,

b) Die Umweltrechnung nach § 14 UGB-AT

Ein anderer Ansatz zur Einfithrung einer betrieblichen Umweltberichterstattung findet
sich in § 14 UGB-AT*). Die Regelung sieht fiir bestimmte Unternehmen eine Umwelt-
rechnungslegungspflicht vor. Eine solche weitergehende Regelung zu treffen, wire dem
nationalen Gesetzgeber auch nach Inkrafttreten einer EG-Audit-Verordnung im Rahmen
des Art.130t EWG-Vertrag47) moglich. Der Regelungsvorschlag des UGB greift auch die
sich zunehmend manifestierende Bereitschaft der Unternehmen auf, iiber die Umwelt-
relevanz ihres Verhaltens die Offentlichkeit zu informieren.

Die Rechnungslegungspflicht nach § 14 UGB-AT lehnt sich an die 6konomische Publi-
zitétspflicht nach §§ 325 ff. HGB an. Diese diente zwar urspriinglich der Information der
Aktionire und dem Gliubigerschutz und war damit auf die Wahrung von Individualinter-
essen angelegt. Seit den sechziger Jahren ist sie aber auch als Mittel der Unterrichtung
der Offentlichkeit anerkannt. Dieses Allgemeininteresse griindet sich auf die gesamtge-
sellschaftliche Bedeutung von Unternehmen mit groBem wirtschaftlichen Potential. Die
Publizititspflicht des Eigentums48). Angesichts der Notwendigkeit einer gesteigerten
Verantwortung fiir die Umwelt ist es angebracht, den Gedanken des offentlichen Interes-
ses an gesamtgesellschaftlich relevanten Fakten auch auf Informationen iiber Umwelt-
auswirkungen der Produktion auszudehnen.

Nach § 14 UGB-AT sollen daher GroBunternehmen in der Rechtsform der Kapitalge-
sellschaften, die eine genehmigungsbediirftige Anlage betreiben, einer Umweltpublizitit
unterliegen. Diese Beschriankung auf GroBunternehmen ist zwar insofern nicht zwingend,
als auch kleinere Unternehmen erhebliche Umweltbeeintrichtigungen verursachen kén-
nen. Sie erscheint aber unter dem Aspekt der besonderen Sozialpflichtigkeit und des be-
sonderen Innovationspotentials der GroBunternehmen - jedenfalls als erster Schritt - als
sachgerecht. Im Ubrigen ist es nicht ausgeschlossen, daB spiter - bei Bewihrung des Au-
dits - eine Ausweitung auf weitere Unternehmen erfolgen kann.

Nach § 14 Abs.1 UGB-AT sind Konzerne zu einer Konzernrechnungslegung verpflich-
tet, da strategische Entscheidungen iiber Investitionen und Grundfragen der Produktin-
novationen mit Umweltbezug regelmiBig auf Konzernebene getroffen werden.

45 Vgl. hierzu auch Fiihr, UmweltbewuBtes Management durch "Oko-Audit"?, 1992, S.468 ff.

46 Vgl. oben Fn4.
47T Die Audit-Verordnung diirfte auf Art.130s EWG-Vertrag gestiitzt werden.
48 Kiibler, Gesellschaftsrecht, 3. Aufl. 1990, S.260 ff.
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Gegenstand der Umweltrechnung sind die wesentlichen Auswirkungen des Unterneh-
mens auf die Umwelt einschlieflich der Reststoffe und Abfille, die zur Vermeidung der
Auswirkungen getroffenen MaBnahmen sowie die Titigkeit des Umweltl:oeauftragten5 0),

Die Regelung des UGB-AT ist im Vergleich mit der auf EG-Ebene vorgesehenen da-
her vordergriindig strikter, da obligatorisch, ist aber auch effektiver und erstellt eine um-
fassende Wettbewerbsgleichheit. Andererseits 148t das UGB den Unternehmen aber
einen wesentlich gréBeren Handlungsspielraum, da es nicht so massiv und dirigistisch auf
die Unternehmenspolitik einzuwirken versucht.

HI. Ausblick

Die externen Umweltinformationen von Unternehmen koénnen ein wichtiges Mittel
des Umweltschutzes werden. Mit diesem Instrument wird versucht, eine Verbesserung
des Umweltschutzes durch Stirkung der Eigenverantwortlichkeit von Unternehmen zu
erreichen. So soll mehr Umweltschutz durch weniger erreicht werden. Dieses - freilich
nur begrenzt realisierbare - Leitbild soll verhindern, daB der umweltbewuBte Staat, der
Umweltstaat® 1), sich zu einem iiberméchigen, 6kologisch-autoritiren Staat auswichst.

Wesentlich erscheint auch der im werdenden Recht externer Umweltinformationen
von Unternehmen sich abzeichnende Ausbau des Umweltrechts als Informationsrecht>2).
Umweltrecht (nicht nur) als Recht der Umweltinformationen ruht auf der Erkenntnis,
daB das Umweltproblem zu einem erheblichen Teil ein Informationsproblem ist, daB
Umweltinformation unerldBliche Voraussetzungen rationaler Umweltschutzentscheidun-
gen ist und daB effektiver Rechtsschutz und wirksame Biirgerpartizipation im Umwelt-
schutz hinreichende Informationen voraussetzen. Das geltende Recht enthilt vielfiltigste
Ansitze. Genannt seien vor allem vier Aspekte. Erstens: Informationen zugunsten der
Behorden werden vor allem durch staatliche bzw. staatlich inspirierte Forschung, durch
die Arbeit von Sachverstindigen (Kommissionen), durch Anmelde-, Genehmigungs- (mit
Informations-) Pflichten, Meldepflichten, Uberwachungsbefugnisse etc. gewonnen. Zwei-
tens: Informationen zugunsten der Biirger werden insbesondere durch Einsichts-, Aus-
kunfts- und Beteiligungsrechte gesichert. Eine andere, dritte Dimension des Umwelt-
rechts als Informationsrecht wird erreicht, wenn der Staat Umweltinformationen
(insbesondere in Form von Warnungen und Apellen53)) als Lenkungsmittel eingesetzt
und notfalls auf den Druck der o6ffentlichen Meinung als faktisches Erzwingungsmittel

50 Vgl. Lange, Umweltschutz und Unternehmensplanung, 1978, S.32 f.

51 Vgl. zum Begriff des Umweltstaates Kloepfer, Auf dem Weg zum Umweltstaat, in ders.(Hrsg.), Umwelt-
staat 1989, 8.39 ff., insbes. S43 f.

52 Das UGB (Fn.4) enthilt u.a. eigene Kapitel iber die Offentlichkeit von Verfahren (§§ 134 ff.) und iiber
die Umweltinformation (§§ 103 ff.).

53

Vel dazu Kloepfer, Umweltrecht 1989, S. 162 ff.
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baut>}). SchlieBlich wird viertens gesellschaftliche Umweltverantwortlichkeit durch In-
formationspflichten und Informationsbeziehungen zwischen Privaten (z.B. Kennzeich-
nungspflichten, Auskunftsrechte zwischen Privaten - Umwelthaftungsgesetz- ) konkreti-
siert. In diesem Bereich vor allem siedelt die externe Umweltberichterstattung von Un-
ternehmen.

4 Zum Binsatz der Offentlichkeit als funktionelles Aquivalent zur fehlenden Vollzugskompetenz im EG-
Recht vgl. Pernice, Gestaltung und Vollzug des Umweltrechts im européischen Binnenmarkt - Europaische
Impulse und Zwinge fiir das deutsche Umweltrecht, NVwZ. 1990, S.414 ff., insges. S$.425; Scherer, NVwZ
1993, 8.15.
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42 Die KUNERT-Okobilanz: Konzept, Aufwand und Nutzen

Gunther le Maire

Die Kunert AG stellt Qualitiitsbeinbekleidung her, unter den fast jeder Frau in

Deutschland bekannten Marken

KUNERT, HUDSON, BURLINGTON, SILKONA, Yves Saint Laurent.
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Wir haben zur Zt. rund 6.000 Beschiftigte, und erzielten 1991 rund 700 Mio DM Um-
satz.

Wir produzieren in 16 Werken in Deutschland, in Marokko und Tunesien sowie je ei-
nem in Portugal, Griechenland und in Ungarn.

Der Standort der Kunert-Zentrale ist seit 1946 im Allgiu, unmittelbar vor dem prich-
tigen Panorama der Alpen, nur wenige Meter vom Kleinen und GroBen Alpsee entfernt,
mitten im vielleicht attraktivsten Fremdenverkehrsgebiet Deutschlands.

Schon 1959 bestitigte im Allgduer Anzeigeblatt der Schriftsteller Hans Breinlinger, daB
man in Immenstadt "Fabriken in griiner Berglandschaft nicht ebenso erbauen konnte wie
am GroBstadtrand...

Da wurde alle getan, ihre Funktion ohne Stérung des Auges und der Gesundheit
sicherzustellen."

Wir arbeiten dort, wo andere Urlaub machen.
Diese Tatsache macht notwendigerweise 6kologisch sensibel.

Man hitte seit eh und je z.B. mit Wasserverschmutzung, mit Lirmbelistigung, kohl-
schwarzen Rauchschwaden, sofort den Konflikt mit einem der bedeutendsten Erwerbs-
grundlagen des Allgius gehabt: dem Fremdenverkehr.

Kunert hatte bereits 1971 eine erstaunlich differenzierte Abfalltrennung eingefiihrt,
damals allerdings nicht aus 6kologischen Motiven, sondern weil getrennter Abfall weiter-
verkauft werden konnte. '

Die durch die Olkrise Ende der 70er Jahre kriftig gestiegenen Schwerdlpreise veran-
laBten Kunert, die vermutlich ersten Wiarmeriickgewinnungsanlagen in der Textilindustie
zu bauen, die sich schon nach einem halben Jahr amortisiert hatten und ohne die wir
heute allein bei KUNERT ohne HUDSON, jihrlich 990.0001 Heizol mehr verbrennen
miifiten. '

Uber diese Energieriickgewinnungsanlagen schrieb die Presse umfangreich, und das
schmeichelt ja immer einem Unternehmen und das hat sicherlich dazu beigetragen, rein
okologisch motivierte MaSnahmen anzunehmen.

1985 formuliertern wir - noch von vielen mitleidig belichelt - Umweltschutz als
Unternehmensziel.
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Wir installierten freiwillig einen direkt der Unternehmensleitung berichtenden Um-
weltschutzbeauftragten, der Anlaufpunkt fiir alle Mitarbeiter in einschldgigen Fragen, 6f-
fentlichen Auflagen, aber auch als Motor fiir 6kologische Verbesserungen sein sollte.

Der Schritt vom Bearbeiten zufillig entdeckter oder angesprochener Themen zur sy-
stematischen Analyse des oOkologischen Standes des gesamten Unternehmens, zur
Schwachstellenanylyse oder wie wir anschaulicher gerne sagen, zum "Oko-TUYV ", dieser
Schritt wurde mit der Berufung einer Okogruppe 1990 gegangen.

Sie hatten den Auftrag ein Umwelt-Audit fir das gesamte Unternechmen anzugeben
und ein Oko-Controlling einzurichten.

Nach unserer Vermutung durfte eine Oko-Arbeitsgruppe, sollte sie effizient sein, nicht
aus "zustandigen" und sich dann automatisch "verteidigenden" Fachexperten des Hauses,
sondern aus jungen Nachwuchsleuten bestehen. Da alle Unternehmensbereiche, alle
Tochter und Werke direkt in die stéindige Mitarbeit einbezogen werden sollten, kam eine
"Okogruppe" von 14 Mitarbeitern zustande.

Zur Verhinderung von Betriebsblindheit wurde als Externer Dr. Bernd Wagner, Spe-
zialist fiir Oko-Bilanzierung von der Universitit Augsburg dazugezogen.

Mit unserem "Oko-TUV" wollten wir alles Umweltrelevante im Konzern erfassen und
vor allem Zukunftsgefahren ausschlieBen -"Sandoz" war da ein Schlagwort-.

Wir wollten vorbeugenden Umweltschutz und wir wollten mit Anstand jeden Tag in
den Spiegel schauen konnen, daB wir so weit moglich Belastungen der Umwelt vermeiden
und unumgigliche Belastungen auch wieder selbst beseitigen.

Der Waren- und Dienstleistungseinkauf - jahrlich 80.000 verschieden Artikel- ist zen-
tral in Immenstadt.

Hier anzusetzen, empfahl Privatdozent Dr. Wagner von der Universitit Augsburg.

Diese Input-Strome, auf wesentlichen Gré8en komprimiert, gibt die Moglichkeit zur
Darstellung eines Mengengeriistes des Gesamtunternehmens.

Bei den einmal monatlichen Sitzungen der Okogruppe erhielt jedes Mitglied
"Hausaufgaben", ndmlich die Selektion der wesentlichen Mengenstrome in seiner Abtei-
lung,
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So realisierten wir das Input-Output-Schema der Oko-Bilanz.

Konzerniibersicht

Input

Umlaufgiiter

Anlagegiiter

Wasser

Luft

Energie

Boden

ProzeB

KUNERT-Produktionsbetriebe
Immenstadt

Mindelheim

Berlin

Mediez el Bab/Tunesien
Tetouan/Marokko

Vila do Conde/Portugal

HUDSON-Produktionsbetriebe
Berlin

Hof

Vilsbiburg
Athen/Griechenland
Tetouan/Marokko

Vila do Conde/Portugal

Abluft

ARLINGTON/SASTRI-Produktionsbetriebe
Schoptheim

Salzburg/Osterreich
Mosonmagyaryovar/Ungarn

Abbildung 2: Konzerniibersicht

Output

Produkte

Abfille

Abwiisser

Abluft

Energie-
abgabe

Boden-
belastung

Inputs wie Umlaufgiiter, Anlagegiiter, Wasser, Luft, Energie, Boden flieBen in eine
black box, die unsere Produktionsbetriebe versinnbildlichen und dann kommen Outputs
heraus: Aus Wasser wird Abwasser, aus Luft Abluft und aus Umlaufgiitern werden Pro-
dukte plus Abfille. Das ist natiirlich stark vereinfacht dargestellt. Wenn Sie die S. 10 und
11 des 2. Okoberichts aufschlagen, da finden sie dieses Schema als Riickgrat der Kon-

zerniibersichten.

Nach diesem Grundschema haben wir Mengen bilanziert. Urspriinglich haben wir auch
das Ziel verfolgt, zur monetiren Bewertung, also zu einer Oko-Investitionskosten-Dar-

stellung zu kommen.
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Mir der Arbeit an unserem 2. Okobericht ist uns klar geworden, daB Bilanz ja keines-
wegs an den Handelsbilanz- oder Steuerbilanz-Begriff gebunden ist.

So wie fiir eine Steuerbilanz notwendigerweise Geld als MaBeinheit der dargestellten
GroBen Verwendung finden muB, so sind bei der Okobilnaz das Gewicht und die Menge
in Liter oder auch Stiickzahlen oder Kilowatt die richtige und verstéindliche MaBeinheit.

Die Summe der INPUTS z.B. in kg muBl dann der Summe der OUTPUTS in kg ent-
sprechen und die Differenz der sogenante "Schwund" begriindet werden.

Es bedarf sicherlich etwas des Umdenkens, da man eine Bilanz nicht in DM sieht,
sondern in physikalischen MaBeinheiten. Aber Sie sehen auf den S. 10 und 11, da8 die
Vergleichwerte natiirlich hervorragendes Material fiir Interpretationen sind.

In unserer Okobilanz haben wir die INPUTS und OUTPUTS in Tabellen erfaft.

Diese Darstellung wurde erldutert und daraus "Konsequenzen und Ziele" abgeleitet.
Nehmen wir z.B. den Input 1.2 Hilfsstoffe, Unterpunkt 1.2.1. Farben, aus der 1. Okobi-
lanz 1990 also einen 6kologisch sehr relevanten Bereich in der Textilbranche.
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Konsequenzen
und Ziele

© Die KUNERT AG intensiviert
weiter die Kontakte zu ihren
Garnlieferanten: Sie fragt nach
den jeweiligen Herstellungs-
verfahren, den Predukteigen-
schaften sowie nach verwen-
deten Hilfsstoffen.

1.2. Hilfsstoffe
1.2.1. Farben

N . Art Prezent-
Ly anteile
1.2, ' Hilfsstoffe
. ‘Farben* 100%
‘1. Schwarz | /59,3
. Schwarz 2 8.7
'3.°Schwarz3 = 4.2
774, ‘Schwarz4 - 38
-5. Braun 2T
. Blau - o257

- 7. Goldgelb - - 09
~ "8 7andere Farben . 17,9

* Definierte Farhen der Fa. CIBA-GEIGY,
Hoechst, Bayer etc.. die aus Wettbe-
werbsgriinden nicht benannt werden.

Hinweis: Die Anteile der verschiedenen
Farben sind stark medeabhéngig und
dndemn sich von Jahr zu Jahr,

Kommentar

Zur Skologischen Beurteilung
‘der Farben und Chemikalien wer-
den die Sicherheitsdatenblitter
der Lieferanten herangezogen.
Aufgrund dieser Unterlagen hat
die KUNERT AG alle Farben mit

P Die KUNERT AC zeminrsich

um 2inen 2xakraran Jtersiick
iiber den wissenschailiichen
Kenntnisstand insichziich
Skelegischer Preciame el der
Produktion verschiederer
Game, bai ‘hrem Sezrauch
und ihrer Eatscrgung.

D Die KUNERT AC zezisnt

' - E i
neben Liereranianiniornatic-
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5
30%+ 3
=
@
o ose3
60%4 £ —4

0%

* sehvarz3-. -,

R L P0 AT Yor oy P 0B URILE RY TR
. “. .

0%

auffalligen Schadstoffanteilen
oder mit Verdacht auf magliche
Karzinogenitat xompremiplos
eliminiert.

Ein Problem beim Einsziz von
Farbstoffen war bisher Cie _
Chrombelastung der Farbabwds-
ser. Die Analyse ergab, da3
Chrom vor allem bei der Mode-
farbe Schwarz anfsilt. die derzeit
einen Anteil von mehr ais 75%
am gesamten Farbstoffeinsatz
hat. Nach intensiven Rezherchen
und Einwirkung auf Lieferanten
ist es nun gelungen. sinen neuen

Abbildung 3: Seite des Okoberichts 1991 der Firma KUNERT

nen Jersidrii auch leurrzis
Experzan in die 3kciogische
Bewertung mitain. Dies gil:
nicht aur fr 2ine Seurterivng
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5 andere Farben

£ CGoldgelb

schwarzen Farbstoff zu finden,
der ohne Chrom auskommt.
Kiinftig soll der neue Farbstoi?
bei allen konventionellen Farzz-
verfahren eingesatzt werden.
Diese neue Farbmischung war
zuerst deutlich teurer als die &is-
her verwendete: Aufgrund der
Nachfrage der KUNERT AG bie-
ten jetzt mehrere Lieferanten
chromfreies Schwarz zu markiz=-
rechten Preisen an; ein Beispié!
dafiir, wie sich umweltbewuftes
Verhalten eines Unternehmens
in der Marktwirtschalt auswirks. -
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Die Tabelle zeigt die Dominanz von Schwarz, die 76% aller Farben ausmacht. Die Ori-
ginalangaben wurden durch Schwarz 1,2,3,4 ersetzt, auch deshalb, damit der Einkauf sei-
nen Lieferanten nicht verrit, wie groB bereits der Lieferanteil ist.

Im Kommentar wird erliutert, daB Basis der 6kologischen Bewertungen die Sicher-
heitsblitter der Lieferanten sind. Es gilt der Grundsatz, daB alle irgendwie gesundheitlich
verdichtigen Farben sofort zu eliminieren sind. Dann wird eine konkret angegangene
Problemlosung - das Chlorfreie Schwarz - in seiner Verbindung mit dem Output - der
Abwasserbelastung dargestellt.

Wichtige Nebensitze sind die Einwirkung auf die Lieferanten und, daB Erstpreise fiir
neuentwicklete Artikel durchaus im Verlauf der Entwicklungsprozesse sich nach unten
kriftig verdndern kénnen.

Die Auffithrungen einschligiger aktueller Themen- wie z.B. Ausriistungsverfahren,
Einsatz von Naturfarben, Transport, Lagerung, Einsatz von Sparschaltungen- wird fort-
gestzt mit dem wesentlichen Controlling-Ansatz: Konsequenzen und Ziele.

Diese Uberlegungen, Schwachstellen erkennen und dann zu beseitigen, sind das
tatsidchliche Entscheidende des Berichts. '

Zu diesem Input 1.2. Hilfsstoffe "Farben " finden sich erginzende Angaben unter 0.3.
"Abwisser".

In gleicher Art wurde Konto fiir Konto durchgearbeitet.

Wenn Sie jetzt die S. 15 des 2. Okoberichts aufschlagen, ist dieses Konto "Farben" fort-
geschrieben. Die "neuen" Konsequenzen und Ziele geben bereits Hinweise, was hier die
Okobilanz 1992 darstellen wird.

Dort, wo z.B. aus zeitlichen Griinden eine Entlastung noch nicht méglich war, haben
wir dies vermerkt und die Liicke sichtbar gemacht.

Dem Ziel des Oko-Controlling entsprechend, haben wir wie beim TUV die Mingel of-
fen dargelegt. SchlieBlich will ein Autofahrer ja auch wissen, ob an seinem Wagen alles in
Ordnung ist.

Selbstverstindlich hat es bei der Datenerfasssung allerhand Schwierigkleiten der Be-
messung der Periodenabgrenzungen und der Definitionen gegeben. Auch war nicht alles,
was die Mitglieder der Okogruppe zusammengetragen haben, fehlerfrei. Deshalb wurden
die Daten von den Fachabteilungen iiberpriift, dann jedoch wurde der Okobericht unge-
schont, ohne jegliche zensierende Korrektur verdffentlicht.

Das war uns, auch fiir das Selbstverstindnis der Okogruppe sehr wichtig.
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Die Schlu3folgerungen- die "Konsequenzen und Ziele" zu erfiillen, ist nicht Aufgabe
der Okogruppe. Die Aufgabe wurde hoch aufgehingt, vom Vorstand an die Geschifts-
fiihrer und Geschiftsbereichsleiter verordnet.

Aus der 1. Okobilanz ergaben sich fiir uns viele Erfahrungen:
1) Die Resonanz war gewaltig:
Fast alle Zeitungen in Deutschland haben in irgendeiner Weise dariiber berichtet.

Allein 26 Universititen in Europa fragten nach Referenzen und Materialien an, dazu
kam eine nicht gezdhlte Reihe von Instituten, Funk und Fernsehen, Frauenzeitschriften,
Okoblittern, Diplomanden und Doktoranden, die alle Materialien haben wollten. Auch
Endverbraucherlob traf reichlich ein. Und ethische Vermégensfonds empfehlen seitdem
KUNERT-Aktien zu erwerben

2) Der Begriff "Okobilanz" 148t bei vielen Leuten eine monetire Bewertung der Okoinve-
stitionen erwarten.

3) Noch wichtiger als Detailperfektion bei der Analyse der Okodaten ist die praktische
Umsetzung 6kologischer MaSnahmen.

4) Die Offentlichkeit erwartet sowohl Betriebsbilanzen wie ProzeBbilanzen wie Pro-
duktbilanzen, vor allem aber, da8 der Lebensweg des Produkts bis zur Entsorgung ver-
folgt und auf Lieferanten und Vorlieferanten Einflul genommen wird.

5) OkologiebewuBte Mitbiirger durchschauen okologische Gags sehr rasch. Sie erwarten
keineswegs Fehlerlosigkeit, aber ernstliches Bemiihen. Die Offenlegung von Schwach-
stellen tragt zum Aufbau 6ffentlichen Vertrauens bei.

6) Wer einmal eine Okobilanz veréffentlicht hat, kann sich danach auch in Einzelfragen
nicht 6kologisch "vorbeimogeln".

Wir meinen, da8 unsere Bilanzierung zwar nicht die hochste theorethische Perfektion
darstellt, aber dafiir den Vorteil hat, fiir jedes Unternehmen praktikabel zu sein. Fiir uns
steht auBer jeder Diskussion, daB auch Okologie sich "rechnen" muB und wir keine Erfas-
sungswasserkopfe aufzubauen haben.

Inzwischen haben wir die beim 1. Okobericht von Hand erarbeiteten Daten voll in die
Datenerfassung der Abt. Betriebswirtschaft integriert. Zusammen mit der Uni Augsburg
wurde ein Softwarepaket entwickelt. Der Bilanzrahmen wurde erginzt. Die Optik unseres
Okoberichtes angenihert.
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Unser nichster Schritt ist der Aufbau eines Systems von Oko-Kennziffern, z.B. der
Wassereffizienz als Verhiltnis von Wasserverbrauch zur Anzahl der Produkte oder der
Reinheitsquote als Beziehung von sortenreiner Abfallmenge zur Gesamtabfallmenge.

Dadurch erhalten wir ein Steuerinstrument fiir bisher nicht stindig erfaBte Kostenent-
wicklungen.

Im ersten Okobericht hat sicherlich die Vielzahl an erledigten 6kologischen Einzel-
maBnahmen iiberwogen.

Wir haben Farben mit auffilligen Schadstoffanteilen eliminiert, chromfreies Schwarz
entwickelt, auf verschiedene Quellmittel und Weichmacher verzichtet und Trinatrium-
phosphat gegen Polyacrylat ausgetauscht. Die Entwicklung von Sparschaltungen in der
Fiérberei, der Einsatz unbedenklicher Kaltreiniger an Stelle von Waschbenzin, Spiritus
oder Petroleum, sind auf die Arbeit zum 1. Okobericht zuriickzufiihren. Wir haben An-
sitze fiir Einsparungen bei Olen und Schmiermitteln, durch Reduzierungen im Verpac-
kungssektor gefunden.

Der Einsatz von PVC durch Polypropylen und Polyethylen die Einfithrung von Mehr-
wegtransportsystemen fiir die Transportverpackungen, die Auswechslung von herkémmli-
chen Biiroartikeln gegen 6kologisch bessere, das konsequente Konzept‘der Verwendung
umweltfreundlicher Papiere, die Reduzierung von Trinkwasserverbrauchen, die Erho-
hung des Griindurchwuchs auf Firmenparkplitzen, die Aufforstung von Schutzwald
hinter einer Werksanlage, der Einsatz von geleasten Olputzlappen, die Abschaffung von
unnétigen EDV-Listen, die Abfalltrennung, die Olabscheider in Autowaschanlagen, die
Beseitigung von Polypropylenrauch, LirmdampfungsmaBnahmen.

Das kennzeichnet, welche Bandbreite die Schwachstellenanalyse haben muB.

Dieses Gitternetz vieler EinzelmaBnahmen findet sich auch im 2. Okobericht: von der
auffilligen Verringerung des Restmiills um 40%, vor allem durch Abfalltrennung, iiber
Initiativen zur Verringerung des Lachgases bei der Herstellung von Adipinséure fiir die
Nylon-Produktion, iiber Versuche, umweltfreundliche Baumwolle einzukaufen.

Da stehen die Fortsetzung der Chromreduzierung nicht nur bei Schwarz, sondern jetzt
bei allen Farben, der Verzicht auf Schwefelsiure fiir filzfreie Sockenqualititen, der Bau
von Sicherheitsauffangwannen fiir Chemikalienlieferung, die Kennzeichnung der Verpac-
kungsfolien, weitere MaBnahmen zur Papiereinsparung, die Energieumstellung von leich-
tem Heizol auf Gas, die Beseitigung von Leckage-Verlusten in der Wasserversorgung,
abgasbeheizte Speisewasservorwirmer, wassersparende Colorcombi-Féirbemaschinen,
Umstellungen auf halbgeformte Ware, weitere Schalldimmungen, Rauchgasriickfith-
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rungsanlagen, Abwasserneutralisierungsanlagen und Oldampfreduzierungen und ich
konnte Thnen jetzt eine halbe Stunde lang iiber weitere EinzelmaBnahmen erzihlen.

Wenn eine Okoinvestition Einsparung bringt, braucht man iiber eine Umsetzung nicht
zu diskutieren, wenn sie keine Mehrkosten verursacht, auch nicht.

Sind wiinschenswerte Beseitigungen von Schwachstellen kostentrichtig, behandeln wir
sie als unternehmerische Entscheidungen: Eine Chromreduzierung kann eine zukiinftige
Auflage, eine Kliranlage zu bauen, verhindern, das Finden eines guten Strumpfrecyclings
kann irgendwann zum Marktvorteil geraten. Das kann man nur wie andere unternehme-
rische Prozesse abwigen und entscheiden.

Wir haben in jedem Werk einen Umweltschutzbeauftragten ernannt, der seine Aufga-
ben neben seiner sonstigen Tétigkeit miterfillt. 2 Mitarbeiter sind in der Kombination Si-
cherheit und Umwelt freigestellt. Ein Mitarbeiter in meiner Abteilung (und Sekretariat)
bendtigt etwa die Hilfte seiner Arbeitszeit fiir die Koordination der Okoarbeit. Die zu-
sitzlichen Aufwendungen fiir die Mitarbeit in der Okogruppe sind fiir jeden der Beteilig-
ten unerheblich.

Somit lassen sich die Kosten der Okoarbeit etwa so umreiBen: Maximal 10% des Ge-
samt-Investitionsaufwands, aber eben nicht als "Sonderinvestitionen", sondern als Akzent
bei Investitionen. Dazu 2 Mitarbeiter und Nebenarbeitszeiten, insgesamt auch 2,5 Mitar-
beiter,

rund 300.000 DM
+ Kosten fiir Beratung und Fahrtkosten
+ Kosten fiir Okobroschiiren
+ Versand,
miteinander 120.000 DM
macht 420.000 DM etwa pro Jahr und Investitionen ca. 2,5 Mio DM.
Der Nutzen der 6kobilanz liegt - iiber den Nutzen fiir das Allgemeinwohl hinaus-

1. in der Kosteneinsparung durch Erkennen von Schwachstellen und durch Optimierung
von Investitionsentscheidungen. Allein die Papiergewichtsverrringerung unserer sog,
"Deckblitter” in der Warenverpackung bringt iiber 400.000 DM, die Reduzierung der
Kunststoffolien zusitzliche 500.000 DM.

2. in der Langzeitsicherung in der Gefahrenvermeidung fiir das Unternehmen,
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3. in der positiven Imagebildung, die sich bei Kunden , bei der offentlichen Hand, aber
auch in Priferenzen bei Stellenbewerbern auswirkt.

4. In der Schaffung von Publizitét.

Zur enormen Publizitit, die wir mehrfach erlebten - von der Warmeriickgewinnung bis
zur Okobilanz- habe ich berichtet.

Fir das Marketing haben wir hingegen unser inzwischen aufgebautes Gkologisches
Image denkbar wenig eingesetzt.

Dabei sind 2 ideale Voraussetzungen gegeben: Aufgrund der Untersuchung des ZDF
tiber die Lifestyle-Gruppen in Deutschland wissen wir, da88 die fiir uns typische und wich-
tige Zielgruppe, der etablierten, erfogreichen Meinungsfithrer- und Fithrerinnen auch die
Lifestye-Gruppe mit dem héchsten dkologischen Engagement und dem ausgeprigtesten
Wunsch nach 6kologischer Qualitit darstellt.

Wir wissen aus sehr neuen Befragungen, daB bei Strumpthosen und Striimpfen die
okologische Herstellungsweise hinter der PaBform und Haltbarkeit zur drittwichtigsten
Eigenschaft aus der Sicht der Kiuferin aufgestiegen ist.

Damit wird Okomanagement auch fiir das Marketing hochinteressant, ja fast unent-
behrlich.

Wir begriiBen den VorstoB des Umweltbundesamtes fiir ein allgemein giiltiges Modell
von Okobilanzen, wobei wir Praktikabilitit fiir wichtiger als theoretische Perfektion hal-
ten. Selbstverstiindlich werden wir uns ggfs. einem allgemein akzeptierten Okobilanz-
schema anschlieBen.

Wir fithlen uns aber auch sehr konform mit den Grundsitzen des Umweltmanagement
der internationalen Handelskammer, vom April 1991 vor allem mit dem Punkt 16
"Berichterstattung”. Wenn wir nur auf 7 Jahre der Entwicklung im eigenen Haus zuriick-
blicken, und sehen, wie sich an allen Ecken und Enden etwas 6kologisch bewegt hat, und
wenn wir zugleich betrachten wie sich in dieser Zeit in Deutschland Industrie und Handel
okologisch orientierte, dann sollten wir auch keine Bange vor den Diskrepanzen im euro-
paischen UmweltbewuBtsein haben.

Umweltauflagen, jetzt vielleicht als Wettbewerbsbelastung gesehen, werden sich schon
bald zu Wettbewerbsvorspriingen gewandelt haben - in Absatz, im Personalbereich. Das
ist nur eine Frage der unternehmerischen Fantasie.

Lassen Sie mich abschlieBend Peter Rosegger zitieren. Er schreibt 1906 im
"Heimgértner Tagebuch" "je linger der sogenannte Volkswohlstand dauert, je hiBlicher
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wird das Land. Die Wilder werden abgeholzt, die Berge aufgeschiirft, die Biche abgelei-
tet, verunreinigt. Die Wiesen werden mit Fabriken besetzt, die Liifte mit Rauch erfiillt,
die Menschen unruhig, unzufrieden, heimatlos gemacht. Und so fort. Und alles des
Geldes wegen..." 84 Jahre sind ins Land gegangen und wir haben genau die damaligen
Erkenntnisse "entdeckt". Ist es nicht Zeit- nach 3 Generationen- Okologie und Okonomie
miteinander in Einklang zu bringen?
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43 Diskussion

Moderator: Jens Clausen
1. Diskussionsrunde zum Vortrag von Prof. Dr. Kloepfer

DIN ISO 9000 bis 9004 als Vorbild fiir die Normierung des Oko-Audit-Verfahrens
der EG?

Ob ein Qualitétssicherungssystem als Vorbild fiir die Normierung des Audit-Verfah-
rens geeignet ist, vermag Kloepfer nicht zu beantworten. Hier verweist er auf den Sach-
verstand der Okonomen. Er zeigt sich jedoch skeptisch, daB eine Fixierung auf alte Kon-
zepte der Weisheit letzter SchluB sein soll. Kloepfer wiirde dem Gesetzgeber davon abra-
ten, diese Normierung fiir verbindlich zu erkldren, weil hierdurch das Recht erstarren
wiirde.

Entwicklung eines Umweltsicherungssystems

Bezugnehmend auf das Oko-Audit der EG meldet sich ein Tagungsteilnehmer zu Wort
und bestitigt, daB die Verordnung auf die DIN ISO 9000 ff rekurrieren werde. Als Vor-
laufer hierzu habe es einen Vorschlag der Industrie und der Internationalen Industrie-
und Handelskammer gegeben, der ganz darauf abstelle, dhnlich der ISO 9000 ein Um-
weltsicherungssystem zu entwickeln und dieses zertifizieren zu lassen. Damit wiirde das
Informationsrecht zum Gegenstand einer zwischenbetrieblichen Rechtsangelegenheit.
Entsprechend der ISO 9000 seien dabei keine technischen Vorgaben vorgesehen, sondern
die Analyse habe sich an dem Stand der Technik zu orientieren, der sich stindig wei-
terentwickele.

Auch Kloepfer vertritt die These, daB die Betriebe untereinander mindestens ebenso
hart vorgehen, wie dies der Staat tue. Deshalb bekennt sich Kloepfer sehr eindeutig zu
dem Vereinbarungsmodell. Er gibt jedoch zu bedenken, daB dies nur funktioniere, wenn
auch die Umweltinteressen vertreten seien. Wenn ausschliefllich Betriebe und Wirt-
schaftsverbinde iiber Umweltstandards beraten, sei dies ausgesprochen problematisch.

Die Berichterstattungspflicht des § 52 a, Abs. 2 BundesImmissionsschutzgesetz
(BImSchG)

Da Kloepfer in seinem Vortrag den § 52a, Abs. 2 BImSchG hinsichtlich der betriebli-
chen Berichterstattung besonders hervorgehoben hat, kommt aus dem Plenum eine
Nachfrage, inwieweit hier iiberhaupt eine Berichterstattungspflicht enthalten sei und
worin die Unterscheidung zu anderen Aufzeichnungspflichten liege.
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Kloepfer fithrt aus, da8 es fiir Unternehmen inzwischen Hunderte von Mitteilungs-
pflichten gebe. Der § 52 a, Abs. 2 gehe insoweit dariiber hinaus, da8 nicht nur mitgeteilt
werden soll, wer Storfallbeauftragter ist im Betrieb und welche MeBergebnisse vorliegen,
- sondern der Gesetzgeber sei bei dieser Norm davon ausgegangen, dafl in der Mittei-
lungspflicht iiber die Organisation ein Anreiz enthalten sei zur Entwicklung eines um-
weltgerechten Managements. Dies gehe iiber punktuelle Berichtspflichten weit hinaus.
Man koénne aber noch einen Schritt weitergehen, denn es werde behauptet, da die Be-
horden aufgrund des § 52 a, Abs. 2 BImSchG Kenntnis iiber die Art der Organisation des
Unternehmens erlangen und damit méglicherweise auch feststellen kénnen, ob das Un-
ternehmen den Grundpflichten des § 5 BImSchG geniige. Letztendlich kénne man hierin
den Einstieg zu einer Organisationsumgestaltung in den Unternehmen nach Behérdenge-
schmack sehen, zumindest wenn von seiten der Behérden bestimmte organisatorische
Regelungen anerkannt wiirden und andere nicht. Dies gehe natiirlich erkennbar iiber alle
bisherigen rechtlichen Regelungen hinaus. Kloepfer selbst geht zwar nicht davon aus, da3
der § 52 a so extensiv ausgelegt wird, immerhin werde dies aber von vielen so gesehen.
Kloepfer weist abschlieBend darauf hin, da eine derartige Auslegung die Distanz zwi-
schen Unternehmen und Behorden erheblich vergroBern wiirde.

Kompetenz der Behorden hinsichtlich der Beurteilung von Managementsystemen
und deren Umweltwirkungen

Im Zusammenhang mit der Diskussion um den § 52 a, Abs. 2 stellt sich die Frage nach
der Kompetenz der Behorden zur Bewertung des Umweltmanagements in Unternehmen.

Diesbeziiglich duBert Kloepfer den Wunsch, daBl Behorden den MaBstab einer umwelt-
effektiven Organisation auch an sich selbst anlegen sollten. Im Grunde genommen seien
Behorden zumindest bei GroBunternehmen nicht in der Lage, zu priifen, ob der § 52 a
eingehalten wird. Die Innovationsfihigkeit und der Sachverstand eines groBen Konzerns
stelle das Know-how von Behérden in den Schatten. Eine Landesbehérde konne lediglich
evidente Fehler feststellen. Bei kleineren Unternehmen kénnte der § 52 a jedoch relevant
werden, rdumt Kloepfer ein, weil hier offenkundig haufig organisatorische Defizite vorli-
gen. Generell schitze er die Kompetenz der Verwaltung diesbeziiglich nicht sehr hoch
ein. Auch die Behorden selbst zeigten sich zu diesem Thema eher bescheiden.

Gedankliche Grundkonzeptionen des Umweltgesetzbuches (UGB)

Ein Tagungsteilnehmer bezieht sich auf Kloepfers Ausfiihrungen zum UGB. Dies be-
zeichnet er als Steuerungsansatz, der das Verhalten der Industrie in eine Richtung lenken
soll, die dem offentlichen Interesse stirker entspricht, als dies bisher der Fall war. Bezug-
nehmend auf Prof. Weizsiicker, der bei der Entstehung von 1 t Abfall 700 kg auf falsche
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Rahmenbedingungen und 200 kg auf Denkfaulheit zurtickfiihrte, richtet sich die Frage an
Kloepfer, auf welche dieser beiden Kategorien das UGB abstelle.

Ersteres wiirde bedeuten, daB man auf den Preis als Regelungsmechanismus setze, was
von dem Sprecher hinsichtlich des Umweltbeitrages skeptisch beurteilt wird. Die andere
Regelungsphilosophie betreffe die Denkfaulheit der Unternehmen, welche im 6ffentli-
chen Interesse in irgendeiner Weise zu UmweltmaBnahmen gezwungen werden miifiten.

In einem Gesetzgebungsverfahren, erldutert Kloepfer, kimen durch die Beteiligten die
unterschiedlichsten Konzeptionen auf den Tisch. Eine Festlegung auf gedankliché
Axiome finde in der Vorphase nicht statt, weil die Funktion eines Vorentwurfes darin be-
stehe, einen Konsens bei den Beteiligten herbeizufiihren. Eine Vorfixierung wire kon-
traproduktiv, weil dadurch andere verprellt wiirden. Kloepfer weist darauf hin, da8 in ei-
ner Demokratie um Mehrheiten geworben werden miisse, und das UGB sei schlieBlich
ein politisches Produkt, fiir das sich eine Mehrheit aussprechen miisse. Hieraus ergebe
sich die Konsequenz, mit Vertretern mehrerer Denkansitze iibereinzukommen.

Kloepfer schitzt die heutige Umweltpolitik als viel zu dirigistisch ein. Tatsache sei, daB
das Innovationspotential relativ selten bei Behorden und relativ hiufig bei Unternehmen
angesiedelt sei. Als Konsequenz sei es nicht sinnvoll, alles den Unternehmen zu iiberlas-
sen, aber dennoch miisse man diese Innovationspotentiale fiir ein besseres Umweltrecht
nutzbar machen, was dann zu Mischl6sungen fiihre, wie oben beschrieben.

Umweltinformationsrichtlinie

Eine weitere Frage betrifft die Einschitzung der Informationsrichtlinie, als auslésen-
den Faktor fiir zunehmende Berichterstattungspflichten der Unternehmen.

Kloepfer hat bereits erwihnt, daB durch diese Richtlinie keine neuen Informationen
geschaffen wiirden, da eine Akte durch 6ffentliche Einsichtnahme nicht dicker werde.
Natiirlich sei es denkbar, daB dies zu einer Verinderung des Akteninhalts fithre. Zwei
Varianten seien méglich: Entweder die Akten werden diinner und es existieren zukiinftig
zwel Akten, eine offizielle und eine informelle, oder die Akten werden dicker, weil zu-
sitzliche Informationen hineingenommen werden, um einem gewissen Offentlichkeits-
standard zu geniigen. In welche Richtung sich dies entwickeln wird, vermag Kloepfer der-
zeit noch nicht zu sagen.

Er weist in diesem Zusammenhang darauf hin, daB das UGB bereits ein véllig durch-
normiertes Kapitel der Umsetzung dieser Richtlinie enthalte. Hierzu gibe es einen eige-
nen Abschnitt "Umweltinformation”, welcher seiner Meinung nach eine pragmatische
Konkretisierung ermégliche.
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Nach Kloepfer gebe es bereits unendliche Informationspflichten. Dies sei weit mehr als
die derzeitige Diskussion um Oko-Audit oder § 14 UGB vermuten lieBen und er figt
hinzu, daB das derzeitige Umweltrecht zu 80 % aus Informationspflichten bestehe. Dies
seien in erster Linie Berichterstattungspflichten von Unternehmen gegeniiber Behérden
und Staat. Im Umwelthaftungsrecht seien Informationspflichten von Biirgern, nimlich
Auskunftspflichten der Geschédigten und der Inanspruchgenommenen gegeniiber ande-
ren Biirgern und den Behdrden begriindet. Die Problemstellung Umweltrecht als Infor-
mationsrecht habe Kloepfer im Rahmen dieser Tagung die Anregung zu einem neuen
Habilitationsthema gegeben.

Oko-Audit der EG

Da Kloepfer in seinen Ausfithrungen zahlreiche Gegenargumente zum Oko-Audit der
EG vorgetragen hat, wird er nach seiner Einstellung zu einem Probelauf befragt.

Hierzu merkt Kloepfer an, daB wir es uns in der derzeitigen Umweltsituation nicht er-
Jauben konnten, ein wissenschaftlich erarbeitetes Konzept, welches auf guten Sachgriin-
den und gewissen Erfahrungen aufbaue, ohne weiteres ad acta zu legen. Immerhin be-
stehe eine gewisse Chance, daB hier etwas zustande komme, was die bisherigen Instru-
mente nicht leisten konnten. Insofern spricht sich Kloepfer trotz der méglichen Probleme
fiir einen Probelauf des Oko-Audit aus. Dies setze aber voraus, daB dieses Instrument so-
fort abzusetzen sei, falls es sich als sinnlos oder gar kontraproduktiv erweise.

Die vorgetragene Kritik am Oko-Audit reprisentiere den allgemeinen Diskussions-
stand. Kloepfer mache sich diese nicht in vollem Umfange zu eigen. Vor allem kénne
man seines Erachtens bei einer neu einzufithrenden UmweltmaBnahme nicht kritisieren,
sie gehe nicht weit genug. Seine Philosophie sei wesentlich pragmatischer. So habe man
bei der Entwicklung des § 14 UGB zunichst die GroSunternehmen einbezogen. Erst im
Falle der Bewihrung wolle man die Regelung auf kleinere Unternehmen ausdehnen.

2. Diskussionsrunde zum Vortrag von le Maire
Rentabilitiit von 6kologischen Investitionen

Bezugnahmend auf die von le Maire in seinem Vortrag aufgestellte These "Okologie
mub sich im Grundsatz rechnen", wird aus dem Plenum darauf verwiesen, daB viele 6ko-
logische Investitionen sich erst langfristig amortisieren. Insofern wird an le Maire die
Frage gerichtet, wie bei KUNERT mit derartigen Problemstellungen umgegangen wird.

Le Maire fiihrt aus, daB fiir 6kologische Investitionen die gleichen MaBstibe angesetzt
wiirden wie bei allen anderen Investitionen. Grundsitzlich folge man dabei einer allge-
meinen Regel und bezeichne eine Investition dann als rentabel, wenn sie sich innerhalb
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von zwei Jahren amortisiere. Allerdings, raumt le Maire ein, wiirden im 6kologischen Be-
reich auch Investitionen getiitigt, die sich nicht rechnen.

Eine weitere Wortmeldung verweist auf die strategische Finanzplanung, welche in der
Regel eine Amortisationsdauer von fiinf bis sechs Jahre impliziert. Hier seien dann auch
6kologische Investitionen anzusiedeln.

Natiirlich, so le Maire, gebe es viele Investitionen mit einer Amortisationdauer von
zehn Jahren und linger. Nicht immer konne man dies im voraus exakt berechnen, da
viele Entscheidungen unter Unsicherheit getroffen wiirden. Im wesentlichen gehe es
darum, festzustellen, welche Investition sinnvoll ist und welche nicht. Bei KUNERT wolle
man fiir 6kologische Investitionen keine gesonderten Entscheidungskriterien anwenden,
im Gegenteil, das Thema Umweltschutz wolle man in das normale Betriebsgeschehen in-
tegrieren.

Publizitétspflicht und Normierungsregeln fiir Okobilanzen

Eine weitere Wortmeldung verweist auf die vielfach in Zusammenhang mit Okobilan-
zen gestellte Forderung, daB alle Unternehmen vom Gesetzgeber zu einer externen Be-
- richterstattung verpflichtet werden sollen, wobei entsprechende Normierungsregeln zu
entwickeln wiren.

Le Maire befiirwortet diese Position. Seiner Meinung nach kénne man Unternehmen
ab einer bestimmten GréBenordnung in abgestufter Form Aufzeichnungspflichten aufer-
legen. Allerdings benétige man hierzu praktikable Regelungen.

Stellenwert des Umweltschutzes in auslindischen Unternehmen

Da dem KUNERT-Konzern auch auslindische Unternehmen angehoren, wird le
Maire befragt, inwieweit sich deren okologisches Engagement von der Umweltpolitik in
Immenstatt unterscheide.

Im Ausland fehle den Mitarbeitern weitgehend noch das Verstindnis fiir 6kologische
Fragestellungen, berichtet le Maire. Dennoch gebe es immer bestimmte Ansatzpunkte,
die aufgegriffen werden kénnten, wenn auch nicht in dem wiinschenswerten MaBe. Der-
artige Entwicklungsprozesse zur Beriicksichtigung des Umweltschutzes brauchten eben
viel Zeit.
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Motivation der Mitarbeiter zur Realisierung 6kologischer Ziele

Eine weitere Frage aus dem Plenum gilt den Anreizsystemen fiir Mitarbeiter hinsicht-
lich umweltbezogener Aufgabenstellungen. Das Engagement der Mitarbeiter richte sich
héufig nur an 6konomischen Zielen aus, weil sich hieraus Karrierechancen und positive
Sanktionen ableiten lieBen. Um 6kologische Ziele durchzusetzen, sei es aber erforderlich,
auch hier Anreizsysteme zu schaffen.

Le Maire weist darauf hin, daB8 die 6kologische Dimension bei KUNERT als Unter-
nehmensziel deklariert wurde. Demzufolge habe diese denselben Rang wie andere Un-
ternehmensziele auch. Im Einzelfall habe man fiir gelungene Umweltveridnderungen eine
Pramie gewihrt, dies allerdings im Rahmen des allgemeinen betrieblichen Vorschlagswe-
sens. Okologisches wie 6konomisches Engagement seien bei KUNERT in gleichem MaBe
der personlichen Karriere dienlich.
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5. Forum 4 "Okologische Stenerungsinstrumente"

5.1 Handlungsorientierte Okobilanz und Oko-Controlling bei der Swissair

Leo Keller
1. Einleitung

Seit drei Jahren arbeiten wir bei Okoscience! im Bereich der betrieblichen Okobilan-
zen. Wir méchten am Beispiel der Swissair zeigen, wie die Okobilanz in einer groBen und
komplizierten Organisation eingefithrt werden kann, welche Erkenntnisse gewonnen und
Prozesse ausgelost wurden und wie ein eigenstindiges Oko-Controlling als Instrument
der Unternehmensfiihrung entwickelt werden konnte.

In der Schweiz wurde kurz nach dem Erscheinen von "Grenzen des Wachstums" die
Idee der Okobilanz durch Dr. Ruedi Miiller-Wenk erstmals prisentiert. Diese absolut
bahnbrechende Leistung - vor mehr als 20 Jahren Instrumente zur 6kologischen Bewer-
tung und Steuerung von Betrieben zu entwickeln - kann nicht genug gewiirdigt werden,
auch wenn wir heute die damaligen Leitgedanken, die Knappheit der Ressourcen als zen-
trale SteuergroBen zu betrachten, als ungeeignet und 6kologisch wenig signifikant ableh-

nen miissen.

Obwohl in der Schweiz nach der okologischen Bewertung von Packstoffen® mittels
Knappheitsfaktoren nun mehrere Versuche unternommen wurden, auch Firmen? anhand
dieser Bewertungskriterien zu 6kobilanzieren, haben wir bei der Okoscience unsere ei-
gene Methodik mit Erfolg weiterentwickelt und angewandt.

Okoscience AG ist eine unabhingige Umweltberatungsfirma mit Sitz in Ziirich und Chur. Die 45 Mitarbei-
ter/-innen arbeiten in den Bereichen Luftreinhaltung und Umweltplanung und -beratung. Schwerpunkte
sind u.a.Okobilanzen fiir Produkte, Stidte und Firmen. Okoscience hat - in Erweiterung der Input- / Out-
putorientierten Okobilanz das Konzept der "handlungsorientierten Okobilanz" entwickelt. Diese wurde
und wird in der Schweiz bei den Unternchmen Swissair, Schweizerischer Bankverein, Volg Konsumwaren
AG und Coop Schweiz eingefiihrt.

Kontaktadresse: Okoscience AG, Quellenstr. 31, CH-8031 Ziirich, Tel. 01/ 271 68 05 Fax 01/ 273 15 50.
vgl. BUWAL Schriftenreihe Umweltschutz, Nr. 132, Bern 1990

3 vgl. OBU Schriftenreihe, Nr. 6, St. Gallen 1992
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2. Das Konzept der "handlungsorientierten Okobilanz"

Die von Okoscience entwickelte Methodik* der *handlungsorientierten Okobilanz"
verbindet die wesentlichen Elemente der bekannten und publizierten Okobilanz-Ansitze:

* Die Input/Output-Bilanz des IOW Berlin (Hallay/Pfriem)
* Die Okobilanz-Konzepte von Prof. Stahlmann und PD Dr. B. Wagner (Uni Augsburg)

* Das "6kologische Rechnungswesen" des WWZ Basel (Schaltegger/Sturm) mit eigenen
Konzepten der Erfassung und Bewertung der Fakten und mit den Erfahrungen und Er-
kenntnissen aus der Organisationsentwicklung zu einem eigenstindigen umfassenden
Konzept: Der "handlungsorientierten Okobilanz". '

what gets measured gets done

A4

Handlungsorientierte
Okobilanz
|

|

Wir bilanzieren alles, was durch
unternehmerisches Handeln veridndert
werden kann

Abbildung 1: "what gets measured gets done"

4 Die Methodik wurde zT. im Rahmen des Nationalfonds-Programms NFP 25 fiir kieine und mittlere Stidte

entwickelt. Die wesentlichen Elemente der Methodik fiir Firmen werden und wurden durch eine interdis-
ziplindre Gruppe entwickelt und aus Eigenmitteln finanziert.
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Die wesentlichen Elemente der "handlungsorientierten Okobilanz" lassen sich wie folgt
kurz zusammenfassen:

Systemgrenzen

Die "handlungsorientierte Okobilanz" erstreckt sich grundsitzlich iiber alle umweltre-
levanten Strukturen und Aktivititen, welche die Unternehmung beeinflussen kénnen.

Daten-Organisation

Grundsitzlich werden die Daten iiber alle umweltrelevanten Bestinde, Aktivititen und
“darausfolgenden Umweltbelastungen beschrieben, welche durch die Systemgrenzen er-
faBt sind.

Okologischer Kontenplan

Der Okologische Kontenplan enthiilt fiir alle umweltrelevanten Bestinde und Aktiviti-
ten nicht nur die aktuellen Daten, sondern auch die méglichen Handlungsalternativen,
z.B. verschiedene Papierqualitiiten, Reinigungstechniken, Transportmittel, (Okodefizite),
und bereits itberwundene alte umweltbelastende Aktivititen (Okoguthaben).

Okologische Bewertungen

Die Bewertung der erfafiten Bestinde und Aktivitidten wird priméir durch die Erfassung
von moglichen Alternativen und ihr Vergleich zu méglichen Zielen vorgenommen. Wenn
anerkannte Okologische Bewertungsgrundsitze fiir einzelne Produktgruppen vorliegen
(wie z.B. Farben, Lacke, Baustoffe, Papiere, Reinigungsmittel etc.) werden diese fiir die
Bewertungen herangezogen. Fiir spezielle Teilbereiche kénnte auch die Methodik der
Okobilanzierung von Produkten angewandt werden.

In anderen Fillen, in denen Bewertungen notwendig sind, aber anerkannte Bewer-
tungsgrundlagen fehlen, kénnen die von Stahlmann und dem IOW entwickelten A, B, C-
Methoden herangezogen werden. Diese Bewertungen sollen gemeinsam mit den internen
Fachleuten vorgenommen werden.

Handlungsorientierung
Die Handlungsorientierung der Okobilanz wird auf zwei Ebenen angesteuert:

a) Die Evaluation von realen Handlungsalternativen - in Zusammenarbeit mit den Betei-
ligten und Betroffenen im Betrieb - und deren Aufnahme in den Kontenplan.

b) Die Organisation des Projektes als Organisationsentwicklungsproze: Dadurch werden
mittels der Projekteinfithrung - iiber verschiedene Stufen - die Verantwortung tragen-
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den Stellen in die Erfassung des Zustands, die Ermittlung von moglichen Alternativen
und die Festlegung von Strategien und MaBnahmen so involviert, daB sie bereit sind,
die Verantwortung fiir die Umsetzung vom MaBnahmen und der zugehérigen Erfolgs-
kontrolle zu iibernehmen.

Okobilanz

Oko-Rechnung

Okologischer Kontoplan

Belastungsrechnung,

Umweltrelevante
Bestande

Umweltrelevante
Aktivititen

Umweltbelastungen

Beteiligung an
Umweltbelastungen

1. Flachen+Lebensraume

2. Lebewesen

3. Bauten

4. Feste Anlagen
5. Mobile Anlagen.

8. Ressdurcen Lagerbe-

1. Verdnderungen der
Flachen+Lebensrdume

2. Zu-/Abnahme d. Lebe-
wesen pro Jahr

3. Zu-/Abnahme der
Bauten

4. Umweltrelevante Aktivi-
taten der Anlagen
(Betriebsstd. / Jahr)

5. Umweltrelevante Aktivi-
taten der motorisierten
Anlagen,z.B. km/Wagen

6. ~ Jahresverbrauch der
Ressourcen
~ Jahresverbrauch aller
gelagerten Giter

7. Zu-/Abnahme in den
soziodkonomischen

- Bestédnden

1. Veranderungen der
Landschaft/Stadtebild

3. Emissionen feste
Abtille

4. Emissionen flissige
Abfalle

5. Emissionen Gase etc.

6. Emissionen Larm

7. Emissionen Erschiifte-
rungen

8. Emissionen Strahlung

e e g

Emissionen KVA in
Nachbargemeinde

Emissionen der Fern-
wéarmezentrale ausser
halb der Gemeinde

Abbildung 2: Okologischer Kontenplan

3. Von der Okobilanz zum Oko-Controlling - grundsitzliche Uberlegungen

Die Okobilanz umfaft eine Vielzahl von umweltrelevanten Daten, welche fiir die Ma-
nagementebene viel zu umfangreich sind. Um {iberprifen zu konnen, ob die beschlosse-
nen MaBnahmen umgesetzt und die Ziele angenihert werden, empfiehlt es sich, ein ei-
gentliches Oko-Controlling einzurichten.

Die Erfahrung mit vier Okobilanz-Projekten hat gezeigt, daB es von Vorteil ist, das
Oko-Controlling erst im 2. Durchgang einzufithren:

* Die Erarbeitung einer Okobilanz erfolgt iiber mehrere Stufen - meist liegen die defini-
tiven Systemgrenzen, die (Handlungs-) Schwerpunkte, die Ziele und MaBnahmenpline
erst am SchluB der Okobilanz vor. ' '
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* Die Festlegung der Oko-Indikatoren erfordert nochmals den Einbezug der Beteiligten -
diese sollen aber iiber die Resultate der Okobilanz informiert sein.

* Das Oko-Controlling ist ziel- und maBnahmenorientiert; darum ist es notwendig, diese
vorgingig definitiv festzulegen, was meist erst nach Vorliegen der Okobilanz-Resultate
erfolgen kann.

Das Oko-Controlling - ein Satz von gut ausgewihlten KerngroBen - soll dem Manage-
ment erlauben, regelméBig Gber den Fortschritt der strategisch wichtigen umweltorien-
tierten betrieblichen MaBnahmen informiert zu werden. Diese Indikatoren kénnen fiir
den Gesamtbetrieb definiert werden, oder fiir einzelne Kostenstellen oder gar fiir ein-
zelne Kostentriger (z.B. spezielle Produkte), ohne daB bereits eine umfassenden 6kologi-
sche Kosten-Stellen- oder Kosten-Triager-Rechnung erstellt worden ist.

4. Fithrungsinstrumente fiir das Oko-Management

Umweltorientiertes Management betrifft alle Managementaufgaben, seit die 6kologi-
sche Herausforderungen fiir die Unternehmen zu real existierenden Herausforderungen
geworden sind. Nicht nur die Entsorgungsabteilung oder der Materialeinkauf ist davon
betroffen, auch Personal-, Marketing- und z.B. Finanzabteilungen sind heute &hnlich
stark betroffen.

Die Okobilanz muB somit fiir alle wesentlichen Managementebenen die notwendigen
betrieblichen Informationen zur Verfiigung stellen kénnen; d.h. es diirfen nicht nur Stoff-
und EnergiefluBorientierte Informationen zur Verfiigung gestellt werden. Es soliten auch
relevante Informationen z.B. fiir:

- Personalwesen

- Finanzbeschaffung

- Immobilienbereich

- Kundenbeziehungen

- Marketing und PR zur Verfiigung stehen.
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Oko — Leitbild
_—/

Y \

i
okologische Buchhaltung ;'\

oko -
Conrrolling

okologische
Unternehmens-
fiihrung

Abbildung 3: Oko-Leitbild
5. Die Systemgrenzen - das Prokrustesbett fiir die Okobilanz - Beispiel Swissair

~Die Erarbeitung der Systemgrenzen ist ein zentraler Schritt in der Erstellung einer
Okobilanz, denn die Systemgrenzen sind keineswegs "logisch vorgegeben”. Jede System-
grenze ist ein KompromiB zwischen der Komplexitit und Vernetztheit eines betrieblichen
Systems mit der Umwelt (insbesondere in den Bereichen Einkauf, Kunden, Mitarbeiter/-
innen), und den verfiigbaren personellen und zeitlichen Mitteln. Die Erarbeitung der fiir
die Okobilanz giiltigen Systemgrenzen fithrt auch zu einem ersten qualitativen Erkennen
und Bewerten des betrieblichen Okosystems. ‘
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Im Falle Swissair wurden eine Reihe von bemerkenswerten Entscheidungen gefilit:
Materialeinkauf

Die Umweltbelastung der Vorstufen simtlicher Materialien, Stoffe und Energien wer-
den nicht in die Bilanz aufgenommen - da iiber den GroBteil der Produkte keine Daten
zur Verfiigung stehen. Beriicksichtigt werden aber sdmtliche Materiallieferungen.

Ausnahme: Luftemissionen der Fernwirme, welche die Swissair von der Wirmezen-
trale bezieht.

Passagiere, Mitarbeiter/-innen, Besucher/-innen

Die Transportwege, welche die Passagiere, Mitarbeiter/-innen und Besucher/-innen
zuriicklegen, um zum Flughafen und zur Arbeit zu kommen, werden beriicksichtigt.

Anlagen, Immobilien

Neben der Input-/Output-Bilanz wird auch eine Bilanz simtlicher Anlagen (Flichen,
Immobilien, Flug- und Fahrzeuge, Produktionsmittel) erstellt.

Geographische Grenzen

Im ersten Jahr wird die Okobilanz aus Kapazititsgiinden nur fir den Standort
ZURICH erstellt - mit Ausnahme des Flugbetriebs. Dieser wird auf dem gesamten
Streckennetz erfaBt.

Betriebliche Grenzen

Die Okobilanz wird auf das Stammhaus - die Swissair AIRLINE begrenzt; nicht inte-
griert sind im 1. Durchgang die Tochtergesellschaften und die Beteiligungsgesellschaften.

Bearbeitungstiefen fiir Teilsysteme

Grundsitzlich werden alle Unternehmensteile von der Okobilanz erfaBt, auch wenn die
Bearbeitungstiefen gemiB der vermuteten Oko-Relevanz verschieden sind.



118 ‘ Forum 4 "Okologische Steuerungsinstrumente”

nisch Sysiemmgicnzein O kobilamz
geographisc *

| I | |
I I | |
R | N | |
I | I | |

Material

Verkslﬂ

Bauten Energle Catering

CTA

LX 1

.,,
)
<
S
K

2

KA1
.

X

72
X
2
B
%%
B
S

o

<
X2
,b

X >

%
%%
KK
oo
9,
2%

XX RXK
KX X
o2 &%
O,
53
R

K
[
2
£
K

O 0.0
(XKL

I

\

Bearbeitungstiefe

Abbildung 4: Systemgrenzen SR-Okobilanz

Die Erarbeitung der Systemgrenzen fiir die Okobilanz ist ein ganz wesentlicher Schritt
im Sinne des OE-Prozesses und verlangt vom externen Fachmann eine geschickte Bera-
tungsleistung. Sie wurde mit einem groBen Kreis (rund 25 fachlich und organisatorisch
Betroffene) aus allen wichtigen Abteilungen und Seminaren erarbeitet.

6. Ausgewiihlte Ergebnisse aus der 1. Okobilanz

Die Erarbeitung des Kontoplans erfolgte in einem 2-Stufen-ProzeB. Im ersten Durch-
gang wurden mittels Interviews in den einzelnen Abteilungen die Kontoplidne entworfen;
im Rahmen der Datenbeschaffung sind sie erginzt und verdndert worden. Nachdem die
erste Bilanz erstellt worden ist, sind die Kontopline im Lichte der Erfahrungen nochmals
vollstindig iiberarbeitet, erginzt, gekiirzt und systematisiert worden. Die definitive Fas-
sung enthélt z.Z. ca. 800 verschiedene Kontopositionen.

Die Resultate der 1. Okobilanz bestitigen einige unserer Anfangshypothesen. -
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6.1 Es gibt mehrere gewichtige Probleme

Die Analyse und die anschlieBende Bewertung schaffen 3 Haupt-Problembereiche
heraus,

1) das Abfallaufkommen und die Entsorgung der Wert- und Abfallstoffe

2) die Verwendung von Okologisch bedenklichen Mengen an chlorierten Kohlenwasser-
stoffen (VOC)

3) die Emissionen von Stickoxiden im bodennahen Bereich und in der Stratosphire (iiber
8000 m ii. M)

6.2. Es gibt mehrere stark betroffene Verantwortungsbereiche

Anfangs stand der Flugbetrieb im Zentrum der Vermutungen; die Ergebnisse zeigen
aber, daB drei weitere Verursacher- und Verantwortungsbereiche von dhnlicher Bedeu-
tung sind:

1) Der Autoverkehr der Passagiere - die Emissionen dieser Gruppe sind doppelt so gro8
wie die NOX-Emissionen der Flugzeuge im bodennahen Bereich (bis 900 m.i1.G)

2) Die Werft verursacht bei den VOC-Emissionen rund 50%; der Flugbetrieb kommt gar
erst an 3. Stelle hinter dem Autoverkehr

3) Die Cateringbetriebe sind fiir rund 50% des Abfalls verantwortlich - die Werft liefert
zwar weniger, dafiir umso toxischeren Abfall, dessen Entsorgung relativ kompliziert und
teuer ist.
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Abbildung 5: Drei Verursacher- und Verantwortungsbereiche der Swissair
6.3. Die Swissair formuliert vier verpflichtende 6kologische Ziele

Die Ermittlung der 6kologischen Daten und deren interne Prisentation hat - iiber ver-
schiedene Etappen - dazu gefiihrt, daB die Notwendigkeit des strategischen Handelns an-
erkannt wurde. Im Rahmen eines 2 tigigen Seminars wurden sowohl die 6kologischen
Ziele wie auch ein umfangreicher MaBnahmenkatalog erarbeitet. Mit den Zielen hat sich
die Swissair verpflichtet, das wirtschaftliche Wachstum ohne Wachstum der Umweltbela-
stung zu erreichen. i '

Die Formulierung von Zielen und MaBnahmenbiindeln wurde von der Geschiftslei-
tung unterstiitzt und &ffentlich kommuniziert. In der Folge wurden umfangreiche Ak-
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tionsprogramme gestartet die v.a. die Durchfithrung der 2. Okobilanz um ein Jahr verzo-
gert hatte.

Die okologische Ziele der Swissair

die Markistellung eines Unternehmens wird ‘
zunehmend durch die 6kologische
Dimension mitbestimmt.

die Swissair will nebst der wirtschaftlichen
und sozialen auch die 6kologische
Verantwortung wahrnehmen.

die Ausrichtung auf eine hohe Produkte-
qualitat verlangt auch die ErfGllung der
Forderungen nach Umweltvertraglichkeit
des Produktes.

die Swissair hat das Ziel, das wirtschaftlich
notwendige Wachstum ohne vermehrte
Belastung der Umwelt zu erreichen.

Abbildung 6: Die dkologischen Ziele des Swissair
7. Das Oko-Controlling bei Swissair

Die umfangreichen Datensitze, die durch den Oko-Kontoplan erarbeitet werden,
eignen sich nicht, um auf der Ebene der Gesamtfirma kommuniziert zu werden, dazu sind
sie viel zu differenziert.

Um den verschiedenen Managementebenen die notwendigen Informationen zur Ver-
fiigung zu stellen, wurden im Rahmen eines eigenen Entwicklungsprozesses die Informa-
tionsbediirfnisse abgeklirt. Dabei stand die Frage im Vordergrund welche Ziele miissen
erreicht, welche Aktivititen miissen erfolgskontrolliert werden.

Firr die Ebene Gesamtfirma/Steuerkreis wurden 25 Indikatoren evaluiert, welche re-
gelmiBig (quartalsweise) erhoben und kommuniziert werden miisssen.
Das Auswahlverfahren wurde von den folgenden Kriterien geleitet:

- die wichtigen Ziele miissen iiberwacht werden kénnen

- die héufigen Anfragen von auBen sollten durch die Indikatoren beantwortet werden
konnen ‘

- die wichtigen Betriebseinheiten sollten separat iiberwacht werden
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- Der Geschiftsleitung werden natiirlich nur ausgewihite Indikatoren (4 - 6) zur Kenntnis
gebracht. Dabei werden sie je nach umweltpolitischer Aktualitiit jeweils neu zusammen-

gestellt.

e

Ocekologie - Indikatoren R N

Fihrungs- und

Steuerkreis

'‘Business Unit’

Informationssystem

> Wirtschaftlichkeit
> Markt/Produkt

> Management -
Qualitat

Departement

> Mitarbeitende

Fachdienststellen

> Umfeld

Kontoplaﬁ

>

Abbildung 7: Okologie-Indikatoren
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5.2 Diskussion

Moderator: Dr. Reinhard Pfriem

Pfriem betont einleitend, dal die Qualitit Gkologischer Instrumente am Entschei-
dungsbezug zu messen sei. Zwei Kernpunkte will Pfriem als Anregung zur Diskussion
stellen. Zum einen schléigt er vor, in der Diskussion prizisierend auf die Ubersetzung von
Kennzahlen in das tigliche Geschift der Unternehmen, die nicht unbedingt als 6kologi-
sche Vorreiter einzustufen seien, einzugehen. Hier zeigt sich fiir Pfriem ein Widerspruch
derart, daB die Kennzahlenbildung aus seiner Sicht sehr einfach sei, die Projektleiter dies
jedoch als sehr aufwendigen ProzeB darstellen. Zum anderen weist Pfriem darauf hin,
daB es nicht darum gehen konne, 6kologische Kennzahlen an die traditionellen 6konomi-
schen Instrumente einfach anzuhéingen. Ein solches Vorgehen wiirde die Gkologischen
Aspekte in den Hintergrund dringen. Damit stelle sich aber das Problem der Verkniip-
fung beider Dimensionen auf der Zielebene wie auf der Instrumentalebene.

Okobilanzen und Unternehmenskultur

Eine Tagungsteilnehmerin wiirdigt die Beitrdge von Hallay und Keller als fruchtbare
Ansiitze, weist aber darauf hin, daB hier lediglich 6konomische und technologische Gré-
Ben angesprochen wurden. Die Realisierung eines integrativen Umweltschutzes verbinde
sie damit, daB Skologische Ziele in alle Handlungssysteme des Unternehmens einbezogen
werden, sei es in die monetiren Strukturen oder in die Unternehmenskultur.

Die von Hallay und Keller skizzierten Ansitzen erweckten bei ihr den Eindruck, dal
hier wiederum spezialisierte Systeme aufgebaut wiirden in der Hoffnung, daB iiber die
Verkniipfung zu etablierten Strukturen eine Integration zustande komme. Die Rednerin
meldet ihre Zweifel an, daB dies gelingen konne, weil die Ebenen, die das Handeln von
Organisationen bzw. von einzelnen Mitarbeitern betreffen, vollkommen ausgeklammert
seien.

Ihrer Meinung nach misse in diesem Zusammenhang auch die Verdnderung der Un-
ternehmenskultur angesprochen werden. Nur so konnten Strukturen, Prozesse und Stra-
tegien derart umgestaltet werden, dafl die unmittelbare Umweltverpflichtung eines Un-
ternehmens zu einer Idee werde, auf die alle Bereiche eines Betriebes eingeschworen
seien. Wenn dieses in einem Selbststeuerungsmodell gelinge, wire das wesentlich weni-
ger aufwendig als der Aufbau eines arbeitsintensiven Informationssystemes, welches letz-
tendlich doch nur ein Appendix sei und lediglich zu Inselldsungen fiihre.

Hallay bestitigt, daB der okologische VerﬁﬁderungsprozeB und die Steuerungsinstru-
mentarien, die fiir diesen VerdnderungsprozeB notwendig seien, nicht nur rein technische
oder stoffliche Informationen vermitteln miissen. Natiirlich sei dabei auch die Organisa-




Forum 4 "Okologische Steuerungsinstrumente" 125

tionsentwicklung und die Unternehmenskultur zu beriicksichtigen. Da das Thema seines
Vortrages sich jedoch auf Steuerungsinstrumente beziehe, habe er Instrumente fiir den
technischen und den 6konomisch 6kologischen Bereich vorgestelit.

Bei dem Komplex Organisationsentwicklung bzw. Unternehmenskultur gehe es um
Verianderungsprozesse und deren kulturellen Grundlagen, die sicherlich von ganz ent-
scheidender Bedeutung seien. Doch hier von Instrumenten zu reden, halte er fiir verfehlt.
Sicherlich gebe es auch Versuche, die Motivation von Mitarbeitern zu 6kologischem
Handeln in Form von Kennzahlen zu erfassen. Dies sei jedoch seines Erachtens nicht der
richtige Weg. Insofern unterscheidet Hally bei der 6kologischen Verinderung von Unter-
nehmen zwei Dimensionen. Zum einen gebe es die qualitative Verdnderung der Kultur,
der Organisation, der Menschen und deren Denken und Handeln und zum anderern gebe

es den operationalisierbaren Bereich der technischen Veridnderungen und der Verinde-
rung der Stoff- und Energiefliisse.

Keller verdichtet den Beitrag aus dem Plenum zu der Fragestellung, ob Okobilanzen
Unternehmenskulturen verdndern konnen, was er unter bestimmten Voraussetzungen
bejaht. Wenn die Okobilanz handlungsorientiert erstellt werde, sich an den Mitarbeitern
orientiere und wenn es nach dem Konzept der Organisationsentwicklung gelinge, Betrof-
fene zu Beteiligten zu machen, dann habe dies sogar einen ganz erheblichen Einflu} auf
die Unternehmenskultur. Keller konkretisiert dies an zwei Beispielen.

Das Beschaffen der Daten miisse auschlieBlich durch die Mitarbeiter erfolgen, was ex-
trem mithsam und konfliktgefahrlich sei, weil man diese solange immer wieder zuriick-
schicken miisse, bis sie die richtigen Daten bringen. Dabei kénne man antizipieren, dal
man mit der Suche nach Daten, die die Mitarbeiter eigentlich gar nicht finden wollen,
einen LernprozeB in Gang setze. Die Verweigerung dieses Lernprozesses duBere sich
durch das Nichtfinden der Daten. Deshalb, betont Keller, sei das Beschaffen der Daten
als ein Instrument des Lernprozesses und der Verinderung der Organisation zu betrach-
ten.

Auch die MaBnahmenplanung diirfe nicht von den externen Experten vorgenommen
werden. Viel sinnvoller sei es, jene Mainahmen zu verwirklichen, die von den Mitarbei-
tern selbst vorgeschlagen werden. Auch wenn es sich dabei um kleinste Detaillosungen
gehe, miisse man diese ernsthaft umsetzen, denn diese kleinen Prozesse versetzten den
"Wagen" vom Zustand des Stillstands in den Zustand der Bewegung und es bestehe eine
Chance, daB dieser BewegungsprozeB eine Eigendynamik bekomme.

Die Okobilanz sei damit ein Instrument, um Verinderungen abzubilden und Er-
folgserlebnisse zu erzielen. Dariiber hinaus kénne die Okobilanz eine Hilfe sein, um Ver-
anderungsprozesse in Unternehmenskulturen einzuleiten.
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Okobilanzen und dkologische Qualitiitsspriinge

Die Okobilanz sei im wesentlichen ein Instrument zur stofflichen Optimierung der Fer-
tigungslinie, wird aus dem Plenum angemerkt. Doch stelle sich die Frage, ob die Stoffbi-
lanz auch als Grundlage firr innovative Okologische Qualititsspriinge genutzt werde
konne. Hierzu miisse man die Ingenieure einbeziehen und herausfordern.

Die Aufgaben von Ingenieuren seien, so Hallay, in der Regel durch ganz bestimmte
Zielvorgaben determiniert. Wenn die 6kologische Fragestellung als ZielgroBe enthalten
sei, dann sei es selbstverstindlich méglich, 6kologische Qualititsspriinge zu erreichen.
Deshalb miisse die umweltbezogene Zielvorgabe neben Kosten- und Funktionalititsa-
spekten in die Aufgabe eines Forschungs- und Entwicklungsleiters quantitativ sowie qua-
litativ integriert werden.

Ingenieure und Techniker, berichtet Keller, zeigten sich, was den 6kologischen Umbau
angehe, in der Tendenz bisher am konservativsten. Keller schildert einen Fall, wo ein Un-
ternehmen top-down beschlossen habe, sich innerhalb von fiinf Jahren von Lésungsmit-
teln zu trennen, und fiir die Realisierung dieser Zielsetzung das gesamte Entwicklungs-
management ausgetauscht habe. Ein anderes Beispiel fiigt Keller hinzu, wo Ingenieure,
nach dem sie lange Zeit nur mit der Einhaltung von Grenzwerten beschiftigt gewesen
seien, eine neue Technologie entwickelten und infolgedessen eine starke Position im Un-
ternehmen erlangten. Demzufolge miisse man den Ingenieurstolz wecken und zugleich
zeigen, daB Okologie und Okonomie fiir diese Gruppe eine neue Herausforderung bzw.
eine neue Chance darstelle.

Die Rolle des Rechnungswesens fiir die Integration der 6kologischen Dimension
im Unternehmen

Ein Tagungsteilnehmer erldutert die Bedeutung des Rechnungswesens bei einer kolo-
gischen Umorientierung von Unternehmen. Um das Alltagshandeln mit den unterneh-
mensethischen Grundséitzen zu verbinden sei das Rechnungswesen als Handlungsbriicke
hervorragend geeignet, weil hiermit die Operationalisierung von 6kologischen Grundsit-
zen vollzogen werden konne. Umgekehrt kénne das Rechnungswesen einen wesentlichen
Beitrag zur Motivation und zur BewuBtseinsbildung der Mitarbeiter leisten, weil die re-
gelmiBige Dokumentation von Erfolg- bzw. MiBerfolg den Charakter eines Anreizsyste-
mens habe. Wenn es mit Hilfe des Rechnungswesens gelinge, 6konomische und ¢kologi-
sche Zahlen nebeneinander zu stellen, so wire damit viel gewonnen, weil dadurch we-
sentliche Lern- und Entwicklungsschritte ausgeldst wiirden. Insofern solle man die Funk-
tion des Rechnungswesens nicht unterschitzen.

Auch Hallay ist der Méinung, daB das Rechnungswesen dazu beitragen kénne, die
ethisch normativen Vorstellungen im Unternechmen durchzusetzen. In dem MaBe wie
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man in das Rechnungswesen Gkologische Faktoren integrieren kdnne, seien auch diese
dann mit umsetzbar. Hallay warnt jedoch davor, neben dem 6konomischen ein 6kologi-
sches Rechnungswesen aufzubauen. Beide Bereiche miissen, so Hallay, innerhalb eines
Systems zusammengefiihrt werden.

Keller gibt zu Bedenken, daB das Rechnungswesen zwar im Prinip sehr geeignet wire,
dkologische Informationen mit zu verarbeiten, doch diirfe man nicht verkennen, daB es
bisher iiberhaupt noch nicht darauf ausgerichtet sei. Okologische Daten seien in der Re-
gel auf groBen Sammelkontis zusammengefaBt. Seiner Erfahrung nach sei bisher in den
Controllingabteilungen noch nicht einmal daran gedacht worden, 6kologische Risikofak-
toren eines Geschiftes zu beriicksichtigen.

Organisatorische Einbindung des Oko-Controlling

Eine weitere Frage bezieht sich auf die Weiterfithrung des Oko-Controlling, wenn
Projektleiter bzw. Unternehmensberater das Unternehmen verlassen. Man kénne sich
vorstellen, dafl die Art und Weise der organisatorischen Einbindung den weiteren Proze8
und Erfolg des Oko-Controlling determiniere.

Hallay weist darauf hin, daB bei den vom IOW durchgefithrten Projekten sehr unter-
schiedliche Organisationsformen gegeben waren. In keinem Fall habe man eine Organi-
sationsstruktur vorgefunden, die auf ein anderes Unternehmen iibertragbar gewesen
wire. Die 6kologische Integration koénne entweder iiber den Aufbau neuer organisatori-
scher Verbindungen erfolgen oder durch den Einbezug 6kologischer Fragestellungen in
bestehende Aufgabenbereiche. Wie dies im einzelnen am sinnvollsten zu 16sen sei, hinge
ganz wesentlich von der gegebenen Organisation des Unternehmens ab. Wichtig sei vor
allem, betont Hallay noch einmal, daf das ékologische und das 6konomische Controlling
miteinander verzahnt seien.

Kosten- und Nutzenaspekte des Oko-Controlling

Mit Hinweis auf den Aufwand eines Oko-Controlling stellt sich im Plenum die Frage,
inwieweit der 6konomische Nutzen dieses 6kologischen Instrumentes erfaBt werde.

Ein Industrievertreter, der in seinem Unternehmen ein Oko-Controlling praktiziert,
bemerkt hierzu: Wer sich heute als Unternehmen der 6kologischen Frage nicht stelle,
habe morgen keine Daseinsberechtigung mehr, was sich am Markt beweisen werde.

Hallay schliefit sich diesem Statement an und fithrt weiter hierzu aus, daf einer der
groiten 6konomischen Vorteile einer 6kologischen Unternehmenspolitik immer wieder
maBlos unterschitzt werde. Dies sei der Vorteil der Sicherheit von Investitionen, die im
Unternehmen getitigt werden, ganz gleich, ob es sich dabei um Investitionen fiir neue
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Produktlinien, fiir Umwelttechnologien oder neue Produktionsanlagen handele. Bedingt
durch stindige neue Anforderungen an das Unternehmen vor allem aus dem gesetzlichen
Raum koénnten die Abschreibungsfristen in 6kologisch sensiblen Bereichen haufig nicht
mehr erreicht werden. Insbesondere fiir mittelstindische Unternehmen sei dies ein
groBes Problem, wenn sie alte ausrangierte Anlagen weiterhin abschreiben miissen.

Kosten und Nutzenaspekte der Beratungstiitigkeit bei der Einfiihrung einer
Okobilanz

Da Keller eingangs den Aufwand der Einfithrung der Okobilanz bei der Swissair mit
acht bis zehn Mann/Jahren konkretisierte, wird auch hier die Frage nach dem entgegen-
stehenden Nutzen aufgeworfen.

Okobilanzen sind nach Keller wichtige Instrumente, um die 6konomische Wahrheit der
Okologischen Verantwortung darzustellen. Nach Kellers Erfahrungen wissen viele Unter-
nehmen nicht, welche Umweltkosten im Betrieb anfallen. Dementsprechend sei auch
nicht bekannt, wie sich Veranderungen im rechtlichen Raum auf die Kostenentwicklung
niederschlagen. Nur die Unternehmen, die die umweltinduzierten Kosten veraussehen,
koénnten rechtzeitig kostensenkende MaBnahmen ergreifen und damit Einsparpotentiale
realisieren, die ein Beraterhonorar mehrfach aufwiegen. Die Risiken, die im Investitions-
bereich eingegangen wiirden, seien derart kostenintensiv, daB auch diese Aufwendungen
bei weitem die Beraterhonorare tiberstiegen. Ganz wesentlich kénnten Berater durch
Hinweis auf Kosteneinsparpotentiale im Bereich Energie, Abfall und Abwasser zu Ko-
stensenkungen verhelfen, wobei dies haufig mit ganz einfachen MaBnahmen zu realisie-
ren sei. In jedem Falle, so Keller, haben die von ihm beratenen Unternehmen auch 6ko-
nomischen Nutzen daraus gezogen.
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6. Podiumsdiskussion: Forschungs- und Entwicklungsperspektiven
Podiumsgiiste:
Verena Schneider (Deutsche Bundesstiftung Umwelt, Osnabriick);

Peter Wilhelm Schneider (Ministerium fiir Umwelt, Raumordnung und Landwirtschaft,
Nordrhein-Westfalen, Diisseldorf);

Dr. Bernd Bosche (Ministerium fiir Wirtschaft, Technik und Verkehr, Schileswig-Hol-
stein, Kiel);

Dr. Werner Schulz (Umweltbundesamt, Berlin)
Moderator:

Prof. Dr. Eberhard Seidel (Institut fiir 6kologische Betriebswirtschaft, Universitit-Ge-
samthochschule Siegen)

Die Diskussion wird eréffnet, indem die Giste auf dem Podium das Thema For-
schungs- und Entwicklungsperspektiven aus ihrer jeweiligen Sicht skizzieren.

Frau Verena Schneider verweist hier vor allem auf den im August vom UBA veréffent-
lichten Zehn-Punkte-Katalog, der ihrer Meinung nach den Forschungsbedarf zu Okobi-
lanzen genau definiert. Die Hauptprobleme sieht Frau Schneider in der praktischen Um-
setzung. Diese gelte es interdisziplinir zu bewiltigen.

Als wichtiges Erfordernis fithrt Frau Schneider die Entflechtung der Begriffsverwirrun-
gen an, um zu klaren und einfachen Begriffen zu kommen. Bei den unterschiedlichen An-
sitzen einer umweltorientierten Unternehmensfilhrung miisse man Gemeinsamkeiten
und Unterschiede herausarbeiten. Mit diesem Wissen habe man dann einen Werkzeug-
kasten mit verschiedenen Instrumenten, die man situationsspezifisch und zielorientiert
einsetzen konne, was auch die Kombination unterschiedlicher Ansitze ermdégliche. Hier-
aus ergebe sich dann die Aufgabe, das diesbeziigliche Wissen an die jeweilige Zielgruppe
Zu vermitteln.

Herr Peter W. Schneider betont die Wichtigkeit von umweltbezogenen Modellprojek-
ten und die Entwicklung von Leitfiden, um das Know-how auch anderen Unternchmen
verfiigbar zu machen. Nicht alle Unternehmen seien zu einer Veréffentlichung der Er-
gebnisse bereit, meint Schneider. Insofern bestehe das Problem, daB das Wissen in eini-
gen Betrieben betriebsintern gehiitet wird, statt dieses auch anderen zur Verfigung zu
stellen. Externe Anforderungen, wie sie im Oko-Audit der EG vorgesehen sind, wiirden
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dementsprechend auch eher abgelehnt, zumal hiermit ein hoher biirokratischer Aufwand
verbunden ist.

Herr Schneider weist darauf hin, daBl die Umweltpolitik in Anbetracht einer Vielfalt
von anderen Problemstellungen zur Zeit einen geringeren Stellenwert einnimmt. Dariiber
hinaus sei auch das Umweltrecht an problematische Grenzen gestoBen, was sich an den
Vollzugsdefiziten festmachen lasse. Er zieht daraus die Konsequenz, daB eine Neuorien-
tierung der Umweltrechtsetzung und der Umweltverwaltung dringend erforderlich ist.

Das UmweltbewuBtsein miisse soweit in das betriebliche Geschehen integriert werden,
daB die unternehmerische Kreativitit auf die Entwicklung von energie- und material-
schonenden Verfahren gerichtet wird. Diese notwendige Umorientierung der Produkti-
onsprozesse in den Unternehmen kénne nicht durch Grenzwertpolitik oder nachtrigliche
Anordnungen erreicht werden, sondern durch eine Zusammenarbeit von Industrie und
Behorden.

Erklirtes Ziel des Umweltministeriums in Nordrhein-Westfalen sei eine umfassende
Umweltberichterstattung der Unternehmen (Teilelemente einer betrieblichen Umweltbe-
richterstattung sind in NRW bereits fiir die Abfallwirtschaft kodifiziert worden), um die
Betriebe dahin zu bekommen, daB sie sich mit den umweltrelevanten Aspekten der Pro-
duktion intensiver auseinandersetzen. Damit wiirde der Eigenverantwortung und der
Selbstiiberwachung ein erhebliches Gewicht eingerdumt. Da zur Zeit noch nicht erkenn-
bar ist, wie eine solche Umweltberichterstattung im Detail aussehen soll, sieht Schneider
die Entwicklung eines derartigen Konzeptes als wesentliche Zukunftsaufgabe an. In Mo-
dellprojekten sollen hierzu in Nordrhein-Westfalen gemeinsam mit den Unternehmen
Erkenntnisse gesammelt und fiir Leitfiden nutzbar gemacht werden.

Dr. B. Bische erldutert, daB viele Unternehmen ihre Bereitschaft zum umweltvertragli-
chen Wirtschaften signalisiert haben, jedoch héufig nicht wissen, wie dies zu realisieren
ist. Insofern werde nun auch in Schleswig-Holstein ein Projekt zum Oko-Controlling
durchgefiihrt, welches auf die spezifischen Bediirfnisse der dort dominierenden kleinen
oder mittelstindischen Unternehmen abstellt.

Unter Riicksichtnahme auf die Komplexitdt der Materie und der begrenzten Hand-
lungsmdglichkeiten von kleineren Unternehmen gelte es, pragmatische, also vereinfachte
Instrumente zu entwickeln, die dem Problem der kleinen Mengen gerecht werden kon-
nen. Okobilanzen sind, so Bésche, hierfiir ein guter Ansatzpunkt. Um ein Oko-Control-
ling zu initiieren, miisse die Okobilanz derart aufgebaut werden, daB sie kontinuierlich
weitergefithrt wird und Grundlage fiir Planung, Steuerung und Kontrolle der betriebli-
chen Umweltpolitik darstellt.
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Vor diesem Hintergrund formuliert Béosche fiinf Anforderungen, die er an die Wei-
terentwicklung des Oko-Controlling stellt. Vor allem miisse der Nutzen des Instrumentes
fiir Unternchmen deutlicher erkennbar sein. Unter Umstidnden wire hier noch Aufkla-
rungsarbeit zu leisten. Wichtig sei auch, daB das Instrument kompatibel zum 6konomi-
schen Rechnungswesen ist. Auf jeden Fall miisse die Implementation und Handhabung
des Oko-Controlling auch ohne Fremdhilfe méglich sein. Dementsprechend sollte ein
Bewertungsraster entwickelt werden, welches dem Unternehmen eine eigenstindige Be-
urteilung ermdglicht. Im iibrigen sei das Instrument dahingehend weiterzuentwickeln, da8
es iibergreifend in verschiedenen Branchen einsetzbar ist, was verallgemeinerbare Er-
kenntnisse erfordert.

Dr. W. Schulz stellt die Forschungs- und Entwicklungsperspektiven aus einer themen-
iibergreifenden Sicht dar. Er sieht angesichts der vielfiltigen wissenschaftlichen Literatur
zum Thema Umweltmanagement den zukiinftigen Handlungsbedarf weniger im wissen-
schaftlichen Bereich als vielmehr im Bereich der konkreten Umsetzung. Hier sieht Schulz
insbesondere noch Liicken bei kleineren und mittelstindischen Unternehmen. In diesem
Zusammenhang, so Schulz, sei das IOW beauftragt worden, das vorhandene Know-how
zum Umwelt-Controlling zu sammeln, Begriffe zu kldren und in einem Handbuch darzu-
legen. Auch die branchenspezifischen Aspekte sollten dabei noch weiter untersucht wer-
den.

Insofern pladiert Schulz fiir eine vertiefende Erforschung der bereits angegangenen
Forschungs- und Entwicklungsfelder wie Organisation des betrieblichen Umweltmana-
gements, umweltorientierte Beschaffung und Produktion, umweltorientierte Kosten- und
Leistungsrechnung, Okomarketing, umweltorientierte Offentlichkeitsarbeit, Umweltin-
formationssysteme, insbesondere Okobilanz, aber auch die Entwicklung zum Umwelt-
Controlling und zum Umwelt-Audit.

Bei der Herleitung von Forschungs- und Entwicklungsperspektiven im umweltpoliti-
schen Bereich verweist Schulz auf den gesellschaftlichen, wirtschaftlichen und politischen
ProzeB der vergangenen Jahre, woraus sich vielschichtige Probleme und Herausforderun-
gen ableiten lieBen. Somit stehe man vor der Aufgabe, die sozialen, 6konomischen und
('5kologischen Folgen der Spaltung Deutschland zu iiberwinden und beim Aufbau der ost-
europdischen Volkswirtschaften mitzuwirken. Die Industrie miisse sich auf dem Welt-
markt behaupten und auf den Wettbewerb des europiischen Binnenmarktes einstellen.
Vor diesem Hintergrund, so Schulz, habe der Umweltschutz als Kostenfaktor eine neue
Qualitit. :

Schulz leitet hieraus die These ab, daB Unternehmen sich zukiinftig noch stirker von
der Frage nach Kosten und Nutzen leiten lassen. Insofern hilt er die Weiterentwicklung
einer umweltbezogenen Kosten- und Leistungsrechnung fiir vordringlich. Das UBA plane
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in diesem Kontext, den Unternehmen die Kosten eines unterlassenen betrieblichen Um-
weltschutzes vor Augen zu fithren. Dabei wird es insbesondere um das Aufzeigen von Ri-
siken der Produktion gehen, sei es im technischen oder im politischen Bereich oder am
Markt.

Um die Bedingungen zur Umsetzung des Umweltschutzes im Betrieb zu verbessern,
plidiert Schulz fiir eine Weiterentwicklung folgender Aspekte: Organisation des betrieb-
lichen Umweltschutzes insbesondere bei kleinen bzw. mittelstindischen Unternehmen,
Mitarbeitermotivation, umweltbezogene Aus- und Weiterbildung der Mitarbeiter und
preiswerte EDV-Losungen. Erforderlich seien ergénzend effizientere Beratungs- und Fi-
nanzierungshilfen der 6ffentlichen Hand.

AbschlieBend bringt Schulz den Vorschlag ein, einen griinen Tisch zubilden, der die
Vielzahl an Einzelaktivititen im Bereich umweltorientierte Unternehmensfithrung koor-
diniert. Hieran sollen sich Wissenschaft, kommerzielle Beratungseinrichtungen, Verwal-
tung, Regierung und Wirtschaft beteiligen.

Begriffskléirung und Umgang mit unterschiedlichen Konzepten einer umweltorien-
tierten Unternehmensfithrung

Die mehrfach angesprochene Begriffsklidrung wird auch von Herrn Clausen, IOW, als
wichtig erachtet, nicht nur, weil unterschiedliche Begriffe verwendet werden, sondern vor
allem, weil unterschiedliche Konzepte mit dem selben Begriff bezeichnet werden.

Er stimmt Frau Schneider zu, daB die Vielzahl der Konzepte dahingehend zu priifen
sind, welcher Ansatz in welchem Kontext die besten Ergebnisse liefert. Es kénne nicht
darum gehen, ausschlieBlich ein Konzept voranzutreiben und andere zu ignorieren, son-
dern sinnvoll sei der parallele Einsatz und die Weiterentwicklung der bereits vorhan-
denen Ansitze jeweils derart, daB fiir Umwelt und Gesellschaft der groBte Nutzen zu er-
warten ist. Dabei sei es angebracht, auch die Entwicklungen im Ausland z.B. im amerika-
nischen, englischen und hollindischen Raum zu verfolgen.

Vor diesem Hintergrund miisse man auch die Projektarbeit des IOW reflektieren.
Insofern sei eine kritische Bewertung der durchgefithrten Oko-Controlling Projekte er-
forderlich. (Zu diesem Thema wurde im Oktober dieses Jahres am Fachbereich Wirt-
schaftswissenschaften bei Prof. Dr. U. Miiller eine Diplomarbeit gefertigt)

Umweltkennzahlen als Forschungs- und Entwicklungsperspektive

Herr Zundel, IOW, weist darauf hin, daB die Projektleiter immer wieder die Wichtig-
keit von Umweltkennzahlen fiir eine strategische Erfolgskontrolle betonen. Daher sei es
fiir ihn verwunderlich, da8 dieser Punkt nicht als Forschungs- und Entwicklungsperspek-
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tive genannt wurde. Schulz, der den Umweltkennzahlen ebenfalls eine groBe Bedeutung
beimiBt, gibt zu bedenken, daB die Betriebe, wie sich in vielen Fillen gezeigt habe, ihre
okologischen Kennzahlen auch ohne Hilfe ableiten kénnen. Im Rahmen der Weiterent-
wicklung von Umwelteinformationssystemen sei jedoch implizit auch die Weiterentwick-
lung von Umweltkennzahlen gegeben. Bosche hilt die Anwendung von Umweltkennzah-
len nur dann fiir aussagekriftig, wenn diese einen Branchenschnitt reprisentieren. Hier-
von sei man jedoch noch weit entfernt. Insofern stelle sich das Thema als Zukunftsauf-
gabe, doch sei diese seiner Meinung nach nicht als prioritir einzustufen. Frau Schneider
betrachtet die Umweltkennzahlen als wichtige Instrumente des von ihr beschriebenen
Werkzeugkastens, die es weiterzuentwickeln gilt.

UmweltschutzmaBBnahmen und Ertragsdenken

Herr Fischer, Kienbaum Unternehmungsberatung GmbH, Bereich Umweltmanage-
ment, stellt fest, da die Entwicklung im Umweltmanagement sehr stark von dem Gedan-
ken der externen Effekte geprigt sei. Deshalb mangele es hiufig an Uberzeugungskraft,
Instrumente des Umweltschutzes im Unternehmen zu implementieren. Unternehmens-
berater seien es gewohnt, im Ertragsinteresse der Unternehmen zu denken und gingen
deshalb die Umweltprobleme von Anfang an unter dem Ertragsgedanken an. Diese Ver-
bindung von Okonomie und Okologie bezeichnet Fischer als kiinftig einzuschlagenden
Weg.

Dr. Pfriem, IOW, stimmt hiermit nicht iiberein. Zwar stehe die Umweltpolitik in Anbe-
tracht der politischen und wirtschaftlichen Situation in einer Finanzierungskrise, ebenso
sei jedoch eine Orientierungskrise feststellbar. Den Umweltschutz lediglich unter dem
Kosten- und Ertragsgedanken anzugehen, hilt Pfriem daher fiir gefihrlich. Seine Erfah-
rungen mit engagierten Unternehmern, die nach betriebswirtschaftlichen Handlungs-
moglichkeiten suchen, um ihr 6kologisches Engagement zum Ausdruck zu bringen, be-
stidrken ihn darin, eine andere Richtung einzuschlagen. Insofern sieht Pfriem als zukiinf-
tige Forschungsperspektive, Lernprozesse in Unternehmen in Gang zu setzen, auch
Lernprozesse zwischen den Unternehmen und Lernprozesse zwischen Unternehmen und
Gesellschaft. Dies betreffe vor allem Prozesse der Personal- und der Organisationsent-
wicklung. Pfriem unterstreicht die Notwendigkeit, die enge Sichtweise der 6konomischen
Handlungszwinge zu iiberwinden und diese zu erweitern. Im Aufzeigen solcher erweiter-
ter Handlungsspielrdume konnten seiner Meinung nach gerade unternehmensexterne Be-
rater eine wichtige Funktion iibernehmen.

Bosche differenziert hier. In Anlehnung an Bodensieck erldutert er, daB Unternechmen
in drei Kategorien eingeteilt werden kénnen. Zum einen seien dies die ékologischen In-
novatoren (10% bis 20%), die es zu unterstiitzen gelte. Bei dieser Gruppe gehe es darum,
den Blick zu weiten, um neue Moglichkeiten zu eroffnen. Als zweite Kategorie von Un-




134 Podiumsdiskussion

ternehmen (40% bis 50%) bezeichnet er solche Unternehmen, die zwar aktiv werden
wollen, aber nicht wissen, wie sie dies anpacken sollen. Die restlichen 30% bis 40% zeig-
ten kein Interesse am Umweltschutz. Diese Betriebe miisse man zum Handeln zwingen.
Deshalb sieht Bsche bei dem von Dr. Pfriem geschilderten Vorgehen die Gefahr, dafl
die Diskrepanz zwischen Vorreitern und Nachziiglern vergroBert wiirde. Um auf breiter
Basis etwas zu bewirken, seien die Rahmenbedingungen so zu gestalten, daf} alle Unter-
nehmen den Umweltschutzgedanken aufnehmen, wobei fiir die letzte Kategorie auch
iiber finanzielle Anreize nachgedacht werden miisse, um auch diese Unternehmen auf
den Weg zu schicken.

Fischer verweist abschlieBend auf die am Vortage gehaltenen Vortrige von
"Okopionieren", wo sich zeigte, daB auch diese Vorreiter letztendlich betriebswirtschaftli-
che Uberlegungen anstellen, indem sie die dkologische Dimension als Existenzbedingung
anerkennen.

Zum Kosten-Nutzen-Verhiltnis von UmweltmaBnahmen bemerkt Seidel, daB Kosten
relativ frither anfallen, bekannter, préziser operationalisierbar und evaluierbar sind, wo-
hingegen sich der Nutzen immer etwas vager zeige und auf eine lingere Frist verweise.
Die Praxis sei jedoch allein aus Liquidititserfordernissen heraus auf kurzfristige Erfolge
programmiert. Dementsprechend miisse der Nutzen tiber die Rahmenordnung gestiftet
werden, was bedeute, daB politische und rechtliche Bedingungen so anzulegen sind, daf
es fir Unternehmen auch 6konomische Motivationen zur Beriicksichtigung des Umwelt-
schutzes gibt.

Die Rolle von Consulting-Unternehmen bei der Implementierung von Instrumen-
ten des betrieblichen Umweltschutzes

Fischer konstatiert, daB die Instrumente des Umweltmanagements entweder an der
Universitit konzipiert werden und weit von der Unternehmenspraxis entfernt sind oder
aber in Modellprojekten bei ausgewihlten Oko-Pionieren entwickelt werden, nicht auf
andere Unternehmen iibertragbar sind. Diese Liicke kénnen, so Fischer, die Unterneh-
mensberater schlieBen. Da die Consulter durch die Beratungspraxis mit dem unterneh-
merischen Denken vertraut seien, kénnten sie den Unternehmen den 6konomischen
Nutzen von UmweltmaBnahmen aufzeigen und somit Uberzeugungsarbeit leisten.

Hierzu 4uBert sich Bosche, daB fiir eine gewisse Ubergangsphase die Beratungstitig-
keit der Consultants eine wichtige Hilfestellung fiir Unternehmen sei. Langfristig miisse
man jedoch dahin kommen, daB8 ein Konzept entwickelt wird, welches von den Unter-
nehmen eigenstindig umgesetzt werden kann. Auch Frau Schneider spricht sich dafir
aus, daB Unternehmen selbstindig die Umweltinstrumente implementieren. Sie gibt aber
zu bedenken, daB die Unternehmen hierbei unterstiitzt werden miissen, indem geeignete
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Kommunikationsstrukturen geschaffen werden, so daB beispielsweise Ansprechpartner
und Informationsstellen wie Umweltinformationszentren zur Verfiigung stehen. In die-
sem Zusammenhang verweist Schulz auf die Informationarbeit des UBA, das beispiels-
weise in jedem Jahresbericht ca. 70 Umweltfachgebiete mit Telefonnummern auflistet.
Damit will das UBA einen Einstieg in die Materie erleichtern. Auch das schon erwihnte
Handbuch "Umwelt-Controlling - Hilfe fiir den Mittelstand” sei hier einzuordnen.

Clausen wiirdigt die Leistungen von Consultants und verweist auf ein innovatives Pro-
jekt des European Green Table, bei dem die Ziele des sustainable development von
GroBconsultants definiert werden, um diese mit nationalen Zielsetzungs- und Kennzah-
lensystemen in Beziehung zu setzen und hieraus Betriebskennzahlen um Betriebziele ab-
zuleiten. Er fordert dazu auf, den Consultants toleranter gegeniiberstehen und deren In-
strumentarium in den vielzitierten Instrumentenkasten einbeziehen. Dies sei insbeson-
dere dann interessant, wenn es gelinge, die fir GroBunternehmen entwickelten Verfah-
ren, Methoden und Kenntnisse der Consultants auch fiir kleinere und mittlere Unter-
nehmen nutzbar zu machen. Dem stehe zwar das Interesse der Beratungsunternehmen
am Geheimnisschutz entgegen, aber dennoch sieht Clausen hierin interessante Perspekti-
ven.

Externe Umweltberichterstattung

Zundel bezieht sich auf die Diskussionen im Laufe der Tagung, in denen mehrfach von
einer Vereinheitlichung der Umweltberichterstattung, unter Umstinden sogar nach
MaBgabe staatlicher Vorgaben, die Rede war. Zundel ist der Meinung, daB nicht alle Un-
ternehmen diese Entwicklung begriilBen. Auf jeden Fall, so Zundel, sollte auch dieses
Thema zukiinftig in die Forschungs- und Entwicklungsplanung eingehen.

Schulz ist ebenfalls der Meinung, daB zu diesem Thema Forschungsbedarf besteht.
Deshalb will er die auf dieser Tagung gewonnenen Anregungen auch beim UBA einbrin-
gen. Er betont, da man insbesondere iiber die Art und Weise einer externen Berichter-
stattung zu einem Konsens kommen miisse, weil es in diesem Bereich sehr viele Irritatio-
nen gebe.

Mit Hinweis auf die Priferenz von marktwirtschaftlichen Instrumenten im Umwelt-
schutz lehnt Bosche eine von oben aufdoktrinierte Umweltberichterstattungspflicht ab,
weil die Effizienz dieser Verpflichtung eben nur so gut sein konne, wie dies kontrolliert
werden kann. Hierfiir seien jedoch keine Kapazititen vorhanden. Hinsichtlich einer Kon-
trolle durch die Offentlichkeit meldet Bosche Zweifel an.

Angesichts der Vollzugsdefizite und der Uberlastung der Zulassungsbehorden sollte
nach Schneiders Meinung die Frage der Verantwortung fiir eine umweltvertrégliche Pro-
duktion nicht mehr beim Staat, sondern bei den Unternehmen angesiedelt werden. Ge-
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nehmigungs- und Uberwachungstatbestinde konnen, so Schneider, aber nur dann in die
Privatwirtschaft verlagert werden, wenn das Unternehmensgeschehen verldBlich doku-
mentiert wird, so daB eine Grundlage fiir eine Uberwachung durch unabhiingige Dritte
gegeben ist. Eine derartige Berichterstattung erfordere verldBliche Instrumentarien, die
nach einheitlichen Kriterien ausgestaltet sein miiten, was z.B. auch einheitliche vali-
dierte Kennzahlen erfordere. Auch die duBere Form der Berichterstattung sollte, zumin-
dest bezogen auf die Branche und méglicherweise auch dariiber hinaus, einheitlicher Pri-
gung sein. Aus dieser Sicht wiirde sich der Nutzen fiir die Unternehmen so darstellen,
daB die langwierigen Genehmigungs- und Uberwachungsakte der Behdrden wegfielen.

In den bisherigen Diskussionen hierzu habe sich jedoch gezeigt, dal eine gewisse Be-
fiirchtung besteht, da Sachverstindige als sogenannte unabhingige Dritte eine Macht
entfalten konnten, die weit problematischer einzuschitzen sei als die Uberlastung der
Behorden. Hier miisse man iiberlegen, wie dem zu begegnen sei. Die Verwaltung habe
auch nicht die Absicht, diesen unabhiingigen Dritten, sei es der TUV, die IHK oder eine
sonstige Priifstelle, zu bestimmen.

Herr Kalvelage, Fa. Armstrong, stellt fest, daB nur wenige Industrievertreter an der
Tagung teilnehmen und insofern die Fragen zu Forschungs- und Entwicklungsperspekti-
ven lediglich aus dem Blickwinkel von Verwaltung und Wissenschaft diskutiert wiirden.
Er macht deﬁtlich, welchen Anforderungen sich sein Unternehmen auf dem Weltmarkt
zu stellen hat und inwieweit die 6kologische Dimension hier neue Aufgaben stellt. Eine
zusitzliche Kontrolle der Umweltberichterstattung durch Dritte, wie dies von Herrn
Schneider dargelegt wurde, lehnt er ab. Aus seiner Sicht stellt sich als Problem, daB die
leeren Kassen der Verwaltung eine Uberwachung der Gesetze und Verordnungen un-
moglich mache. Eine privatwirtschaftliche Kontrolle miiBte dann zumindest ab einer be-
stimmten BetriebsgréBe letztendlich von der Industrie finanziert werden. Dazu gibt Kal-
velage zu bedenken, da Unternehmen ab einer bestimmten GroBenordnung nicht auf
externe Priifinstanzen angewiesen seien, sondern sehr wohl in der Lage seien, diese Kon-
trolle selbst durchzufiihren.

Das Ziel ist im Grunde die Selbstkontrolle der Unternehmen, erwidert Schneider. Die
dabei relevanten Kriterien konnten Gegenstand von Brancheniibereinkiinften, Giitege-
meinschaften, Qualititssicherungssystemen sein, die von der Wirtschaft selbst entwickelt
werden. Auch dariiber, wie solche Systeme aussehen konnen und wie die Kriterien dabei
einflieBen usw., kénne letztendlich die Wirtschaft entscheiden. Fiir bestimmte Bereiche
sei dies auch schon europaweit angedacht worden. Inwieweit dhnliches fiir das Oko-Audit
der EG gelten kann, bleibe abzuwarten.
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Moglicherweise sei dies ein Ansatzpunkt. Allerdings diirften derartige Konzepte nicht
nur den Bestand des umweltbezogenen Instrumentarium erhéhen. Vielmehr miifite die-
ser immer wieder kritisch hinterfragt werden.

'Die Umorientierung der Verantwortung von staatlicher Kontrolle und staatlicher Ge-
nehmigung zu unternehmerischer Eigenverantwortung will Schneider nicht auf Nord-
rhein-Westfalen beschrinkt sehen. Selbstverstandlich, so Schneider, miisse dies ein Euro-
pamodell werden. Nicht zuletzt entspriiche dies einem ProzeB der Deregulierung und der
Entriimpelung von Vorschriften, welche allzu héufig unklar und kompliziert gefaBt seien.
Vereinfachte Vorschriften, Selbstkontrolle und Eigenverantwortung der Unternehmen
fiihre zu einer erhebliche Entlastung der Verwaltung, so daB diese sich auf die wirklich
relevanten Fille beschrinken kann. Dies setze aber zwingend voraus, daB die Kommuni-
kation iiber das Betriebsgeschehen verdndert wird. In welcher Form dies zu erfolgen hat
und wer das wie testieren soll, miisse kodifiziert werden.

Pfriem lehnt vereinheitlichende Vorschriften zur externen Umweltberichterstattung ab.
Er bezieht sich auf die Ausfilhrungen von Klépfer iiber Oko-Audit und Umweltgesetz-
buch (vgl. Forum 3). Demnach beruht das Oko-Audit auf Freiwilligkeit der Beteiligung,
enthilt aber inhaltliche Vorgaben. Das Umweltgesetzbuch hingegen sieht eine Verpflich-
tung zur Umweltberichterstattung fiir einen relativ groBen Teil von Unternehmen vor,
dies jedoch mit einer inhaltlichen Gestaltungsfreiheit. Dr. Pfriem befiirwortet letzteres,
weil hiervon Impulse zur Flexibilitit und Eigendynamik des Unternehmenshandelns aus-
gehen. Er ist davon iiberzeugt, daB Unternehmen sich mit ihren verschieden gestalteten
Formen der Umweltberichterstattung dem Wettbewerb stellen. Eine unterstiitzende kriti-
sche Forschung kénne hier eine Eigendynamik in Gang bringen. Fehlende Auflagen zur
inhaltlichen Ausgestaltung miiBten seiner Meinung nach nicht zwangsliufig zu unglaub-
wiirdigen Darstellungen fithren, wie dies vor zwanzig Jahren bei den Sozialbilanzen der
Fall war. Der Entwurf des Umweltgesetzbuches konne eine Kommunikationsdynamik
zwischen Unternehmen und Gesellschaft in Gang setzen, die auch als wichtiges Element
einer erweiterten Demokratieauffassung zu betrachten wire.

Kooperation zwischen Behérden und Industrie

Immer wieder wird im Verlauf der Diskussion das Verhiltnis von Verwaltung und
Wirtschaft angesprochen. Zu der eingangs von Herrn Schneider geschilderten Situation
in Nordrhein-Westfalen, wonach die Unternehmen nicht bereit seien, ihre Erfahrungen
zu veroffentlichen, kommt Widerspruch von Kalvelage, welcher dies auf gravierende
Schwachstellen in der Kommunikation zwischen Industrie und Ministerium zuriickfiihrt.
Seiner Ansicht nach sollten Verwaltung und Ministerien spezielle Ansprechstellen fiir die
Unternehmen schaffen. |
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Schneider entgegnet, daB Okobilanzen nicht Gegenstand formaler Verhandlungen und
offentlicher Verfahren seien und die Befassung mit diesem Thema somit vom Goodwill
des jeweiligen Beamten abhinge. Wenn die Frage der Berichterstattung, ob Okobilanz,
Oko-Audit oder sonstiges, in gesetzlichen Vorschriften kodifiziert wire, wiirde dies auch
zwangsliufig zum Gegenstand von Information und Kommunikation werden.

In Schleswig-Holstein, so Bosche, habe man die Kompetenz dort angesiedelt, wo die
groBte Schnittstelle zur Wirtschaft ist, namlich beim Wirtschaftsministerium. Dies ge-
wihrleiste eine gute Kommunikation zwischen Unternehmen und Verwaltung.

Auch Seidel betont die Wichtigkeit einer intensiven Zusammenarbeit von Wirtschaft
und Verwaltung auf dem Wege zu einer nachhaltigen Wirtschaftsweise. Darum miiten
beide Seiten jetzt zu einer offenen Kommunikationsgemeinschaft finden.

Institutionalisierung eines griinen Tisches

Die Anregung von Schulz einen griinen Tisch zu bilden, wird von Zundel, IOW, inter-
essiert aufgegriffen. Die Beteiligung und Unterstiitzung des Institutes sagt er zu. Aller-
dings sei dabei auch die Consulting-Szene einzubeziehen. Des weiteren miisse iiberlegt
werden, wie sich ein solches Gremium zu anderen derartigen Kreisen verhiilt; man sollte
hier vor allem eine geeignete Arbeitsteilung anstreben. '

Natiirlich wére zu uberlegen, mit welcher Zielsetzung ein griiner Tisch initiert werden
soll, meint Schulz, und natiirlich miisse man auch sehen, welche Initiativen es in dieser
Richtung bereits gibt. Thm gehe es in erster Linie darum, alle Beteiligten aus Wissen-
schaft, Wirtschaft und Politik einmal zusammen an einen Tisch zu bringen.

Frau Schneider bestitigt dies. Ihrer Meinung nach kommt es zunéchst, unabhingig von
den Themenstellungen, darauf an, daB die unterschiedlichen gesellschaftlichen Interes-
sengruppen iiberhaupt miteinander ins Gespriach kommen. Dariiber hinaus sei anzustre-
ben, daB auch bisherige Tabubereiche thematisiert werden kénnen.

Herr Bolicke-Steffen, Kubus TU Berlin, betrachtet den griinen Tisch als Weiterent-
wicklung von Demokratieformen. Er gibt zu bedenken, daB die aktuellen umweltbeding-
ten Problemstellungen ein neues Demokratieverstindnis erfordern.

Bdosche bestitigt dies. Seiner Meinung nach muB vor allem die Diskrepanz zwischen
Denken und Handeln iiberwunden werden, was eine Verianderung der Randbedingungen
erforderlich mache. Weitere ordnungsrechtliche Regelungen fithren seiner Meinung nach
lediglich zu weiteren Vollzugsproblemen. Insofern plidiert er im Umweltbereich fiir den
Einsatz marktwirtschaftlicher Instrumente, welche fir die Industrie ein Anreizsystem
darstelle.
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Uberpriifung der These: Integrierter Umweltschutz ist kostengiinstiger als nach-
sorgender Umweltschutz

Zundel weist darauf hin, da8 allgemein behauptet wird, integrierter Umweltschutz sei
billiger als nachsorgender Umweltschutz. Seines Wissens sei dies jedoch nie wissenschaft-
lich belegt worden. Insofern regt er die Uberpriifung dieser These an. Schulz findet die
Fragestellung sehr interessant. In Anbetracht der begrenzen Mittel im Forschungsbereich
sei dieses Thema jedoch zur Zeit nicht als prioritir einzustufen. Frau Schneider zeigt sich
ebenfalls an dieser Forschungsperspektive interessiert und weist darauf hin, daB bei der
Bundesumweltstiftung noch Forschungsgelder verfigbar sind.

Schlufiwort

Seidel beendet die Diskussion mit der Aufforderung zur subjektiven Wahrhaftigkeit.
Er konstatiert, daB die umweltbezogenen Standpunkte extrem ambivalent seien, so daf3
man sich fragen miisse, ob nun die Umwelt vor den Unternehmen zu schiitzen sei oder
umgekehrt. Beide Gesichtspunkte halt er fiir legitim.




Zu den Autoren

Hans-Knud Arndt, Dipl.Kfm.; IOW Berlin
Jens Clausen, DipLIng.; IOW Hannover
Monika Griefahn; Umweltministerin des Landes Niedersachsen, Hannover

Hans-Dietrich Haasis, Dr.; Institut fiir Industriebetriebslehre und industrielle
Produktion, Fridericiana Universitidt Karlsruhe

Karl Otto Henseling, Dr.; Wissenschaftlicher Mitarbeiter der Enquete ,

- Kommission "Schutz des Menschen und der Umwelt - Beurteilungskriterien und
Perspektiven fiir umweltvertrégliche Stoffkreisldufe in der Industriegesellschaft",
Bonn

- Giinther Kalvelage; Werksleiter, Armstrong World Industries, Miinster
Leo Keller, Dipl.Chem.ETH; Okoscience AG Ziirich

Michael Kloepfer, Prof.Dr.,; Fachbereich Rechtswissenschaften Humboldt
Universitit zu Berlin und Lausanne

Gunther le Maire; Leiter der Abteilung Vorstandsangelegenheiten und
Offentlichkeit, KUNERT AG, Immenstadt im Allgéu

Reinhard Pfriem, Dr.; Lehrstuhl fiir Industriebetriebslehre, Carl von Ossietzky-
Universitdt Oldenburg

Renate Streuer, Dipl. Oek.; IOW Hannover

Carl-August Sautier; Leiter des Produktmanagements, Fa. Wilkhahn, Wilkening
und Hahne GmbH + Co, Bad Miinder 2



Publikationen des Instituts flr 6kologische
Wirtschaftsforschung

Das IOW verdffentlicht die Ergebnisse seiner Forschungstatigkeit in einer Schriftenreihe, in Diskussi-
onspapieren sowie in Broschiiren und Biichern. Des Weiteren ist das IOW Mitherausgeber der Fach-
zeitschrift ,Okologisches Wirtschaften®, die allvierteljahrlich im oekom-Verlag erscheint, und veroffent-
licht den IOW-Newsletter, der regelmaRig per Email tiber Neuigkeiten aus dem Institut informiert.

Schriftenreihe/Diskussionspapiere

Seit 1985, als das IOW mit seiner ersten Schriftenreihe ,Auswege aus dem
industriellen Wachstumsdilemma*“ suchte, veroffentlicht das Institut im Eigenver-
lag seine Forschungstatigkeit in Schriftenreihen. Sie sind direkt beim IOW zu
bestellen und auch online als PDF-Dateien verfligbar. Neben den Schriftenrei-
hen veroffentlicht das IOW seine Forschungsergebnisse in Diskussionspapieren
— 1990 wurde im ersten Papier ,Die volkswirtschaftliche Theorie der Firma*“
diskutiert. Auch die Diskussionspapiere kénnen direkt iiber das IOW bezogen
- werden. Informationen unter www.ioew.de/schriftenreihe diskussionspapiere.

Umweltschutz,
Umwelttechnik und

Fachzeitschrift ,,Okologisches Wirtschaften*

Okologisches 2 Das IOW gjbt gemeinsam mi'F_der Vereinigung fur 6kologische Wirtschaftsfor-
gtsc haften schung (VOW) das Journal ,Okologisches Wirtschaften* heraus, das in vier
¢ Ausgaben pro Jahr im oekom-Verlag erscheint. Das interdisziplindre Magazin
stellt neue Forschungsansétze in Beziehung zu praktischen Erfahrungen aus
Politik und Wirtschaft. Im Spannungsfeld von Okonomie, Okologie und Gesell-
schaft stellt die Zeitschrift neue Ideen fir ein zukunftsfahiges, nachhaltiges
Wirtschaften vor. Zusétzlich bietet ,Okologisches Wirtschaften online” als Open
Access Portal Zugang zu allen Fachartikeln seit der Griindung der Zeitschrift
1986. In diesem reichen Wissensfundus kénnen Sie tiber 1.000 Artikeln durch-
suchen und herunterladen. Die Ausgaben der letzten zwei Jahre stehen exklusiv
fur Abonnent/innen zur Verfigung. Abonnement unter: www.oekom.de.

Ausaabe 2/2010

IOW-Newsletter

Der IOW-Newsletter informiert rund vier Mal im Jahr (iber Neuigkeiten aus dem Institut. Stets tiber
Projektergebnisse und Veroffentlichungen informiert sowie die aktuellen Termine im Blick —
Abonnement des Newsletters unter www.ioew.de/service/newsletter.

Weitere Informationen erhalten Sie unter www.ioew.de oder Sie kontaktieren die

IOW-Geschéftsstelle Berlin
Potsdamer Stralle 105

10785 Berlin 1 0
Telefon: +49 30-884 594-0 '\b‘i\ INSTITUT FUR
Fax: +49 30-882 54 39 OKOLOGISCHE WIRTSCHAFTSFORSCHUNG

Email: vertrieb(at)ioew.de



GESCHAFTSTELLE BERLIN
MAIN OFFICE

Potsdamer Strafle 105

10785 Berlin

Telefon: +49 — 30— 884 594-0
Fax: +49 — 30— 882 54 39

BURO HEIDELBERG
HEIDELBERG OFFICE
Bergstrae 7

69120 Heidelberg

Telefon: +49 — 6221 — 649 16-0
Fax: +49 - 6221 -270 60

mailbox@ioew.de

www.loew.de





