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Kontext — Projekt ,,Innoredux*

Projekttitel: Geschaftsmodelle zur Reduktion von Plastikmull entlang der Wertschopfungskette:
Wege zu innovativen Trends im Handel (Innoredux)

Projektlaufzeit: 1.2.2019 — 31.1.2022 (36 Monate)

Forderung durch das Bundesministerium fur Bildung und Forschung im Rahmen des Programms
,Plastik in der Umwelt", Fordervolumen: 1.457.808 Euro

Verbundpartner:
— Institut fiir 6kologische Wirtschaftsforschung (IOW), Berlin/Heidelberg (Projektkoordination)
— Institut fur Energie- und Umweltforschung (ifeu), Heidelberg

Praxispartner:
— Alnatura GmbH — BUND Bundesverband e.V.
— Annas Unverpacktes Heidelberg — BUND Landesgruppe Baden-Wurttemberg e.V.
_  Avocado Store GmbH Kreisgruppe Heidelberg
— dm-drogerie markt GmbH & Co. KG — Stadt Heidelberg
— Memo AG — Unverpackt e. V.

— Zalando SE
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Projektidee und —ziele von Innoredux

— Kooperative Erarbeitung und praktische Erprobung von
technischen und sozialen Innovationen des Einzelhandels

— Fokus auf Verpackungen aus verschiedenen Warengruppen
(Textilien, Kosmetika / Reinigungsmittel, Buroartikel,
Lebensmittel)

— Erarbeitung und Umsetzung kommunaler MaBnahmen in
Heidelberg (Reallabor-Ansatz)

— Potentiale ihrer Verbreitung von der Nische in die Breite
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Einige Zahlen und
Herausforderungen



Kunststoffverbrauch und —abfallmengen alf
in Deutschland 2017

Verpackung [sREE TN

Bau  265Mio.t

Fahrzeuge
Elekiro/Elektronik AL

Sonstige

Kunststoffverbrauch in
Deutschland 2017

11,82 Mio. t

Quelle: Conversio 2018
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Verbrauch ausgewahlter Verpackungsmaterialien (D 1991-2016)
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Quelle: ifeu basierend auf [GVM 2018]
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Plastik in der Umwelt

— Prognose 2050: Gewichtsmalig gleich
grof3e Menge Kunststoffe
wie Fische in den Ozeanen

— Vergiftung von Nahrungsketten durch Mikro- und
Nanoplastik = oko- und humantoxikologische
Folgen

Quelle: Pauline Riousset (privat)
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Problemwahrnehmung Sommer 2018

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Umstieg von fossilen auf erneuerbare Energien 55% 36% 8% E 1%

Atommiill sicher entsorgen 77% TAE 1% - Erjergle&
Klima

Erderwarmung deutlich unter 2 Grad C 66% 24% 6% E 2%

Weniger kiinstlichen Diinger und chemische Gifte in der 5 ol 10, |
Landwirtschaft einsetzen 63% 29% 6% E 1%

- Land-
Verhinderung Aussterben von Tier- und Pflanzenarten 62% 33% 4%% 1% wirtschaft

Verringerung Larm, Abgase & Feinstaub im StralRenverkehr 45% 44% 9% E 1%

Verringerung Naturflachen flr neue StralRen, Wohn- und 399 439 15% E 19% - Mobilitat
Gewerbegebiete . . o °

. . . 0, 0, "'o 0,
Verringerung Plastikmull 77% 20% 7 0% | Kunststoff

m Sehr wichtig ~ m Eher wichtig Eher nicht wichtig ~ m Uberhaupt nicht wichtig Weil} nicht
Quelle: BMU/UBA: Umweltbewusstsein in Deutschland 2018

10 N=2.017 Befragte, forsa.Omninet, 2. Befragungswelle, Stichprobe ab 14 Jahren
(Abweichungen von 100 Prozent sind rundungsbedingt)
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Problem-,,10ser und Akteure

— Fokus auf die gesamte Wertschopfungskette
— Akteure:

— Unternehmen und Handel entlang

der Wertschopfungskette -

— Konsumentinnen und Konsumenten
— Politik

— EU

— Bund

— Lander

al/

AR
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Geschattsmodelle?
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Was ist ein Geschafttsmodell?

,EIn Geschaftsmodell ist die Grundlogik eines Unternehmens, die beschreibt,
welcher Nutzen auf welche Weise fur Kunden und Partner fgestiftet wird. Ein
Geschéaftsmodell beantwortet die Frage, wie der gestiftete Nutzen in Form
von Umshitzen an das Unternehmen zurtckflielst. Der gestiftete Nutzen
ermadglicht eine Difftxgnzierung gegentber Wettbewerljern, die Festigung
von Kundénbeziehun und die Erzielung eines Wegttbewerbsvorteils®

Stationarer und
Online-

Vorgelagerte Versandhandel

Akteure der
Wertschopfungs-
kette

Endverbraucherinnen
und Endverbraucher

Quelle: Schallmo (2013): 22-23
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Komponenten von Geschaftsmodellen

~

' Kunden-
!ziehungen

L2 W

\ﬁ Kunden-
| - segmente

\éhlﬁssel-

~ partner

14
Quelle: Eigene Erstellung nach Osterwalder & Pigneur (2011): 22-23
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Geschafttsmodellinnovationen

Eine Geschaftsmodellinnovation ist ein geplanter Prozess der Entwicklung,
Implementierung und Vermarktung eines neuartigen Geschaftsmodells.

Dies umfasst einerseits

= die Schaffung vollig neuer Geschaftsmodelle oder andererseits

=» die Veranderung von mindestens zwei oder mehr Elementen eines
bestehenden Geschaftsmodells und/oder ihrer Beziehung zueinander.

)
technisch NeuT bzw..
sozial Rekonfiguration
organisatorisch der Geschafts-
‘ o modellbausteine
Innovationen im

entlang der
Wertschopfungskette




Impulse und Treiber zur Anderung al/ INNOREDUX
von Geschaftsmodellen AR plastik-reduzieren.de

— Externe
— Gesellschaftliche und mediale Diskurse

— Anderung der Gesetzgebung und Rahmensetzung auf EU (z.B.
Kunststoffstrategie) und deutscher Ebene (z.B. VerpackungsG, KrWG)

— Interne
— Kosteneinsparungen
— Wettbewerbsvorteile, Reputation und Image, Alleinstellung (USP)

— CSR und verantwortliches Handeln

16
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Ansatze und Strategien 1n der
Wertschopfungskette
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Position in der Wertschopfungskette

Anlieferung und Lagerung Verkau
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Strategien der nachhaltigkeitsorientierten ﬁ INNOREDUX

(Plastik-)Verpackungsoptimierung

plastik-reduzieren.de

Strategien / strategische Ansatze

1.

o a kW N

Verpackungsverzicht

Mehrwegsysteme mit/ohne Handelsricknahme
Reduzierter Materialeinsatz

Substitution von Materialien

Neu Uberdachtes Verpackungsdesign

Serviceleistungen der Hersteller

Weitere Strategien:

1.
2.

Neben-/Sekundarstrategie: Mehrfachverwendung von alten Verpackungen
Kontextstrategie: Suffizienzorientiertes Marketing



. . . Fokus: Anlieferung ;ﬁ\ INNOREDUX
Beispiel: Typ I und Strategien undLagerung (ohne plastik-reduzieren.de

Absatz an Kunden

Schliisselpartner @ Schliisselaktivitaten u Wertangebote a% Kundenbeziehungen v Kundensegmente .3
Hersteller von Produkten mit Verandertes Supply Chain NUR WENN KOMMUNIKATION
plastikarmen oder -freien Management @ (Unterhaltung DER MABNAHME ERFOLGT:
Transport-, Lager und eines Ricknahmesystems) 0@
Verkaufsverpackungen 0© © 0 Befriedigung des Kund/innen-

Weitere Services @ (Verteilung, Beddrfnis nach (ganzheitlicher)
Logistikdienstleister 09 © © Abholung, Reinigung der Verp.) Nachhaltigkeit im Sinne eines

reduzierten Mullaufkommens
Verstarkte Kund/innenkommunikation 0060

0080 (zumindest empfehlenswert fiir

Ausbau des Wertangebots|
9 ) Ggfs. Unterstreichung des

sowieso bereits nachhaltigen
Wertangebots 0©© @

Schliisselressourcen m]“" Kandje . Rl .
Alternative Keine wesentlichen Anderungen bei
Verpackungsmaterialien ® @ diesen Komponenten
Fahigkeiten der Verpacker/ durch An jerungen

nnen 0O in den vorgelagerten

Verénderte Transportliogistik © @ Verpacku ng saktivitaten

Verénderte Lagerlogistik 0@ ®

B>

Kostenstruktur @ Einnahmequelien

Herstellung/Kauf der Mehrwegldésungen, Ausbau eines Riickgabesystems, Lagerkosten
fiir leere Lager-/Transportverpackungen @

Beschaffung der alternativen Verpackungsmaterialien @

Verringerte Kosten fir Verpackungsmaterial © ©

© Verpackungsverzicht © Reduzierter Materialeinsatz © Neu Uberdachtes Verpackungsdesign
® Mehrwegsysteme ® Substitution von Materialien @ Serviceleistungen der Hersteller
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Anderungen von Geschiftsmodellen

— Mittlerweile grof3e Vielzahl von Beispielen - teilweise mit okologischer
Richtungssicherheit (LCA), groRerenteils noch offen

— Verschiedene Strategien
— Neugriandungen bis Veranderungen
— Einfluss auf mehrere Elemente eines Geschaftsmodells.

— Anderung von Beziehungen zur Kundschaft, zu inner- und auRerbetrieblichen
Schlusselakteuren

— Nachhaltige und glaubwirdige Strategien

— Blick auf Kette (Vermeidung von Fehlallokationen, horizontale und vertikale
Kooperationen, stoffliche Symbiosen)

— Blick auf Sortiment (umfassende Losungen, step by step)

— Blick auf Kundschaft (Mithahme, Partizipation, Angebote)
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Fazit. ..

— Start von Geschaftsmodellinnovationen
— Initiierung von Kooperationen, Impulse in der Wertschopfungskette

— Mitnahme der Konsumentinnen und Konsumenten zur Anderung der
Einkaufs-, Nutzungs- und Abfallgewohnheiten

— (Rahmensetzende) Signale durch zivilgesellschaftliche und
staatliche Akteure
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Vielen Dank fiir Ihre Autmerksamkeit!

Dr. Frieder Rubik

& 06221 — 64 91 66
‘D frieder.rubik@ioew.de

Munchen 30.9.2019
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